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DAD/SLS/DGSU/VCFL - SETOR DE CADASTRO DE FORNECEDORES

EXIGÊNCIAS P/ COMPROVAÇÃO DE CAPACIDADE TÉCNICA P/ CADASTRAMENTO DE PRESTADORES DE SERVIÇOS

-------------------------------------------------------------

 ITEM                                               DESCRIÇÃO DO SERVIÇO

-------------------------------------------------------------


90.10.037.043    CONSULTORIA EM EXCELÊNCIA DA GESTÃO

A empresa interessada em se cadastrar neste item de serviço deverá complementar seu cadastro com os seguintes documentos:

1-Atestado de Capacidade Técnica emitido por pessoa jurídica de direito público ou privado, que comprove experiência da Empresa  ou do(s) seus responsável(is) técnico(s), na prestação de serviços em consultoria na área de Excelência da Gestão nas seguintes áreas:

· Consultoria nos assuntos relacionados com o Modelo de Excelência da Gestão da Fundação Nacional da Qualidade - FNQ.

· Experiência como orientador do Prêmio nacional da Qualidade – PNQ, em avaliação de empresas e implantação de práticas que atendam aos critérios de excelência do PNQ;

· Consultoria em mapeamento de processos;

· Consultoria na área de planejamento estratégico e gestão empresarial;

· Consultoria, treinamento e implantação de benchamrking.

2-Currículo(s) do(s) responsável(is) técnico(s) com experiência de atuação em consultoria, planejamento ou gestão empresarial.  

3-Registro em carteira profissional, ficha de registro do empregado, contrato de prestação de serviço ou contrato social que comprove o vínculo do(s) responsável(is) técnico(s) com a empresa;

PRE/AGP

Implantada em 04/09/2009

COMPETÊNCIA: 388713 - HSTL/HDGPT- DEP GESTAO E PLANEJ DE TELECOM

 RESPONSÁVEL/RAMAL: PAULO ROBERTO DE FREITAS   (3331-4141  3484)

ENDEREÇO: R JOSE IZIDORO BIAZETTO 158        Compl: BL A
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