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CONSORCIOENERGETICO

CRUZEIRO DO SUL

A USINA HIDRELETRICA MAUA

POTENCIA INSTALADA DE 361 MEGAWATTS
— ENERGIA SUFICIENTE PARA ATENDER

AO CONSUMO DE APROXIMADAMENTE
1 MILHAO DE PESSOAS

OPERACAO A PARTIR DE 2011

ORCADA EM APROXIMADAMENTE R$ 1 BILHAO,
MAUA VAI GERAR EMPREGOS, RENDA E
IMPULSIONAR O DESENVOLVIMENTO REGIONAL

INVESTIMENTO DE R$ 120 MILHOES SOMENTE
NO PROJETO BASICO AMBIENTAL DA USINA, QUE
REUNE 34 PROGRAMAS VOLTADOS A PROTECAO
DA NATUREZA E A PROMOCAO SOCIAL
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EDITORIAL

COPEL COMIPLETA 54 ANOS

Gestao sustentavel, estabilidade financeira e crescimento de
ativos marcam a historia recente da Companhia que completou
54 anos em 26 de outubro e comemora a data reconhecida
como maior empresa do Parana, Top of Mind 2008, referéncia
em tecnologia e capaz de aliar excelentes resultados
financeiros a solidos programas de aliar excelentes
resultados financeiros a sdélidos programas de inclusao
social e de protecao do meio ambiente.

Investindo fortemente em sua infra-estrutura para melhorar
a qualidade de vida dos paranaenses, a Copel amplia
sua capacidade de geragao, melhora a confiabilidade do
sistema de transmissao de energia e distribui energia de
qualidade a todos os paranaenses, incentivando o consumo
através de programas de inclusao social como Luz Fraterna
(parceria com o Governo Estadual), Luz Legal (parceria com
a Cohapar) e Luz ParaTodos (junto com o Governo Federal),
e outros programas criativos, como o Irrigagao Noturna e o
Avicultura Noturna, em parceria com a Secretaria Estadual
de Agricultura e do Abastecimento.

Em boa fase, o mercado consumidor paranaense refletiu
as acertadas politicas social e econdmica dos Governos
Estadual e Federal e cresceu mais do que a média
nacional em quase todos os segmentos da economia. Os
paranaenses produziram mais na agricultura e isso influiu
no maior volume de vendas do comércio e no crescimento
do consumo de energia elétrica das industrias, que
produziram mais para atender a demanda. Nessa esteira,
o consumo de energia da area de servigos também cresceu
trazendo bons resultados para a Copel.

O crescimento continuo dos ultimos meses, num passo
maior do que a média nacional, deu a Copel recentemente a
posicao de terceira maior distribuidora de energia do Brasil,
superando algumas grandes empresas da regido Sudeste.

EXPEDIENTE

Companhia Paranaense de Energia Copel, criada em 26 de outubro de 1954
Governo do Estado do Parana

Outras boas noticias vieram da area internacional. A agéncia de
classificacao de riscos Fitch Rating anunciou, em 22 de outubro,
a nova classificagdo da Copel, elevando o grau de confianga
nas emissoes de debentures da Empresa. Isso reafirma a
solidez financeira da Copel e suas subsidiarias e a capacidade
de geragao de caixa que a torna estavel. Outra noticia veio
do Global Reporting Initiative — GRI, instituicdo internacional
que avaliou o Relatorio de Gestao e Sustentabilidade 2007 da
Copel atribuindo-lhe a classificagdo maxima de conformidade,
atestando que a Empresa € destaque em sua atuagao nas
dimensobes econdmica, social e ambiental.

Recentemente, a Empresa foi listada no ranking elaborado
pela consultoria internacional Booz & Company entre as
mil empresas do mundo que mais investem em Pesquisa e
Desenvolvimento.

Tudo isso, somado ao lucro liquido dos primeiros nove meses,
de R$ 899 milhdes, 13,2% superior ao de igual periodo do ano
anterior, deu motivos suficientes para que os 8.301 empregados
no quadro funcional comemorassem muito os 54 anos da
Copel. Parabéns a todos os copelianos!

Boa Leitura!
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TRANSPARENCIA

SELO ASSIDUIDADE APIMEC

PRATICANTE DE REUNIOES COM ANALISTAS E INVESTIDORES A CADA PUBLICACAO
DE BALANCETE, A COPEL FAZ JUS A DISTINGCAO

Por Julio Malhadas Jr.

RICARDO PORTUGAL ALVES, RUBENS GHILARDI, RICARDOTADEU MARTINS - CORRETOR DA APIMEC - E PAULO ROBERTO TROMPCZYNSKI

m setembro passado, o presidente da Copel, Rubens
E Ghilardi, e o diretor de Financas e Relagbes com Inves-

tidores, Paulo Roberto Trompczynski, acompanhados
pelo superintendente de Mercado de Capitais, Ricardo Portugal
Alves, e pela equipe de Relagcoes com Investidores, participaram
de uma reunido em Sao Paulo com analistas e investidores,
coordenada pela Associacao dos Analistas e Profissionais de
Investimento do Mercado de Capitais — APIMEC.

As APIMECs promovem reunides publicas com seus asso-
ciados e com empresas de capital aberto, como a Copel, que
aproveitam essas reunides para estreitar relacionamento
com acionistas e investidores.

Em cada publicagao de resultados trimestrais é recomendavel
que empresas de capital aberto promovam esse tipo de reuniao
com os associados das APIMECs para fornecer informacoes
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detalhadas dos dados financeiros, operacionais e estraté-
gicos aos acionistas minoritarios e analistas que cobrem e
opinam sobre as agoes da Companhia.

Essa disposicdo em promover reunides com os diretores
e analistas de mercado comprovam a necessdria trans-
paréncia que a Companhia deve ter na condugao de seus
negocios. Tanto, que a quantidade de reunides publicas
realizadas com o mercado durante o ano ja se tornou um
indicador para a empresa poder integrar importantes
indices de transparéncia.

Na oportunidade, a Copel recebeu do representante da
APIMEC o prémio e o selo Assiduidade APIMEC SP -
Prata - 5 anos, que comprova a realizagao frequente e
constante de reunides publicas.

TRANSPARENCIA



JOGOS INTERNOS COPEL

INTEGRACAO E INCLUSAO

MAIS QUE ESPORTE, OS JOGOS INTERNOS DA COPEL PROMOVEM INTEGRAGAO E

INCLUSAO DE EMPREGADOS

uito além das tradicionais disputas entre as
M delegacoes, o que marcou a 34° edigao dos Jogos

Internos da Copel, realizada no final de agosto,
em Faxinal do Céu, foi, sem duvida, a integracdo entre
os presentes e a participacao de pessoas com deficiéncia
(PCDs), quer como convidadas para assistir ao evento, quer
como atletas, numa acao de inclusdo desenvolvida pelo
grupo criado através da circular 038/07 que instituiu o Programa
Corporativo de Acessibilidade, coordenado por Sérgio Luiz
Cequinel Filho. Esse grupo elaborou e vem implantando
uma série de agdes que promovem a acessibilidade das
pessoas com deficiéncia as instalacoes, servigos e atividades
da Copel, como os Jogos Internos.

Entre os servigos implantados estao a emissao de faturas
em Braille, a adaptacao do site Copel para o acesso de
deficientes visuais e as adaptagbes nas instalagoes de agéncias
e postos de atendimento aos clientes. O grupo ainda
recomendou aos técnicos em construcao civil das regionais
inserirem em seus orgcamentos de 2009 as reformas neces-
sarias para criar acessibilidade nas instalacoes que ainda
nao a possuem.

Internamente, para garantir a acessibilidade dos empregados
com deficiéncia motora, os locais de trabalho passaram por
melhorias e adaptacoes. Em Faxinal do Céu, cidade que
sediou os Jogos Internos da Copel, foram providenciadas
rampas de acesso, vaga preferencial e area delimitada para
PCDs no ginasio de esportes. Duas das casas de hospedagem
foram reformadas para atender as necessidades dos
hospedes com deficiéncia.

Aos 45 anos, Eder César Ronqui foi um dos convidados
a prestigiar os JICs de 2008. Aposentado da Copel, onde
trabalhou de 1980 a 1998 na area comercial de Londrina,
ele ja havia participado dos jogos na modalidade futebol.

PETERSON INDEJEJCZAK, QUE JOGOU BOLAO POR LONDRINA

JOGOS INTERNOS COPEL
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Por Claudia Hyppolito da C. Oliveira e Eder Novak

WILLIAN GABRIEL, DA SEDE, E RAFAEL PEDRINI (A DIREITA),
CONVIDADO DA DELEGAGAO DE CASCAVEL

Em 1990, comecou a sofrer de seringomielia, uma doenca
degenerativa que afeta a coordenacgao e a sensibilidade.
Para ele, a iniciativa € um primeiro passo no sentido de
fazer com que as pessoas com deficiéncia participem, tendo,
assim, ganho de qualidade de vida. “Também é importante
que outros deficientes apontem as dificuldades que a
estrutura fisica de hoje apresenta, assim como fiz na minha
visita a usina’; completa.

Filho de pais copelianos e ha 15 anos trabalhando na Copel,
Marcelo MoreiraTissot teve sua primeira participacao nos JICs
este ano. Ele trabalha na area deTecnologia da Informacéao,
na Divisao de Suporte e Melhorias do Sistema Corporativo
da Gestao, no Pdlo km 3, e faz parte da Comissao para
Promocao da Diversidade. Embora tenha pouquissimas
limitacoes de acessibilidade, Tissot aponta que a Copel vem
investindo muito nesse aspecto, mas ainda existem coisas
a fazer.Também com 45 anos, ele considerou maravilhosa a
experiéncia de participar e colaborar nos jogos.

Escolhido para desfilar com a pira e acender a chama dos
jogos da Copel, Willian Gabriel Ricken Aimeida tem apenas
dois anos e meio de Empresa e ja fez bonito na sua
primeira participagao nos JICs, conquistando com sua equipe
a medalha de ouro no futebol suico livre. Willian foi vice-
campeao individual para-panamericano de ténis de mesa e
campeao por equipe na mesma modalidade, em 2007. Ele
trabalha no setor financeiro do Pélo km 3 e participou dos
JICs como atleta nas modalidades futsal livre e futebol suico
livre. “Quero ir para os jogos novamente no ano que vem,
pois gostei muito de ter participado’ afirma.

Em Pinhao, o boldo masculino de Londrina contou com
Peterson Indejejczak, que participou pela primeira vez dos
Jogos Internos da Copel. Empregado desde 2005 e ha 2 anos



trabalhando no setor de Transportes, ele é o churrasqueiro
oficial da sede da Regional Londrina. Peterson disse que
normalmente as pessoas com deficiéncia se isolam, mas
ele estd sempre pronto a interagir e conhecer novas pessoas.
“Os jogos da Copel possibilitam uma integragcdo maravi-
lhosa, uma novidade excelente que raramente é oferecida
por outras empresas, € a possibilidade de conhecer novas
pessoas das diferentes regionais’ explica. O atleta iniciou
os treinos de bolao apenas um més antes da competicao
e, como também joga basquete, no ano que vem pretende
participar nas duas modalidades.

A delegacao de Cascavel trouxe como convidado Rafael
Pedrini, que ha 5 anos trabalha no call center. Rafael gostou
do ambiente, das pessoas e, mais do que tudo, da integracao
com empregados da Copel de todo o Paran3, ja que no dia-
a-dia, ele desenvolve sua atividade em ambiente fechado
e com pouca possibilidade de interagdo com os prdprios
colegas de regional. “Ano que vem gostaria de voltar, mas
como atleta, jogando bolao ou bocha’ esclarece.

Da Regional Curitiba, a convidada foi Viviane Cardoso de
Oliveira, que ha 6 meses trabalha no call center. Viviane
ficou muito feliz por ter sido convidada por indicagao dos
proprios colegas e, mais ainda, por conhecer Faxinal do Céu,
um ambiente da Copel que nem fazia idéia que existia.
Assistindo as competicgoes, ela se animou para tentar entrar
no time de futsal feminino para o préoximo ano.

Thaise Helena Rodrigues esta ha 8 meses na Copel e trabalha
na Administragao do Quadro de Pessoal, do SRH. Praticante
de natacao, ela queria ter participado da primeira fase dos
jogos em Curitiba, mas infelizmente ndo havia sua categoria. ';"::;‘;EE'-;’ gﬁﬂngs;gzég':‘g::fgR‘;‘:,:::f_‘:l‘“?“ DA SEDE,
Convidada para ir a Faxinal, ela sentiu dificuldades por ter

ficado hospedada em um chalé bem distante e pela falta
de corrimdes em algumas escadas. “Ainda ha muito o que
fazer pela acessibilidade do local e a coordenacao tem que
estar mais atenta para atender as necessidades dos PCDs
que participarem? conclui.

De Maringd, o convidado foi Eduardo Hideki Tacaiama, que
ha quase 5 anos trabalha no call center. Em sua primeira
participagao nos jogos, Eduardo torceu muito para os atletas da
sua regional, vibrou com as vitérias da delegagdo maringaense
e ainda aproveitou para conhecer a Usina Governador Bento
Munhoz da Rocha Netto (Foz do Areia). Para ele, é fantastica
essa possibilidade de integragcdo com colegas da prépria SDN
e de outras regionais. “Foi 6timo conhecer novas pessoas,
fazer amizades e me divertir pra valer! E, se tiver oportunidade,
quero voltar no ano que vem} finaliza.

EDER CESAR RONQUI, CONVIDADO DA DELEGACAO DE LONDRINA,
RECEBE ATENCAO DO DIRETOR ANTONIO RYCHETA

f

EQUIPES DA SEDE, 0S CAMPEOES GERAIS DOS JIC 2008, E COMISSAO ORGANIZADORA
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UHE MAUA

FRAGNENTOS DA HISTORIA

CONSORCIO CONCLUI RESGATE ARQUEOLOGICO NA AREA
DO CANTEIRO DE OBRAS DA USINA MAUA

Por Ana Silvia L. da Cruz

Consorcio Cruzeiro do Sul, parceria da Copel com

a Eletrosul para a construgao e operacao da futura

Usina Maua, no rio Tibagi, encerrou oficialmente,
ha uma semana, os trabalhos de resgate e salvamento dos
sitios arqueoldgicos encontrados na area onde estd sendo
instalado o canteiro de obras da hidrelétrica, no municipio
deTelémaco Borba.

No local, foram identificados pelos especialistas 11 sitios de
interesse, dos quais seis foram explorados para o resgate
de fragmentos e outros vestigios de importancia histdrica.
Os demais sitios foram apenas sinalizados, ja que nao vao
sofrer interferéncia provocada pelas frentes de trabalho.

Como resultado da prospecgao, feita com autorizacao do
Instituto do Patrimonio Historico e Artistico Nacional —Iphan,
osarqueologos recolheram mais de 8 mil pecas como pedras
lascadas, pontas de flechas e fragmentos de cerémica:
todo o material estd sendo levado para laboratérios de
pesquisa, onde vai ser estudado em profundidade. Segundo
os especialistas que participaram do resgate, os vestigios
sao de povos indigenas das tradicoes Guarani, Kaingang e
Taquara que habitaram aquela regiao.

Na avaliacdo do superintendente geral do Consorcio
Cruzeiro do Sul, Sergio Luiz Lamy, essa heranca deixada
pelos povos primitivos estava sendo perdida ou degradada,
mas agora recebera tratamento adequado. “A importancia

UHE MAUA
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histérica do material resgatado é enorme e, porisso, ele sera
catalogado e enviado a museus, onde serao preservados e
ficarao a disposicao de pesquisadores e visitantes”

O programa de resgate arqueoldgico na area de influéncia
direta da Usina Maua é uma das 34 iniciativas previstas no
Projeto Béasico Ambiental do empreendimento, orcado em
R$ 120 milhdes, e envolve a prospecgdo, levantamento e
escavacao de sitios arqueoldgicos, coletas controladas de
material em superficie e analise do que for resgatado, tanto na
area do canteiro de obras quanto na do futuro reservatério da
hidrelétrica. A primeira etapa do trabalho, concentrada na regiao
do canteiro, foi realizada pela Habitus Assessoria e Consultoria,
sediada na cidade de Erechim, no Rio Grande do Sul.

Segundo o gedlogo Everson Fogolari, que coordenou a agao
no canteiro de obras, ainda nao ha como datar exatamente
os materiais encontrados, mas estima-se que algumas
pecas possam ter até 3 mil anos de existéncia. Nos sitios
que ja foram explorados, a descoberta mais significativa
foi uma casa subterranea, popularmente conhecida como
“buraco de bugre” Fogolari avalia que cerca de cinco
grupos primitivos diferentes devem ter passado por ali.
“Nos recolhemos nesse local varias cacos de ceramica,
além de estruturas de fogueiras, cinzas, fragmentos de
carvao e restos de alimentos’ conta.
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Paralelamente as atividades de prospecgao e salvamento
arqueoldgico na area onde comega a ser construida a
hidrelétrica, o Consorcio Cruzeiro do Sultambém proporcionou
a populacdo da regido a oportunidade de conhecer um
pouco mais a respeito da historia, da cultura e da ocupacao
do territorio paranaense. A pedido do Consorcio, o gedlogo
Everson Fogolari desenvolveu um trabalho de educacao
patrimonial junto as comunidades proximas, ensinando as
pessoas - principalmente aquelas que trabalham na lavoura —
como distinguir e reconhecer materiais de valor histérico que
possam ser encontrados na terra.

Além de levar informacoes as criangas nas escolas utilizando
material didatico especifico, Fogolari ministrou aula na
Faculdade de Telémaco Borba para que os universitarios
também tivessem conhecimento do patrimonio encontrado
na regidao. “Foi uma experiéncia 6tima e o aproveitamento
do programa foi total, atingindo do publico infantil ao adulto?
completa o geologo.

UHE MAUA



INOVACAO

ALARME CELULAR

SE UMA UNIDADE GERADORA PARA, O NOVO DISPOSITIVO AVISA O TECNICO
RESPONSAVEL, IMEDIATAMENTE, ENVIANDO UM AVISO AO SEU CELULAR

Departamento de Engenharia de Manutencao de
O Usinas tem entre suas atribuicbes a automacao

das Usinas da Copel, bem como a manutencao das
automacoes das usinas de terceiros operadas pela Copel.
Atualmente, o Centro de Operagao da Geracao — COG
supervisiona e controla em torno de 25.000 pontos entre
sinais e grandezas elétricas.

ADivisao de Automacao, em parceria com o Lactec, concluiu
e implantou o projeto Alarme Celular, no qual a ocorréncia
de eventos anormais nas Unidades Geradoras emite um
aviso diretamente ao aparelho celular dos responsaveis
pela manutencao. No caso de alguma atuagao de protecao
originaria de surto elétrico, defeito em equipamentos ou
perturbagao sistematica, a Unidade geradora é sensibilizada
e a protecao elétrica ou mecanica é acionada, fazendo com
que a unidade sofra uma parada de emergéncia. Nessa
situacao, é gerado um alarme e um registro, este ultimo é
processado pelo sistema de supervisao e controle do COG
e é transformado em mensagem, a qual é encaminhada em
formato SMS para os nimeros de celulares cadastrados.

Essa agilizagdo da informacgao ao técnico reduz sensivel-
mente o tempo de conhecimento da manutencao, possibili-
tando ao mesmo agir imediatamente e preparar a acao de
manutengdo necessaria para fazer retornar a unidade gera-

EQUIPE DO DEMG

INOVACAO

Por Sergio Sato

dora que, estando fora do
sistema, pode acarretar em
falta de energia elétrica aos
consumidores. O Alarme
Celular agilizou incontes-
tavelmente o processo
de analise e tomada de
decisao técnica, gerencial
e informativa.
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O gerente do departa-
mento da Engenharia de Srples N
Manutencdo de Usinas
da geracao — DEMG, engenheiro Antonio Carlos Dequech
José, justifica o desenvolvimento de novas tecnologias.
“Apods o desenvolvimento e implantagao do COG, a equipe
de automacdo continua acompanhando as novidades
tecnologicas, porque neste milénio as informagoes devem
fluir o mais rapido possivel, pois implicam em seguranca,
conforto e custo”

O gerente da Divisao de Automacao de Usinas da Geracao,
engenheiro Ricardo Rodrigues Almeida, assim definiu o
projeto alarme celular: “Devemos aproveitar todas as
funcbes que os equipamentos nos proporcionam para
manter a continuidade e qualidade da geracao da Copel”



SUSTENTABILIDADE

REDE DE SUSTENTABILIDADE

COPEL BUSCA INTEGRAR SEUS PRINCIPAIS FORNECEDORES
NAS PRATICAS DE SUSTENTABILIDADE QUE JA ADOTA

Copel comecou, em fevereiro deste ano, o processo
Ade integracdo de seus principais fornecedores

aos principios e praticas de sustentabilidade que
ja adota. Os executivos e representantes dos dez maiores
fornecedores foram convidados para um café da manha
na qual foram recebidos pelo presidente Rubens Ghilardi
e pelos diretores Luiz Antonio Rossafa, Paulo Roberto
Trompczynski, Raul Munhoz Neto e Zuudi Sakakihara. Apos
as boas vindas, eles tiveram a oportunidade de conhecer
o vasto programa de sustentabilidade empresarial da
Copel, que hoje é exemplo de gestao sustentavel sob
o ponto de vista do Global Compact e do GRI, além de
ouvir interessante palestra do consultor César Abicalaffe,
membro da Academia Brasileira de Ciéncias Contabeis e
da Associagao Cientifica Internacional Neopatrimonialista —
ACIN, que discorreu sobre a Importancia do Balango Social
e sua visao apaixonada da contabilidade, que ele denomina
“a ciéncia da riqueza e da prosperidade” Abicalaffe convidou
0s presentes a praticarem o “ser e agir sustentavel”

Durante o café, os convidados assistiram a resumida expo-
sicdo de Susie Pontarolli, da equipe de Responsabilidade
Social da Coordenacao de Gestao da Administracao, sobre
o histérico evolutivo da sustentabilidade empresarial na
Companhia, que comegou em 1999, com agées de volun-
tariado e adesao ao modelo de balango social do IBASE.
Evoluiu em 2000, com a adesao ao Pacto Global, langado
pelo Secretario Geral da Organizagao das Nacoes Unidas
(ONU), Kofi Annan, reconhecimento da necessidade
de integrar a iniciativa privada, com suas organizagoes
empresariais, no objetivo de construir um mundo mais justo
e sustentavel para todos. A Copel adotou os 10 principios do
pacto, baseados em direitos universalmente reconhecidos,
para avancar em sua responsabilidade social corporativa e
disseminar boas praticas empresariais, com transparéncia
e didlogo.
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Por Claudia Hyppolito C. Oliveira

Como signataria do Pacto Global, a Copel passou a também
contribuir para a divulgacao e cumprimento dos Objetivos
de Desenvolvimento do Milénio, que sao os seguintes:

1 Erradicar a extrema pobreza e a fome.

2 Atingir o ensino basico universal.

3 Promover a igualdade entre os sexos e a autonomia das
mulheres.

4 Reduzir a mortalidade infantil.

5 Melhorar a saide materna.

6 Combater o HIV/AIDS, a malaria e outras doengas.

7 Garantir a sustentabilidade ambiental.

8 Estabelecer uma Parceria Mundial para o
Desenvolvimento.

Atualmente, a sustentabilidade da Copel consta no
planejamento empresarial e tem como fundamentos a
governanca corporativa, a Lei Sarbanes-Oxley, o GRI, os
principios do Pacto Global e do Instituto Ethos e a busca
da qualidade da gestao, com a adogao de parametros da
Fundacao Nacional da Qualidade.

O PROFESSOR CESAR ABICALAFFE RESSALTOU OS BENEFICIOS DA
SUSTENTABILIDADE PARATODOS

=

SUSIE EXPLANOU SOBRE AS PRINCIPAIS ACOES DE SUSTENTABILIDADE DA COPEL
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Finalizando o encontro, os fornecedores e parceiros da
Copel foram convidados a integrar e serem signatarios do
Pacto Global, passando a adotar, aos poucos, os principios
de sustentabilidade empresarial, contribuindo dessa forma
para que a Copel possa ser o exemplo paranaense de
empresa verdadeiramente sustentavel, fato que sé ocorre
com a integracao de todos os seus publicos interessados,
desde cliente, empregados, acionistas, comunidades e
sociedade, até sua cadeia de parceiros e fornecedores.

“Estamos cientes da responsabilidade do setor privado na
construcado de uma sociedade que respeite os direitos de
todos, inclusive das geracgoes que ainda estao por vir. Assim,
nosso convite € para uma parceria que possa potencializar
nossas agoes individuais, expandindo-as para nossas cadeias
de valor e impactar a comunidade onde estamos inseridos de
maneira mais inclusiva e positiva’ afirmou Susie.

Nesse encontro inaugural de integragao de fornecedores,
em Curitiba, foram convidados Landis+Gyr Equipa-
mentos de Medigao, Romagnole Produtos Elétricos S/A,
Furukawa Industrial S/A Produtos Elétricos, Instituto
Tecnoldgico — Simepar, Instituto de Tecnologia para o
Desenvolvimento - Lactec, Federacao das Industrias do
Estado do Parana - FIEP, Brasilsat Harald S/A, Companhia
Paranaense de Gas — Compagas, Renault do Brasil S.A.,
Camargo Correa Equipamentos e Sistemas S. A. e ACP -
Associagao Comercial do Parana.

Outros encontros semelhantes aesse foram desenvolvidos
em outras areas e regioes do Parana. Em abril, o encontro
deu-se em Londrina, com participagdo de 75 pessoas,
entre fornecedores, prestadores de servigos e gestores de
contrato da Copel, que discutiram sobre os parametros de
sustentabilidade do balanco social e gestao de contratos.
Londrina foi a primeira sede regional do interior a receber
o evento de integracao de fornecedores, num encontro
de aproximacao, esclarecimento e conscientizagdo sobre
a importancia do tripé da sustentabilidade — que é ser
responsavel com o meio ambiente, com a sociedade e
com o préprio negécio — para a sobrevivéncia da empresa,
com impactos positivos para a sociedade e para o meio
ambiente. “Muitos fornecedores véem o balanco social e
econdmico-financeiro como um custo a mais, quando na
verdade eles sao um diagnostico da saude da empresa’;
afirma Susie Cristina Pontarolli, uma das gestoras do
projeto na Coordenacgao de Meio Ambiente - CMA.
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SERGIO LUIZ CEQUINEL FILHO

SUSTENTABILIDADE

Sergio Luiz Cequinel Filho, também da CMA, ressalta
que a gestao sustentavel pressupde que os resultados
da Empresa sejam compartilhados por toda a cadeia
produtiva. “Entendemos que o desenvolvimento de
uma cadeia produtiva de valor passa a ser uma das
questoes de maior relevancia no mapa estratégico, pois
o tema sustentabilidade vem se consolidando como um
caminho sem volta para as empresas que buscam essa
exceléncia’; afirmou.

Cequinel explica que o objetivo do encontro de integracao
é provocar nos parceiros da Copel uma reflexdo sobre
seus proprios valores, instigando-os a disseminarem
esses valores em suas cadeias de producgao. “Isso permite
que o empresario saia de seu mundo corporativo por
alguns instantes e veja como as acoes de sua empresa
se refletem nas questdes sociais e ambientais em seu
respectivo espaco geografico”

Em julho, com a nova edicao dos indicadores Ethos, a
Copel passou a monitorar os parceiros que ja concordaram
em pautar seus balangos pelos critérios de transparéncia
e sustentabilidade. A meta da Copel é ter, até 2010, pelo
menos 10% dos fornecedores ativamente engajados na
gestao sustentavel de seus negocios.

SEGURANCA NO TRABALHO

O evento com os fornecedores de Londrina, além de um
convite a sustentabilidade, também serviu para aprofundar
o entendimento dos participantes sobre os contratos que
tém com a Copel, através de apresentagao da advogada Ana
Amélia Saad de Oliveira, da Diretoria Juridica. Completou
o encontro uma apresentagdo do técnico de seguranca
Mauricio Rocco, da Coordenacgao de Seguranca doTrabalho,
com informacoes e alertas sobre segurancga no trabalho,
motivado pelos altos indices de acidentes com eletricidade
envolvendo empregados, fornecedores e a comunidade.
Rocco destacou a importancia dos fornecedores e
parceiros investirem na seguranca e saude do trabalhador,
chamando atencao para a necessidade de desenvolver
acoes focadas na seguranca do trabalho e manutencao da
vida na empresa. Rocco demonstrou que a morte de um




CESAR ABICALAFFE ANA AMELIA

empregado implica prejuizo humano e financeiro, podendo
resultar ainda em implicagoes legais. Concluindo, Rocco
lembrou que a Copel tem responsabilidade solidaria na
seguranca e saude dos empregados de seus fornecedores
e contratados e disponibilizou aos presentes o vasto
conhecimento que a Copel possui nessa area para que eles
introduzam o conceito de sustentabilidade e de prevencao
em sua gestao.

No encontro de Cascavel, realizado em maio, cerca de 80
fornecedores de diversos segmentos e empregados da
Companhia, como fiscais de obras, gestores de contratos,
técnicos de seguranga e gerentes, participaram do
evento, saudado na abertura pelo superintendente local,
Luiz Eduardo Cunha d’Avila, como uma oportunidade
real de parceria para a construcao de valores sociais
mais justos.

Sérgio Luiz Cequinel Filho, da CMA, afirmou aos
convidados cascavelenses que a Copel, na condigao de
empresa ancora de uma grande cadeia produtiva, “tem
muito clara a sua missdo de disseminar os conceitos de
sustentabilidade e responsabilidade social, dirigindo
gradativamente seus parceiros e fornecedores para
esse maravilhoso caminho sem volta” Mauricio Rocco,
falou sobre “A Seguranga do Trabalho para Manutengao
da Vida da Empresa’] a advogada Ana Amélia Saad
de Oliveira focou a “Gestao dos Contratos da Copel e
os Fornecedores” e Cesar Abicalaffe falou sobre “A
importancia do Balango Social e da Contabilidade como
sendo a Ciéncia da Riqueza”

Em Maringa, fornecedores e prestadores de servico da
Copel da regiao Noroeste sentaram-se lado-a-lado com os
gestores de contratos da Companhia para assistir a uma
série de palestras sobre sustentabilidade, linha mestra
dos principios que norteiam o Pacto Global das Nacoes
Unidas e os objetivos de Desenvolvimento do Milénio.

Osencontros, queatéofinaldoano passarao pelas principais
cidades paranaenses, sao organizados pela Coordenacao
de Meio Ambiente e Cidadania Empresarial — CMC;
Superintendéncia de RH - SRH, através do Departamento de
Treinamento de RH-DTRH e Superintendéncia de Logistica
de Suprimentos — SLS, e conta com o envolvimento dos
representantes das Regionais da Copel.

O ultimo encontro com fornecedores e empresas parceiras
aconteceu em setembro, em Ponta Grossa, aos quais a
Copel apresentou todas as palestras e informacgoes ja
prestadas nas demais regionais, fechando um ciclo de
trabalho que coloca novamente a Copel na vanguarda
de atitude socialmente responséavel, discutindo susten-
tabilidade e promovendo a construcao de uma cadeia
produtiva de valor.

Durante o evento, fornecedores e empregados da Copel
participaram de duas dindmicas que permitiram a eles
a manifestagao ativa e espontanea, construindo assim
um caminho verdadeiro para o estreitamento do didlogo
entre as partes.
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DON QUIXOTE

Os valores e conceitos da sustentabilidade
empresarial foram ilustrados por esquete teatral
do cavaleiro Don Quixote e Sancho Panga,
representados pelos atores Renato dos Santos,
copeliano da Equipe de Cadastro de Fornecedores
da SLS e Nawbert Cordeiro, ator contratado.

Entre perguntas apresentadas nos encontros e respondidas
pela advogada Ana Amélia, registramos as de maior destaque:

Por que falar sobre gestao de contratos em um evento
sobre sustentabilidade?

No programa de sustentabilidade da Copel, um dos pontos
mais importante é o didlogo com as partes interessadas,
entre as quais estao os fornecedores. Nesse contexto, o que
mais une a Copel e seus fornecedores sao os contratos. A
gestao de contratos entra ai ndo s6 como uma forma de
deixar claro as regras dessa relacao, para que nao tenhamos
discussoes, demandas ou problemas futuros, mas também
para demonstrar que nao conseguiremos atingir o ideal de
sustentabilidade se nao realizarmos o minimo necessério.

Quais seriam esses primeiros passos para atingir a
sustentabilidade?

No que diz respeito a gestdao de contratos para a
sustentabilidade, o que mais destacamos € o cumprimento
das obrigacbes trabalhistas, previdenciarias, tributarias e
ambientais, tanto por parte dos contratados, quanto pelo do
contratante, no caso, a Copel.

Por exemplo, tentamos demonstrar que uma empresa nao sera
sustentavel se ela ndo depositar o FGTS dos seus empregados.
Num outro exemplo, nao basta ter agbes ambientais positivas
se nao houver respeito ao capital humano. Esta é a idéia de
trazer a gestdao de contratos para dentro do programa de
sustentabilidade.

Vocé considera que os copelianos estao informados
sobre as implicacoes da gestao de contratos?

Sim, temos observado que existe um grau de informacao
bem elevado. Em alguns casos, o que se percebe é que
ainda existem duvidas sobre como proceder para uma
boa gestao de contratos. Mas, quanto a importancia do
assunto, eu considero que ela estd bem disseminada. Para
tentar esclarecer essas duvidas, estamos trabalhando na
formatacao de um treinamento especifico sobre gestao de
contratos, destinado aos gestores da Copel.

Qual sera o foco desse treinamento?

O foco serd a gestdo de contratos em sentido amplo,
consistente na fiscalizagao da execugao do objeto do contrato
e na gestdo do cumprimento das demais obrigagoes,
com énfase nas trabalhistas, tributéarias, previdenciarias
e ambientais, contemplando as cautelas e providéncias
que devem ser adotadas pelo gestor. Ambos os aspectos,
fiscalizacao e gestdo documental, fazem parte de uma
boa gestao e serdao focados no treinamento, mas a gestao
documental sera o foco principal.

SUSTENTABILIDADE
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COPEL COMIPLETA 54 ANOS

GESTAO SUSTENTAVEL, ESTABILIDADE FINANCEIRA E CRESCIMENTO DE ATIVOS

MARCAM A HISTORIA RECENTE DA COMPANHIA

elétrico, a historia da eletricidade no Parana tem na

Companhia Paranaense de Energia - Copel o seu
principal agente de geragao, transmissao e distribuicao. A
estatal completou 54 anos no dia 26 de outubro e comemora
sua atuagcao como a maior empresa do Parand, referéncia
em tecnologia e capaz de aliar excelentes resultados
financeiros com solidos programas de incluséo social e de
protegao do meio ambiente.

D os antigos geradores a 6leo diesel ao inovador carro

Investindo paramelhoraraqualidade de vidados paranaenses,
a Copel amplia seus servigos, melhora a confiabilidade do
sistema de transmissao de energia e hoje ja representa o
terceiro maior mercado de distribuicado do pais, superando
algumas grandes empresas da regido Sudeste. “O mercado
aumentou porque as pessoas estdo consumindo mais
energia e as industrias produzindo mais, reflexo da politica
social e econémica do Governo do Estado, que vem trazendo
bons resultados também para a Copel; analisa o presidente
da Companbhia, Rubens Ghilardi.

A frente da empresa desde 2005, Ghilardi comemora o
reconhecimento do mercado diante dos bons resultados
alcancados pela Companhia durante o mandato do
governador Roberto Requido: “Esta semana, a agéncia Fitch
anunciou a nova classificacdo da Copel, elevando o grau
de confianca nas acoes da empresa. Isso é reflexo de uma
politica acertada de investimentos, aliada a uma gestao focada
na exceléncia da prestacao de servigos avalia o executivo. A
nova classificagao do rating de longo prazo e debéntures foi
anunciada no dia 22 de outubro e, em nota, a Fitch reafirma a
solidez financeira da Copel e suas subsidiarias e a capacidade
de geracao de caixa que a torna estavel.

O balango do primeiro semestre de 2008 da Copel apontou
um lucro liquido acumulado de R$ 613 milhoes, valor 16,9%
maior que o registrado no mesmo periodo do ano anterior.
Ja o patrimonio liquido da empresa, segundo esse mesmo
balango, atingia R$ 7,8 bilhdes. A empresa tem hoje cerca de
8.300 empregados no quadro funcional.

INOVACAO

A Copel também se destaca na busca de novas tecnologias
e acompanha de perto as transformacgbes no setor de
energia. Recentemente, a empresa foi listada num ranking
elaborado pela consultoria internacional Booz & Company
entre as mil empresas do mundo que mais investem em
Pesquisa e Desenvolvimento, onde figuravam apenas quatro
brasileiras. “Os resultados desses investimentos chegam
aos clientes por meio de novos servigos, produtos e até com
medidas de protecao ambiental’; conta Ghilardi.
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Entre os projetos mais recentes iniciados pela Copel estao
a geragao de energia a partir de biodigestores, usinas de
biodiesel e biomassa, e o carro elétrico que estd sendo
desenvolvido em parceria com a ltaipu Binacional. J&4 no
setor de Telecomunicagoes, a empresa esta estudando o
langamento do servico de conexao a Internet em banda
extra larga, bem como a utilizagdo do sistema PLC (Power
Line Comunications) que permite a conexao a Internet via
rede de energia. Um salto para o futuro que o Parana devera
conhecer por iniciativa da Copel.

Se, por um lado, a tecnologia e as maquinas propiciam o
crescimento da Copel, na outra ponta estdo mais de 3,5
milhdes de clientes e uma populagao com a qual a empresa
se relaciona de forma bastante proxima. A Copel atende
a 98% do territorio paranaense e entende que a energia é
um bem para melhorar a qualidade de vida da populagao.
Por isso, mantém programas de inclusdo social como
o Luz Fraterna, que leva energia de graga para familias
urbanas de baixa renda; Luz do Campo, em parceria com
o Governo Federal, que atende consumidores rurais de
baixa renda; o Programa de Irrigacao da Madrugada, que
beneficia o pequeno produtor rural com financiamento de
equipamentos e desconto no consumo de energia para
quem queira instalar a irrigacao em sua lavoura; Programa
Avicultura Noturna, para incentivar o pequeno avicultor
do Parana a usar a energia elétrica para aumentar sua
produtividade; e o Parana Digital que propicia a conexao
dos alunos da rede publica de ensino a Internet através das
redes de fibra éptica da Companhia.



MENOR TARIFA

A Copel também propiciou aos paranaenses outro grande
beneficio ao segurar o repasse de reajuste da tarifa de
energiadurante osanos de 2003 a 2006, significando repasse
de mais de R$ 1 bilhdo de reais, equivalente a 4 meses de
energia de graca, que ficou nas maos dos consumidores
para investir no consumo de alimentos e outros bens como
roupas e eletrodomésticos, gerando uma cadeia virtuosa de
beneficios para toda a sociedade. Ao atender a populagao
carente com o mesmo respeito com que atende os grandes
clientes, a Copel da a maior demonstracao de que esta
alinhada ao Pacto Global (assinado com a Organizacao
das Nagoes Unidas em 2001). “Temos feito também um
excelente trabalho de Governanga Corporativa e assumimos
a pratica da sustentabilidade em todas as esferas da nossa
atuagao’; completa Rubens Ghilardi.

NUMEROS
O universo de consumidores diretamente atendidos pela

Copel é formado por 2,7 milhdes de lares, 60 mil industrias,
290 mil estabelecimentos comerciais e 336 mil propriedades

rurais. Para cobrir esse mercado distribuido em 393 municipios
paranaenses e 1.118 localidades, a Copel possui um sistema
de transmissao de energia com 1,8 mil km de linhas e 30
subestagoes automatizadas e comandadas a distancia. Ja a
malha de distribuicao é formada por 179,2 mil km de linhas e
redes, extensao suficiente para dar quatro voltas em torno da
Terra pela linha do Equador, e 342 subestagoes.

Ja na area de geracao de eletricidade, a Copel construiu e opera
um parque proprioformadopor18usinas(17 delashidrelétricas),
totalizando poténcia instalada de 4.550 MW (megawatts), além
de participagdes em outros empreendimentos que adicionam
8875 MW as disponibilidades.

O sistema de telecomunicagoes da estatal tem 5,1 mil
km de cabos Odpticos instalados no anel principal e mais
5,7 mil km de cabos nos radiais e acessos, cobrindo as
185 maiores cidades paranaenses. Atualmente, a area de
Telecomunicagoes da Copel presta servigos de comunicagao
de dados por canais dedicados, acesso a Internet e solugoes
em rede a cerca de 550 grandes clientes.

DIRETORIA DA COPEL. EM PE: RONALD THADEU RAVEDUTTI, DIRETOR DE DISTRIBUICAO; ANTONIO RYCHETA ARTEN, DIRETOR DE ADMINISTRAGCAO; LUIZ ANTONIO ROSSAFA;
RAUL MUNHOZ NETO, DIRETOR DE GERACAO E TRANSMISSAO DE ENERGIA E DE TELECOMUNICAGOES; PAULO ROBERTO TROMPCZYNSKI, DIRETOR DE FINANCAS E
RELACOES COM INVESTIDORES. SENTADOS: RUBENS GHILARDI, DIRETOR PRESIDENTE E ZUUDI SAKAKIHARA, DIRETOR JURIDICO.
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LORENZO CARRASCO

GERALDO LINO

MEIO AMBIENTE

DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL E
PRESERVACAO ANIBIENTAL

m setembro, no evento promovido pelo Departamento

de Treinamento de RH em parceria com a Diretoria de

Engenharia, o jornalista Lorenzo Carrasco e o gedlogo Geraldo
Luis Saraiva Lino, ambos diretores do Movimento de Solidariedade
Ibero-americana (MSla), estiveram no auditério do Pdlo do km 3,
falando respectivamente sobre os temas Ambientalismo versus
Grandes Projetos de Infra-estrutura e Aquecimento Global para cerca
de 150 profissionais de diversas areas da Copel, numa abordagem
diferente desses temas em relagdo aquela apresentada pela grande
midia, onde o movimento ambientalista € mostrado em permanente
campanha contra o desenvolvimento econémico.

O Diretor de Engenharia, Luiz Antonio Rossafa, ressaltou a impor
tancia de assuntos dessa ordem serem discutidos num ambiente
potencialmente intelectual para formar a massa critica necessaria
a consolidagao de um novo conceito, estabelecendo-se, a0 mesmo
tempo, consciéncia corporativa sobre o assunto.

Raul Munhoz Neto, Diretor de Geragao e Transmissao de Energia
e deTelecomunicagoes da Copel, grande entusiasta e apoiador de
acoOes inovadoras e intelectuais, além de colaborador e revisor da
segunda edicao do livro Uma Demao de Verde, de Elaine Dewar,
fez o encerramento do evento.

ARNMA VERDE

Lorenzo, editor da publicagdo Alerta Cientifico e Ambiental, do
Movimento de Solidariedade ibero-Americano, e autor do livro
Mafia Verde, mostrou que a questao ambiental transformou-se
e que o ambientalismo, numa suposta protecao de minorias,
vem sendo utilizado como um instrumento politico, dirigido
especialmente contra grandes projetos de infra-estrutura e
tecnologias avangadas, como energia nuclear e biotecnologia.
Hoje o Brasil vive as consequiéncias dessa politica restritiva,
gerada pelo ambientalismo, paradoxalmente aos elevados
indices de desmatamento.

Nesse contexto, de um lado, estd 0 mundo de pesadelo oferecido
pelos idedlogos do ambientalismo, no qual o ser humano e
suas legitimas aspiragcoes ao progresso e ao bem-estar estao
condicionadas aos ditames de umaidilica “protecao a natureza” Do
outro lado, esta a possibilidade da construgdo de uma nova ordem
econdémica, na qual os projetos de infra-estrutura e expansao
de fronteiras agricolas desempenham papel fundamental.
Dificilmente, isso podera ser feito se as ONGs e entidades similares
continuarem dispondo de seu enorme poderio atual. “A politica
ambiental dos ultimos 20 anos fracassou e precisa mudar para

dar equilibrio ao tripé soberania-desenvolvimento-preservagao’;

defendeu Lorenzo.
AQUECIMENTO GLOBAL: ONDE ESTA?

0O gedlogo Geraldo Luis Saraiva Lino expbs o aquecimento global
como um fendmeno natural convertido em politico, econémico-
financeiro e midiatico. “O mundo assiste a uma nova escalada de
declaracoes alarmistas e iniciativas destinadas a consolidar o tema
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do aquecimento global como uma emergéncia planetariarumo
ao apocalipse climatico, mas, felizmente para a Humanidade,
isso nao ocorrera’; afirmou.

Segundo Lino, a despeito de tudo o que dizem o IPCC,
Al Gore, Hollywood, a midia acritica e os politicos mal
informados, inexiste qualquerevidénciacientificaque vincule
as emissoes de carbono antropogénicas as temperaturas
atmosféricas. Ha centenas de milhoes de anos, a dindmica
climatica global tem sido condicionada por interagdes
complexas de fatores naturais como radiagdo cosmica,
atividade solar, gases de efeito estufa, correntes marinhas,
atividade vulcanica, distribuicdo de massas oceéanicas
e continentais que a ciéncia ainda estd muito longe de
compreender, e, mais ainda, de poder transforma-los em
modelos matematicos, alertou.

Baseado em dados cientificos, o gedlogo explicou e
desmistificou as ameacas do aquecimento global. Os
exemplos sdo muitos: a brusca e inesperada queda de 0,7°C
da temperatura média daTerra, causado pelo La Nina, em 2007,
que zerou de fato o aquecimento atmosférico constatado
desde 1870 (0,6 - 0,8°C), relatério americano (NSIDC) que
mostra que a cobertura de gelo no Artico, em 2008, aumentou
em 700 mil quildmetros quadrados em relacdo a 2007;
estudos que apontam que, na Australia, Sydney experimentou
0 seu agosto mais frio desde a década de 1940. “Ja é mais
que hora de devolver as discussoes sobre as mudangas climaticas
ao lugar de onde ela nunca deveria ter sido subtraida: o da
boa ciéncia, do bom senso e do bem comum. Contudo, essa
tarefa ndo pode ser deixada apenas a cientistas e politicos;
ela precisa comegar com cada um de nés, cidadaos comuns,
com a rejeicado de tal agenda de pesadelos para o nosso
futuro’, afirmou Lino.

UMA DEMAO DE VERDE: os lacos entre grupos
ambientais, governos e grandes negoécios.
Elaine Dewar. Rio de Janeiro, Capax Dei, 2007).

Em 1988, a premiada jornalista canadense Elaine Dewar
comecou a trabalhar em um artigo curto e aprovador para
a revista Saturday Night, sobre a ajuda que certos grupos
ambientais, como a Cultural Survival, WWF e
outros, estavam proporcionando aos indios
caiapos para defender a Floresta Amazbnica.
Logo, ela descobriu que os caiapds estavam
ganhando muito dinheiro dos garimpeiros e
madeireiros que exploravam as suas terras,
e a historia tomou outro rumo. A partir dai,
ela passou a seguir uma trilha de milhdes e
milhées de ddlares, em um circuito integrado
de agéncias governamentais, fundagées e em-
presas privadas, organizagcées nao-governa-
mentais e ativistas ambientais e indigenistas,
que se empenhavam em influenciar as politicas
publicas em trés continentes.

MEIO AMBIENTE




PROGRAMA 5S

SEGREDO DA QUALIDADE

EM MAIS DE UMA DECADA, O PROGRAMA 5S NA COPEL COMPROVA, NA PRATICA,
QUE O SEGREDO DA QUALIDADE E “A PRATICA DE BONS HABITOS”

Por Sergio Sato

CERTIFICADORES 5S DETODO O PARANA PARTICIPAM DETREINAMENTO EM CURITIBA

80 ha um consenso sobre a origem do Programa
N 5S, 0 que se sabe é que ele foi iniciado no Japao na

década de 50, com o intuito de adequar o ambiente
de trabalho para aumentar a produtividade. Neste periodo
0 pais tentava se reerguer da derrota na Segunda Guerra
Mundial e buscava colocar no mercado produtos mais
baratos e de melhor qualidade para competir na Europa e
nos Estados Unidos.

Os ganhos de produtividade alcangados com a implantagao do
programa despertaram a atencao de diversas organizagoes de
outros paises que queriam conhecer as ferramentas gerenciais
que eram utilizadas. Observou-se que a esséncia do programa
estava em sua grande capacidade de mobilizar as pessoas,
conseguindo  significativas mudangas comportamentais
através de implementagdo de melhorias no ambiente de
trabalho, que incluia eliminacao de desperdicios, arrumacao
de salas e limpeza.

O obijetivo foi mudar atitude, pensamento e comportamento
pessoal. A denominagao 5S deriva das iniciais do nome das
atividades quando nomeadas em japonés. Temos:

¢ Senso de utilizagao (Seiri) — usar sem desperdigar;

® Senso de ordenacao (Seiton) — organizar para facilitar o
acesso e a reposicao;

® Senso de limpeza (Seiso) — zelar pelos recursos e pelas
instalagoes;

e Senso de saude (Seiketsu) — ter higiene e estabelecer
regras de convivéncia no local de trabalho e de manutengao
dos trés primeiros “S”;

® Sensodeautodisciplina(Shitsuke)—cumprirrigorosamente
as normas, regras e procedimentos.

PROGRAMA 5S

No Brasil, o Programa 5S foi formalmente langado em 1991
por meio da Fundacgéo Christiano Ottoni. Na Copel, a busca
pela exceléncia comegou em 1992, com a ida do entdo
presidente da Companhia, Francisco Luiz Sibut Gomide,
e comitiva ao Japao. De |4 trouxeram o conceito de Total
Quality Control — TQC. Os passos seguintes foram: visitas
as empresas com TQC implantado, criacdo do Escritério de
Qualidade e Produtividade e treinamento de todo quadro
gerencial nos conceitos de TQC.

Em 1994, seguiu-se a institucionalizacdo dos Facilitadores
da Qualidade, treinamento dos empregados em conceitos
deTQC, criagao doTroféu Qualidade Copel e langamento do
Programa 5S. Um ano depois, em 1995, foi implantado o
Gerenciamento pelas Diretrizes - GRD, realizado o | Seminario
de Gerenciamento de Rotina através da Qualidade Total e
criadooRelatorioMensaldeAcompanhamento de Resultados
- Remar. Finalmente, em 1997, criou-se a Certificagao Interna
em 58S, Certificagao em Qualidade de Gestao, implantagao
do primeiro piloto de Circulo de Controle de Qualidade -
CCQ e o Manual de Gestao Empresarial da Copel.

De |4 para cd, o Programa 5S evoluiu e estabeleceu um
ciclo de aprendizado continuo, abrangendo a totalidade
dos empregados, dando a todos a oportunidade de
resgatar elos importantes da companhia, como convivio,
respeito, qualidade de vida, integragéo, critica consciente
e reflexao sobre as agdes relativas aos cinco sensos:
utilizacao, ordenacao, limpeza, saiude e seguranca,
e autodisciplina. Tudo isso aprimorou os processos da
Companhia e contribuiu para reduzir acidentes, melhorar
a qualidade dos servigos prestados e aprimorar a gestao
empresarial focando na sustentabilidade.



Entre 2003 e 2004, foram criados os comités 5S em Londrina,
Curitiba, Ponta Grossa, Maringa e Cascavel, com o objetivo de
planejar e executar as agdes relativas ao Programa 5S no seu
ambito de atuacao (regiao).

Atualmente temos quase 600 pessoas integradas na rede de
multiplicadores da qualidade nos seis comités, abrangendo
todo o Parana e proporcionando uma grande disseminagao de
conhecimentos, habilidades e autodesenvolvimento. Isso tudo
leva ao cultivo e pratica de bons habitos, que por sua vez resulta
em qualidade e exceléncia em todos os aspectos da vida.

Vale ressaltar que € com muito orgulho que as equipes ostentam
seuscertificados5S bronze, prata, ouro e os selosde monitoramento,
afixados em locais de destaque em suas instalagoes (unidades
administrativas, usinas, subestacoes e plantoes).

Ao programa 5S podem ser atribuidas melhorias nos processos de
trabalho, no atendimento ao cliente urbano e rural, maior agilidade
no acesso a arquivos e informagoes, reducao de desperdicio e dos
niveis de estoque de materiais, promocgao de agoes de seguranga
e ergonomia, melhoria do ambiente e da qualidade de vida, entre
outros. O segredo? A prética de bons habitos, evidenciados e
inspirados pelos sensos de utilizagao, ordenacao, limpeza, saide
e seguranga, e autodisciplina do Programa 5S.
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COORDENADORES DO PROGRAMA 5S: LUIS CLAUDIO PILARSKI, EDENILCE RUGESKI, ROSA ENICE LAZARINI MARCORI, JAQUELINE DE FATIVA MANOSSO GOMES,
LUCIMAR PEREIRA ARCE, MARTA GLORIA PAESE GENTELINI E ODACIR CRISTOVAN FIORINI JUNIOR
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EXCELENCIA DA GESTAO

UM JURIDICO CADA VEZ MEELHOR

persegue constantemente e que, para tanto, vem
se utilizando de algumas ferramentas que considera
eficazes nesse processo de melhoria continua.

E ste € o objetivo que a Diretoria Juridica da Copel

Recentemente, a DJU instituiu uma politica de aproximacgao
com as demais areas da Companhia visando, sobretudo,
fomentar a troca de idéias e experiéncias entre advogados
e clientes internos. Ao mesmo tempo, vem buscando
aperfeicoamento técnico, com a finalidade de atingir a
exceléncia no desempenho de suas atividades.

Durante o més de agosto, os advogados da DJU passaram
por um processo intensivo de treinamento in Company,
no qual foram ministrados cursos abrangendo temas de
Direito Publico e de Direito Privado. Ao todo, foram 48 horas
de palestras sobre Licitagoes, Contratos Administrativos
e Direito Processual Civil, proferidas por mestres reconhe-
cidamente notdrios em seus campos de atuacao, nas quais
foram trazidas para debate e reflexao as mais recentes
alteragbes legislativas, bem como as novidades que
permeiam os Tribunais Superiores e a ciéncia do Direito. O
treinamento continuou em outubro, quando foi ministrado
o curso de Direito de Energia, com duracéao de 50 horas/aula,
que atualizou e preparou os advogados para atendimento
dos aspectos legais dos negocios da Empresa.

ENCONTRO DE INTEGRACAO NA SEDE ENTRE ADVOGADOS E CLIENTES INTERNOS

EXCELENCIA DA GESTAO

Por Sergio Sato

ENCONTRO DE INTEGRACAO SJU E SOM, NA USINA DE SEGREDO

A preocupagao com o proprio aprimoramento visa atender
melhor aos clientes e permitir aos profissionais da DJU
replicar o conhecimento, ministrando treinamento a empre-
gados de outras diretorias da Companhia, em suas areas de
interesse, tais como licitagoes, gestao de contratos, legislagao
ambiental, responsabilidade civil, etc., onde se busca a
troca de informacoes e de experiéncias, o que, ao final,
resulta em crescimento, tanto para quem treina, como para
quem é treinado.

Dando prosseguimento a politica de aproximagao com as
demais areas da Companhia, a Superintendéncia Juridica —
SJU e a Superintendéncia de Operagao e Manutencao da
Geragao — SOM participaram do encontro de integragao,
ocorrido em 19 de setembro, na Usina de Segredo, para tra-
tar de questdes afetas a ambas as areas.

Os superintendentes Romano Francisco Laslowski, da SOM,
e Damasceno Mauricio da Rocha Junior, da SJU, iniciaram
a reuniao fazendo uma breve introdugao sobre as atividades
desempenhadas pelas respectivas superintendéncias,
destacando sua repercussao no ambito corporativo.

O advogado José Manoel dos Santos, gerente do Departa-
mento de Direito Publico — DDPU deu seguimento a reuniao
de trabalho, na qual foram debatidas questoes juridicas de
interesse para os presentes. Os advogados Angela Alcaide,
Leane Olicshevis e Walter Guandalini Jr. explanaram, na
sequliéncia, sobre a dispensa e a inexigibilidade de licitagdo e
sobre o sistema de registro de pregos. Ao final, promoveu-se
um debate onde os advogados do DDPU procuraram escla-
recer as duvidas levantadas pelos gerentes e colaboradores
do Departamento de Suporte Administrativo e das Unidades
de Producgao da Geragao.
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PARTICIPANTES DO ENCONTRO NA USINA GNB

Para melhorar o atendimento, a Superintendéncia de Gestao
do Juridico - SGJ esta priorizando o planejamento das areas
juridicas, em alinhamento as diretrizes e aos programas
definidos pela Copel, buscando igualmente a exceléncia em
sua gestao.

Os encontros de integracao continuarao sendo promovidos
e a DJU, através de reunides especificas com Diretores e
Assistentes, dara énfase ao acompanhamento dos aspectos
juridicos, relativos aos assuntos estratégicos contemplados
nas metas estabelecidas pelas Diretorias.

APOS OTRABALHO, VISITATECNICA AS INSTALACOES DA USINA

OUTUBRO / NOVEMBRO

Até o momento, as avaliagbes das éreas visitadas foram
positivas, demonstrando o acerto da politica adotada pela DJU,
comprovada também pelo atingimento da meta estipulada
para 2008, com obtengdo de média de 72 na pesquisa de
satisfagdo do cliente. O mesmo se deu com a meta estabelecida
internamente, na Pesquisa de Clima Organizacional — PCO,
com a média de 82,80.

“Assim, como meta constante e permanente, queremos

e estamos fazendo um Juridico cada vez melhor’ declara
Damasceno.

EXCELENCIA DA GESTAO




RESPONSABILIDADE SOCIAL

GESPUBLICA,

ENM BUSCA DA EXCELENCIA

O PROGRAMA NACIONAL DE GESTAO PUBLICA E DESBUROCRATIZAGAO -
GESPUBLICA ATUA PARA AUMENTAR A EFICIENCIA DO ESTADO

Programa Nacional de Gestao Publica e Desburo-
O cratizagao — Gespublica — esta alicercado num modelo

de exceléncia, trata do sistema de gestdao publica
tanto nas dimensoes técnicas tradicionais como planejamento,
orcamento e finangas, quanto nas dimensoes sociais através
da participacao e controle social, orientagao para os cidadaos,
interacdo e organizagdo da sociedade e, principalmente,
producao de resultados que agreguem valor a sociedade.

Esse modelo orienta e instrumentaliza a gestao publica
no cumprimento de seu papel de promotor do bem-
estar da sociedade, gerando beneficios concretos para o
Pais. Instituido pelo Decreto n° 5.378, de 23 de fevereiro
de 2005, tem entre suas principais caracteristicas: ser
essencialmente publica; estar focada em resultados para
o cidadao e ser federativa.

A base desse movimento pela melhoria da qualidade
no servigo publico é a Rede Nacional de Gestédo Publica,
alicercada, desde a sua origem, no estabelecimento
de parcerias voluntarias entre pessoas e organizagoes
mobilizadas para a promocgao da exceléncia da gestao
publica brasileira.

As acoes do Gespublica se desenvolvem, principalmente,
no espaco em que a organizacdo publica se relaciona
diretamente com o cidaddo, seja na condigdo de
prestadora de servico, seja na condicao de executora da
acao do Estado, uma vez que o Programa busca melhorar
os resultados para os cidadaos e para a competitividade
sistémica do Pais.

RESPONSABILIDADE SOCIAL
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O Programa tem unidades de gestao descentralizadas
nos Estados por meio dos Nucleos Estaduais que, junta-
mente com a Geréncia Executiva, sao as instancias que
orientam, organizam e coordenam as acoes do Gespubilica.
Esses Nucleos sdo os responsaveis pelos balizadores
que garantem a uniformidade das abordagens técnicas
e dos procedimentos que definem e caracterizam a iden-
tidade do Programa em ambito nacional.

No Parana, a Copel é a empresa ancora do Programa,
sendo a responsavel pela coordenacao do planejamento,
gerenciamento e execuc¢ao das acoes do Gespublica no
Parana.

“Nesses dois anos que a Copel vem ancorando o Nucleo
Paranaense do Gespublica, podemos destacar como nossas
maiores contribui¢coes para o Programa: o desenvolvimento
de parcerias com organizagoes publicas e privadas, o
aumento da rede de voluntarios e a mobilizagao no Estado.
E importante destacar também que, o planejamento
estratégico elaborado pelo Comité Gestor do Parana para
o periodo 2008-2010 tem sido referéncia nacional’ diz
Jaqueline Manosso Gomes, coordenadora executiva do
Nucleo Paranaense.

NUCLEO PARANAENSE DO GESPUBLICA

Através da resolugao N° 4, de 16 de agosto de 2006, foi
homologado pelo Ministério do Planejamento Orgamento
e Gestao, o Nucleo Paranaense do Gespublica e publicado
no Diério Oficial da Uniao do dia seguinte.

Para formular e desdobrar as estratégias do Programa e
conduzir as acoes planejadas pelo Nucleo foi formado o
Comité Gestor no Parana, formado por representantes da:

e Companhia Paranaense de Energia — Copel

* Conselho Regional de Engenharia Arquitetura e
Agronomia — CREA-PR

¢ Correios

¢ Defensoria Publica da Unido — DPU

e Superintendéncia Regional doTrabalho e Emprego

¢ Petrobras — REPAR/PC

e Sanepar

e Secretaria de Estado do Planejamento e Coordenacao Geral

eTribunal Regional doTrabalho da 9% Regiao —-TRT

e Universidade Tecnolégica Federal do Parand - UTFPR

e Geréncia Regional de Administragao do Ministério da
Fazenda no Parana

¢ Pontificia Universidade Catodlica do Parana — PUC-PR
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desenvolvimento sustentavel tem por objetivo

atender as necessidades do presente sem compro-

meter a habilidade das geragoes futuras de ter suas
proprias necessidades atendidas plenamente.

Como participantes da sociedade, as organizagoes
empresariais em geral tém papel relevante nesse sentido,
especificamente no tocante ao modo como suas operagoes,
produtos e servigos impactam as condi¢oes do planeta em
que vivemos.

A Copel, como ente profundamente comprometido
com o desenvolvimento sustentavel no Parana, e no
ambito de seu planejamento estratégico, tem por meta
adequar-se aos melhores padroes de sustentabilidade e
transparéncia aceitos nacional e internacionalmente, para
gerar crescimento econdmico e social ao Estado, com total
respeito ao meio ambiente.

Para tanto, a Companhia ja incorporou o modelo da
organizagao Global Reporting Initiative — GRI em seu
relatério anual de gestao e sustentabilidade.

A GRI (www.globalreporting.org), sediada em Amsterda,
na Holanda, apresenta padrao internacional de relato
anual consolidado de desempenho nas areas econémico-
financeira, social e ambiental, sendo o modelo de relatoria
mais adotado em todo o mundo no que concerne a
sustentabilidade empresarial.

Por meio de linhas diretivas com indicadores objetivos que
abrangem o perfil da empresa, governanga corporativa
e desempenhos nas areas econdémica, ambiental e
social e de direitos humanos - apresentados em tabela
prépria denominada “matriz de localizacao e correlagao
de indicadores” no relatorio anual da Companhia -, a
GRI possibilita medicao do esforgo corporativo, com
observancia ao contido no Pacto Global das Nagoes Unidas
relativamente aos 10 principios basicos ligados aos objetivos
do desenvolvimento do milénio, para promover, em sua area
de atuagao, crescimento sustentavel, com responsabilidade
social e ambiental.

2008 OUTUBRO / NOVEMBRO

wy
P

RESPONSABILIDADE SOCIAL

A COPEL E A+

Por Denise Mazzali Jorge de Souza

A transparéncia das informacgoes veiculadas é de grande
interesse para as partes interessadas da empresa —acionistas,
6rgaos reguladores, poderes publicos, midia, fornecedores,
comunidade, e publico interno (empregados, contratados e
prestadores de servigos terceirizados) — visto que agregam
valor a organizagdo e apontam segmentos para continuas
oportunidades de melhoria.

Tal esforco na direcao do desenvolvimento sustentavel global
é recompensado, pela GRI, apos avaliagdo dos indicadores
citados, por meio da concessao a empresa de selos avaliativos
de C a A+, que tém destacado valor perante a sociedade e os
organismos nos quais a corporagao negocia suas agoes.

Em 2008, a Copel teve grande satisfacdo de ser avaliada
pela GRI no ambito de sua atuagao social e ambiental ao
longo de 2007, tendo-lhe sido outorgado o selo A+ por seu
comprometimento com a sustentabilidade global, que é,
sem duvida, fruto do trabalho sério e competente de todos
os Copelianos.

Sabemos, no entanto, que nosso esforco em prol de tal causa
deve ser continuo.

Em 2009, esperamos que nossas agoes em todos os setores
em que atuamos sejam novamente merecedoras de avaliagao
positiva, com o objetivo Unico de agregarmos nossa
contribuicao para o desenvolvimento sustentavel do Planeta.

PRINCiPIOS DO PACTO GLOBAL

1 Respeitar e proteger os direitos humanos

2 Impedir violagbes de direitos humanos

3 Apoiar a liberdade de associagao no trabalho

4 Abolir o trabalho forgado

5 Abolir o trabalho infantil

6 Eliminar a discriminagdo no ambiente de trabalho

7 Apoiar abordagem preventiva aos desafios ambientais
8 Promover a responsabilidade ambiental

9 Encorajar tecnologias que nao agridam o meio ambiente
10 Combater a corrupgao em todas as suas formas,

inclusive extorsao e propina
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s lencdis macios, o confortavel travesseiro, os bracos

da amada, as brincadeiras com as criangas, o

churrasco quase no ponto, a visita de familiares, a
apresentacao dos filhos na escola, o acompanhar os filhos
ao médico ou dentista, tudo fica para trds quando o alarme
soa chamando-o para mais uma empreitada, seja qual for a
hora ou condigao atmosférica.

Ele, apressadamente, se prepara e sai para mais um
atendimento. Os que ficam, ficam calados, custam recobrar
as atividades, porque sua auséncia produz uma lacuna
momentaneamente indescritivel... Vez chora os filhos,
outra a esposa, outra a mae, ou até ele mesmo, mas ainda
assim, aqui tudo esta bem, porém do outro lado da rua, ou
do bairro, ou da cidade, ou do municipio, existem pessoas
necessitadas do produto que oferecemos, entdo vamos a
luta e que Deus nos ajude!

A tarefa é ardua, a musica que o vento assovia mais parece
um lamento, a chuva cai... Em suaimpermeavel capa, laranja
fluorescente, a 4gua deslisa sugerindo minusculas cascatas
em um curso lento e sinuoso, seus pés fortes e decididos
esmagam terroes encharcados que até parecem chocolate
derretido e entornado. Sob a fragil luz produzida pela
bateria de seu veiculo, suas maos firmes e bem calgadas
manuseiam habil e rapidamente suas ferramentas, mesmo
as mais pesadas.

Juntam-se harmoniosamente a cautela, a eficiéncia e a
prontidao, entao apos alguns minutos, pode-se ouvir risos
e aplausos, porque a energia é restabelecida, o banho
interrompido é retomado, as maquinas sao reativadas, os
motores reiniciados, no transito recomeca a normalidade
do fluxo, as ruas, pracas e avenidas ficam iluminadas, as
residéncias possuem novo brilho, contrastando assim com
a silhueta discreta, deste herdi quase an6nimo, que pouco a
pouco desaparece num horizonte “timido e lavado”

Quando olhamos para este incansavel e diuturno traba-
Ihador, vemos que de fato ele tem uma missao, e que o
restaurar da energia elétrica para o bem estar dos cidadaos
é algo muito forte em seu ser, ¢ intrinseco. E sublime!

Caro eletricista e companheiro de trabalho, receba a
nossa gratidao!

Maura Benedita Nunes

Servigos de Informatica Apucarana - SRIAPA
Apucarana, outubro de 2008
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MEIO AMBIENTE

PRESERVACAO AMBIENTAL

O PROGRAMA FLORESTAS CILIARES E REFORCADO PARA AMPLIAR SUA ACAO E BENEFICIAR
OS RESERVATORIOS DAS USINAS DA COPEL E AS POPULACOES DO ENTORNO

m dezembro de 2003, teve inicio o Programa de

Florestas Ciliares, criado por um Grupo de Trabalho

da Copel. Correspondendo aos anseios crescentes
da comunidade paranaense com relagao a preservacgao das
beiras dos rios e nascentes e atendendo a obrigacao legal
estabelecida pelo Ministério Publico Estadual, o programa se
incumbiu de reforgar ainda mais o trabalho de recuperacao
dos mais de 2000 km de perimetro dos seus reservatorios.

A idéia primordial do Programa ¢ a recuperacao dos ambi-
entes naturais circunjacentes aos reservatérios das usinas,
devolvendo |hes sua funcionalidade ecoldgica, de protegdo
do solo e da agua e de habitat natural para flora e fauna.
De acordo com a posicao fitoecoldgica da maioria desses
ambientes, sua recuperacdo deve ser essencialmente feita
por meio da recomposicao florestal. Dependendo das
caracteristicas naturais da regido, a reabilitacao local estara
vinculada ainda ao fechamento de drenos artificiais em
areas de varzeas, ao plantio de espécies herbaceas onde
originalmente eram campos e ao reforgo estrutural com
obra civil em areas sujeitas a fortes processos erosivos.

Em 2006, efetivaram-se os plantios de mudas de arvores
em larga escala nas margens dos reservatorios e foram
instadas cercas de protegao em areas criticas. O total, nestes
trés anos, foi de 366.275 mudas plantas e 45,6 km de cercas
instaladas. Para o ultimo trimestre do ano de 2008 e 2009
mais 190 mil mudas deverao ser plantadas.

PROJETO DE COOPERACAO FLORESTAL

Aatuacao do programa ocorre nos entornos dos reservatorios
da Copel, porém néao se limitara a isso. Em julho deste ano
foi aprovado o Projeto de Cooperagao Florestal, integrante
do Programa de Florestas Ciliares, que possibilitara o apoio
a recuperacdo ambiental também em areas de terceiros,
no entorno do reservatério e ao longo de seus principais
afluentes. Serdo priorizados os reservatérios considerados
criticos do ponto de vista da qualidade da agua ou uso
multiplo, como das usinas hidrelétricas Governador Bento
Munhoz da Rocha Netto, Sao Jorge, Mourao e Melissa.

No projeto cooperado, que acontecerd nas areas que nao
sao da Copel, com apoio dos proprietarios, sera utilizada a
modalidade de doagao com encargo, sugerida pela Diretoria
Juridica, que se destina a uma causa social economicamente
justificavel. Quem se cadastrarno programase comprometera
a nao utilizar as Areas de Preservacdo Permanente (APPs)
para pecudria ou agricultura, isolando os locais com cerca e
comprometendo-se a fazer o reflorestamento, com mudas,
mourdes e arames que receberdo da Copel, até o definitivo
estabelecimento da floresta.
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Por Luiz Gustavo Martins

Para se cadastrar ao programa o proprietario devera
comprovar que sua area é lindeira a um reservatorio ou
possui rios afluentes dos reservatérios. Apds inspecéao
e avaliagao da relevancia ambiental, feita pela Copel, a

area podera ser selecionada.

CILI

0S BENEFICIOS

Apopulagao do Parana de maneira geral sera beneficiada,
j& que a protecao e filtragem proporcionadas pela
floresta promovem maior estabilizacao dos niveis de
nascentes, corregos e rios, auxiliando na manutencéo
da vida util dos reservatorios, geradores de energia,
além de contribuir na estabilizagdo do clima local. Mais
especificamente pode-se ressaltar:

e Maior oferta de habitat natural aos animais selvagens;
¢ Os lindeiros (moradores ribeirinhos) receberdo mudas
de espécies arboreas para reflorestar suas areas;

® As instituicoes estaduais e as instituicoes de pesquisa
serao reforcadas pela presenca da Copel;

e A prépria Copel se fortalecera como empresa de
responsabilidade socioambiental, respondendo aos
anseios da sociedade, do préprio Ministério Publico e do
Instituto Ambiental do Parana, minimizando problemas
de qualidade da agua e de sedimentagcdo em seus
reservatorios.

A MESMA AREA EM JUNHO DE 2008

AREA PLANTADA EM ABRIL DE 2007
NA UHE GOV. JOSE RICHA

MEIO AMBIENTE
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INOVACAO

TELECOMUNICACAO DA COPEL

CHEGARA AS RESI

ENCIAS

PROJETO BEL, INEDITO E PARA CLIENTES RESIDENCIAIS,

FOI APRESENTADO NO AUDITORIO DO EDIFICIO SEDE

apresentacao do Projeto BEL foi o ponto alto
Ado encerramento do Il Seminario da Copel
Telecomunicagoes, realizado no final de agosto.
Na abertura, o presidente Rubens Ghilardi destacou
o grande potencial de crescimento da Copel em

Geracao, Distribuicao, Transmissao e, principalmente,

em Telecomunicagbes, onde o potencial é “absurdo’

afirmou. “O grande negodcio do futuro da Copel é a
telecomunicacdo e a nossa Copel Telecomunicacoes
tem o desafio de procurar e encontrar os caminhos para
concretizar as oportunidades desse mercado’, disse o
presidente, lembrando que “temos um mercado de
mais de 3 milhdes de consumidores cadastrados e as
oportunidades estao ai. E preciso acordar, trabalhar e
crescer. Este evento é representativo dessa nova postura:
vamos crescer para valer! So6 falta vontade e ousadia,
porque as condicoes existem’; declarou Ghilardi.

A apresentacao do servigo de Banda Extra Larga — BEL é
o simbolo da nova postura da Copel Telecomunicagoes.
A proposta do projeto é interligar residéncias a taxas
altissimas de conexao, acima de 40Mbps, podendo
chegar a 100Mbps - taxas que, hoje, s6 sao oferecidas
para clientes residenciais em poucos paises, como Japao,
Franca e Coréia do Sul. Para se ter melhor idéia do que
isso representa, basta lembra que a grande maioria das
conexdes hoje no Brasil (74%) é em velocidade média
de 600 Kpbs.

CARLOS MOSCALEWSKY

INOVACAO

Por Sergio Sato

Segundo o Superintendente de Telecomunicacbes da
Copel, Carlos Eduardo Moscalewsky, o projeto esta
sendo iniciado agora, prevendo-se que, no prazo de um
ano, sejam ativados dois pilotos na cidade de Curitiba.
Depois disso serao realizadas expansoes, para bairros
da capital e para o interior.

“E um empreendimento inédito” complementa Mosca-
lewsky, “que s6 se torna possivel pela competéncia de
nossa equipe, pelo alto valor tecnolégico das redes de
telecomunicagoes da Copel, bem como pela elevada
capilaridade de nossos servicos em Curitiba e em todo
o Estado”

O BEL VAI ABRIR UM MUNDO NOVO
DE POSSIBILIDADES INEDITAS

Pode-se dizer que Internet em Banda Extra Larga -
BEL é um mundo novo, totalmente diferente do que
conhecemos atualmente, pois as possibilidades sao
bastante ampliadas para os usudrios. Ela permite, por
exemplo, a transmissao simultanea de varias musicas
de alta fidelidade em padrao Dolby, o acesso a videos
sob demanda, com alta definicado — que podem ser
baixados e assistidos inclusive nos monitores de TV -
imagens de alta resolugdo, treinamentos a distancia
por videoconferéncia com elevada qualidade de audio e
video, jogos on-line de alta defini¢cao, acesso a sistemas
de seguranca predial e patrimonial por video de elevada
qualidade, dentre muitas outras possibilidades.

RAUL MUNHOZ NETO



HELIO MARCOS M. GRACIOSA, PRESIDENTE DO CPqD

EMPRESAS INOVADORAS QUEREM SER PARCEIRAS
DA COPEL

A Copel Telecomunicacgoes ja vem realizando negociagoes
com provedores de conteudo, inclusive deTV, empresas
especializadas em segurancga e redes de ensino. Todos
tém manifestado interesse em participar do projeto como
parceiros da Copel, mas ainda nao estao definidas as
condicOes em que essas parcerias serao estabelecidas.
A expectativa da Copel Telecomunicagdes, no entanto, é
que quando os dois pilotos de Curitiba forem ativados,
ja se possa oferecer, pelo BEL, conteiudo de TV em alta
definicdo, monitoramento remoto de condominios
residenciais e treinamentos a distancia.

A CONCEPCAO DO PROJETO

O projeto BEL € o resultado de um extenso trabalho de con-
sultoria técnica, realizado pelo Centro de Pesquisa e Desen-
volvimento em Telecomunicagbes — CPqD, em conjunto
com o proprio pessoal da Copel Telecomunicagoes.
O CPqD, explica Moscalewsky, € o principal provedor
de servicos de consultoria em telecomunicagoes do
pais. Eles analisaram profundamente o ‘case’ Copel
Telecomunicagodes e, juntamente com outros consultores
de grande experiéncia e com a ajuda de nosso proprio
pessoal, delinearam os novos rumos que a Copel
Telecomunicagbes devera tomar, nos préximos cinco
anos. E uma das recomendacoes do CPqD foi exatamente
a concepgao de um projeto visando a comercializagao
de conteudos por Banda Extra Larga. A partir dessas
sugestoes, o projeto BEL passou a ser desenvolvido
pelo préprio corpo técnico da Copel Telecomunicagoes,
a partir de um Grupo de Trabalho que foi especialmente
criado para esse fim.
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LANGCAMENTO DO BEL

UMA NOVA COPEL TELECOMUNICAGCOES

Ao encerrar o seminario, o diretor Raul Munhoz
elogiou o trabalho do CPgD e das equipes da Copel
Telecomunicagdes e afirmou que “o BEL é o embrido
para uma nova Copel Telecomunicagoes ainda mais
moderna, arrojada e bem mais eficiente. A previsao é
de que, no prazo maximo de cinco anos, vamos passar
de uma companhia que oferece unicamente capacidade
de telecomunicacao para uma empresa que também
comercializa contetdos, produtos e servigos, de forma
totalmente on-line e com altas taxas de conexao. Com
o BEL subiremos de forma rapida e segura na escala de
valor. Isso sera possivel por meio do estabele-cimento
de algumas aliancas estratégicas e parcerias que ja
estamos buscando, especialmente com empresas
especializadas em prover conteudos. Estamos, também,
focando nossas acdes visando o provimento de outros
servicos — como o do porteiro virtual - que hoje sao
demandados por uma sociedade que ja pensa, se orga-
niza e age dentro de conceitos totalmente diferentes dos
que existiam ha cinco anos atras. Atualmente, nossos
clientes ja convivem em ambientes digitais, demandando
novos servicos e conteudo especializado, e nao apenas
transporte de telecomunicacao’; concluiu.

INOVACAO
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EXCELENCIA DA GESTAO

COPEL INVESTE EM SISTENIAS INTEGRADOS DE

GESTAO ENMPRESARIAL

ERP E CISVAO INTEGRAR A GESTAO DE CONSUMIDORES E

A GESTAO EMPRESARIAL OTIMIZANDO OS RESULTADOS

mudancgas,quebrasdeparadigmasorganizacionais,

as empresas precisam ganhar agilidade integrando
sistemas e tirando proveito da evolucédo tecnoldgica. Em
busca disso a Copel deu um salto histérico ao decidir
pela compra de dois sistemas modernos de gestao de
consumidores e gestdo empresarial. ERP e CIS sédo os
novos sistemas que devem entrar em operacao até 2010
substituindo e melhorando o atual GCO e criando um
Unico programa de gestao empresarial.

Em tempos marcados por constantes desafios,

Com a aquisi¢cao dos novos sistemas, a Copel deixa de
se preocupar em adaptar os softwares existentes ou criar
um novo sistema e parte para a gestao dos resultados
dessa integragado. Poupando esfor¢gos numa etapa de
desenvolvimento, foca-se na extracao das informagoes
que esses sistemas geram ao integrar resultados de
contas dos consumidores com a gestao empresarial e as
metas estabelecidas pelo planejamento empresarial.

A integracao dos sistemas representara, na pratica, todo
o trabalho de unificacdo da empresa iniciado em 2003.
A Copel ja é uma empresa extremamente normatizada,
segue padroes internacionais para sua contabilidade
econémico-financeira, comprometida com indices de

Por Ronnie Keity Oyama

sustentabilidade e qualidade da gestao que a colocam
em patamares parecidos com empresas de padrao
mundial e, a partir da integracdo dos softwares, passara
a contar com uma ferramenta ainda mais avancada para
gerir resultados.

Concentrando informacbes e otimizando o tempo de
busca e solugao de problemas, a Copel aprovou, em Redir,
a criagdo de um Comité Diretor composto pela diretoria e
coordenado pela Diretoria de Adminis-tragao, que seguira
um cronograma para a aquisicao do ERP-CIS.

Ao final da implantagao e integracao dos sistemas, a
Copel tera analisados os processos contabil, financeiro,
recursos humanos, suprimento e comercial para que
possam ser migrados para 0s novos programas de
Gestao de Consumidores e Gestao Empresarial. Ha
grupos de trabalho atuando nas analises e diagnosticos.
Em outras frentes de trabalho existem projetos de
corregao e atualizacdo dos cadastros de consumidores
para que sejam migrados ao novo sistema ja com
informagoes corrigidas. S6 para se ter uma idéia do
volume de trabalho, o numero de CPFs cadastrados na
Companhia é de cerca de 75 milhdes de documentos
dos quais um milhao precisam ser revistos.

EXCELENCIA DA GESTAO
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GRUPO DETRABALHO RESPONSAVEL PELO PROGRAMA DE AQUISICAO
DOS SISTEMAS ERP-CIS DA COPEL

IMPACTO NA COPEL

Ao contrario do que se possa imaginar, o programa
de aquisicao nao trata da substituicao de sistemas
de Tecnologia da Informacéao. Sua implantacao vai
alterar bastante as rotinas de trabalho existentes,
considerando que a premissa deste trabalho é a de
nao adaptar as solugdes de mercado as praticas da
Copel, mas o contrario: adaptar as praticas da Copel
as préaticas de mercado codificadas nestas solucoes.
O tempo previsto para a implantacao é de pouco
mais de 12 meses e terd impacto sobre as atividades
de um grande contingente de empregados.

Os beneficios esperados apds a implantacéo,
conforme relatado pelas empresas que passaram
recentemente por este processo, sao: aumento
de produtividade, de seguranca das informagoes,
melhoria da Governanca Corporativa e redugcao dos
custos operacionais.

EXCELENCIA DA GESTAO
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NOVA SUBESTACAO IGAPO

ANPLIA OFERTA DE ENERGIA EM LONDRINA

COPEL INVESTE R$ 13 MILHOES E REFORCA SISTEMA ELETRICO
PARA ATENDER CRESCIMENTO DA CIDADE

Por Maristela Purkot

A NOVA SUBESTACAO IGAPO, NA REGIAO URBANA DE LONDRINA, REFORCA AS CONDICOES DE ATENDIMENTO E MELHORA
A QUALIDADE DOS SERVICOS DE ENERGIA ELETRICA EM 40 BAIRROS, SITUADOS NOS QUADRANTES SUL E OESTE DA CIDADE

a nova subestacao lgapd, na regidao urbana

de Londrina. A obra reforgca as condicoes de
atendimento e melhora a qualidade dos servigos de
energia elétrica em 40 bairros, situados nos quadrantes
Sul e Oeste da cidade.

E m setembro, a Copel colocou em operagao

Essas areas vém registrando elevados indices de cresci-
mento do consumo de eletricidade, principalmente em
razao da ligacado de novas cargas ou da ampliacao da
demanda de consumidores de grande porte, como o
Centro de Eventos de Londrina, Instituto Agronémico
do Parana (lapar), Universidade Norte do Parana
(Unopar), Jardim Botanico, Shopping Catuai e novos
grandes condominios residenciais.

Os investimentos nas obras de ampliacdo e aumento
da capacidade de suprimento da subestagao foram de
R$ 13 milhdes. A nova unidade recebe energia elétrica
na tensao de 138 mil volts e veio substituir uma insta-
lagdo bem menor, que funcionou por muitos anos no
mesmo local, que operava na tensao de 34,5 mil volts.

INVESTIMENTO
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BAIRROS - Equipada com dois transformadores de 41 MVA
(megavolts-ampéres) de poténcia cada, a subestagao Igapo
funciona interligada as subestacoes Apucarana e Vera Cruz
(na cidade de Londrina). Além de ter consideravelmente
aumentada sua capacidade de receber, transformar e
distri-buir energia, o reforgo providenciado nas instalacoes
da subestagdo Igapdé também vem assegurar maior
flexibilidade de operacao ao sistema elétrico da Copel,
reduzindo o risco de desligamentos em situagbes de
emergéncia aos consumi-dores de Londrina e, também,
de localidades proximas como Maravilha, Espirito Santo
e Regina.

O empreendimento beneficia diretamente cerca de 23 mil
unidades consumidoras, entre elas 1.500 estabelecimentos
comerciais e mais de 500 industrias em bairros importantes
das zonas sul e oeste de Londrina, tais como Jardim Itatiaia,
Gleba Palhano, Jardim Igapd, Jardim Burle Marx, Jardim
Acapulco, Parque Ouro Branco, Conjunto das Flores e Sao
Lourenco, Jardim Uniao daVitoria | e ll, Conjunto Cafezal I,
Il e lll e, também, condominios residenciais como Vivendas
do Arvoredo, Jardim Tucanos e Jardim Terras de David.
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COPEL NO FORUM LATIBEX

JORNAIS ESPANHOIS REPERCUTEM A PARTICIPACAO DO PRESIDENTE
DA COMPANHIA, RUBENS GHILARDI, NO EVENTO

Por Julio Malhadas Jr.

I istada na Bolsa de Valores de Madri desde 2002, a

Copel foi convidada a participar do 10° Forum Latibex e
acontecido entre os dias 19 e 21 de novembro. Voltada
as companhias latino-americanas, o Latibex € um mercado
.l Co

de acgbes importante para a Copel por atrair investidores EL PERIODICO GLOBAL EN ESFARDI
e ampliar a visibilidade da empresa na Comunidade ) [y—
Européia.

O presidente Rubens Ghilardi participou da abertura do
Forum representando o sistema Eletrobras e a Copel ao
lado dos presidentes das empresas Telefonica, Repsol YPF,
Banco BBVA e do presidente da Bolsa de Madri, Antonio
Zoido. Paralelamente ao Forum aconteceram as reunioes
com analistas e investidores e o painel “Agua e eletricidade,
bindmio para a sustentabilidade” no qual Rubens Ghilardi
foi convidado a explanar sobre a atuagdo da Copel. Ao
todo foram promovidos cerca de 20 encontros com
representantes de fundos de investimentos interessados
na carteira de acoes da Copel. “Esse Férum e as rodadas
de conversas com os analistas propiciam maior visibilidade
da Companhia no mercado Europeu, o que pode significar
mais investidores como também maior facilidade em
transagoes com o mercado’; observou Rubens Ghilardi.

0S PRESIDENTES ANTONIO BRUFAU (REPSOL), CESAR ALIERTA (TELEFONICA),
JOSE A. MUNIZ LOPES (ELETROBRAS), ANTONIO ZOIDO (BME), RUBENS GHILARDI

Cerca de 400 filiais de empresas espanholas estdo insta- (COPEL) E FRANCISCO GONZALEZ (BBVA)
ladas no continente sulamericano. Atraidas por um novo
mercado nas décadas de oitenta e noventa, gigantes do
setor de telecomunicacoes e grandes bancos continuam
apostando no crescimento da regiao, mesmo com a crise

mundial. “N6s ja estamos na Bolsa de Madri ha 6 anos e
a solidez financeira da Copel é reconhecida pelo mercado
americano e europeu. A presenga da estatal no Forum
reforgca a importancia e o respeito que conquistamos ao
atendermos os interesses dos investidores ao mesmo
j tempo com retorno para os acionistas e para o povo do

e r
anslon Parana” conclui Ghilardi.
(== - e s

COPEL NO LATIBEX TOP INDEX

e i U S———

A solidez e a grande liquidez dos papéis da Copel foram

Las gmndu oficialmente reconhecidas pela Bolsa de Madri, que incluiu
as acoes da Companhia no Latibex Top Index a partir de
empresas b o .
1° de dezembro. Esse indice é composto pelos 15 ativos
mm de maior liquidez negociados no Latibex — nicho da Bolsa
Latinoamérica de Madri onde sao negociadas as acoes de empresas da
Dot inqularcia m chasache América Latina.
los presidentes de Repaal,
Antonia Brutig “0O ingresso da Copel no Top Index do Latibex pode ser
Telefnica, César Alierta . - .
BME, Antonio Zoido; entendido como uma demonstragdo de confianca dada
BEVA, Francio Gonzbler pelo mercado financeiro europeu e pela Bolsa de Madri a
¥ Rubsens Ghilasdl de la forma como a Empresa vem sendo gerenciada’; avaliou o

elbctrica brasilefa Copel,
quie Participastn Fyer &n
&l 10° Fono Latibeex,
crganizado por Bolsas y
Marcados Espandles

Piég.26

presidente Rubens Ghilardi. “Ao apontar nossas agoes como
um dos 15 ativos de maior liquidez negociados naquela casa,
a bolsa espanhola reconhece que a Copel é uma empresa
solida e confidvel, com todas as condi¢des de superar com
tranquilidade as turbuléncias desta crise’, concluiu.
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TRANSPARENCIA

MAIS TRANSPARENCIA COM A
NOVA LEI DAS SAs

COPEL DESENVOLVE ESFORCO CONCENTRADO PARA SE ADAPTAR
AS NOVAS CONCEPCOES DA LEI 11.638, A NOVA LEI DAS SOCIEDADES ANONIMAS

Copel acelera seu processo de adaptagao as
Aexigéncias da nova Lei 11.638 que altera uma

série de dispositivos relacionados a matéria
contabil da Lei 6.404/76, a lei das sociedades por acoes, ou
Lei das S.A.s sancionada pelo Presidente da Republica em
dezembro de 2007. Parte da nova lei esta em vigor desde
janeiro de 2008, enquanto outras alteragoes dependerao
de instrucbes da CVM a serem publicadas ao longo
deste ano, conforme anunciou o préprio 6rgao regulador
em comunicado ao mercado, divulgado em janeiro.
A nova lei tem como objetivo principal a convergéncia
das normas brasileiras aos padrdes internacionais, o
chamado IFRS, sigla em inglés de International Financial
Reporting Standards, ou seja, padrao internacional
para as demonstragoes financeiras. Isso trouxe um
grande desafio as empresas brasileiras, que precisam se
ajustar rapidamente as novas praticas, mais modernas e
transparentes, e principalmente na aplicagao do principal
conceito contabil de “esséncia sob a forma’; independente
da forma legal de uma transacéo.

A nova lei permite também que a CVM e outros 6rgaos
reguladores, como a Aneel e o Banco Central do Brasil,
celebrem convénios com organizagbes representativas
e especializadas para a definicdo das novas regulamen-
tacoes. Na pratica, as discussoes e revisao das normas
ocorrem no ambito do Comité de Pronunciamentos
Contabeis (CPC), uma comissao formada por especialistas
de todas as areas envolvidas para emitir pronunciamentos
sobre as normas contabeis. Apds realizacao de audiéncia
restrita, seguida de audiéncia publica desses pronuncia-
mentos, a CVM delibera para aprovar as normas contabeis,
sempre com o objetivo de convergir o padrao brasileiro
contabil ao IFRS.

MUDANCAS DE PRATICAS CONTABEIS

Embora a nova lei ja esteja em vigor, algumas alteracoes
introduzidas por ela precisam ser regulamentadas.
Durante o periodo de transi¢cao, em que as normas ainda
nao estiverem editadas, a CVM, pela instrucdo n° 469,
facultou sua aplicagdo integral nasinformacoes contabeis
trimestrais de 2008. Na mesma instrugcao determinou a
aplicacao compulséria de alguns dispositivos, especi-
ficamente os artigos 3° ao 14°. Com base neles, a
administracao da Copel avaliou os possiveis impactos
da nova lei e nao identificou ajustes relevantes a serem
registrados nas informagdes contabeis relativas ao
trimestre findo em 30.06.2008.

TRANSPARENCIA

Por Sergio Sato

Para os demais dispositivos da nova lei, a administracao da
Companhia optou pelo registro contabil dos respectivos impactos,
se houver, durante o exercicio de 2008, tao logo as novas normas
sejam editadas.

COPEL FAZ A LICAO DE CASA

A estipulacao de 2008 como prazo para o inicio da imple-
mentacao de um primeiro conjunto novo de regras é consi-
derado extremamente curto para a adaptacao das empresas,
embora plenamente exequivel. Contudo, uma vez cientes de
que estao sujeitas as novas normas contabeis brasileiras,
as empresas precisarao, na visao dos especialistas, iniciar
imediatamente a adequacao dos procedimentos e dos controles
internos e operacionais.

E justamente isso que a Copel esta fazendo. Nos dias 4 e 5 de
setembro de 2008, a so6cia da Deloitte Touche Tohmatsu, lara
Pasian, responsavel pela auditoria das demonstracgoes finan-
ceiras do Grupo Copel, esteve no auditério do edificio-sede
onde apresentou no primeiro dia aos diretores, assistentes
e assessores sobre as mudancas da nova lei na forma
de contabilizar os negdcios da Copel, ja dentro dos enten-
dimentos da Lei 11.638 e fez uma abordagem também dos
Contratos de Concessao de Servicos, o IFRIC 12 — do Interna-
tional Financial Reporting Interpretations Committee.

No dia 5, foi a vez das equipes das areas contabil e financeira
ouvirem as explicagoes sobre os principais pontos das novas
regras que passarao a orientar as demonstracoes financeiras
e a contabilidade da Copel.

Concomitantemente aos eventos dos dias 4 e 5, esta sendo
elaborado um diagnédstico de IFRS da Copel, pela empresa
de Consultoria PriceWaterhouseCoopers, que visa a
aplicabilidade das normas internacionais nos negoécios da
Companbhia. Este diagnostico foi apresentado a Administracao
em outubro de 2008.

A conclusao do Diretor Adjunto, Elzio Batista Machado, é de
que estamos passando por uma revolucao onde “a esséncia
vai estar sobre a forma e nao mais a forma sobre a esséncia”
Traduzindo, isso quer dizer que a contabilizacdo das coisas
serd vista agora sobre uma nova 6tica. Por exemplo, na aqui-
sicdo de um bem, como um veiculo, o valor considerado nao
sera mais o da nota fiscal mas sim o valor com que o veiculo
ird contribuir na prestagao do servigo concedido pelo Estado.
Isso muda tudo, muda a cultura, o foco, os processos e os
procedimentos, afirma Elzio.




Paulo Roberto Trompczynski, Diretor Financeiro, ressalta que
“o momento é de extrema importancia e atualidade. A nova
Lei é tema e motivo de intensa movimentacao de todo o
setor elétrico nacional e de outras empresas de grande porte
também, todos atuando no sentido de implantar no Brasil
a padronizagao das demonstragoes financeiras ajustadas ao
IFRS. O Diretor de Administragdo, Antonio Rycheta Arten,
complementou: “Assim, todos vao poder conhecer melhor
as empresas, que terao maior transparéncia e credibilidade
perante os investidores e o mercado em geral, modernizacao
das praticas contadbeis para atender as demandas do
mercado, reducgao de custos e maior facilidade na captacao
de recursos, ganhos de eficiéncia decorrentes da melhor
qualidade da informacao, aprimoramento da governanca e
dos controles internos, eqiiidade e facilidade de comparacao
entre empresas concorrentes e estimulo a qualificagcdo dos
profissionais de contabilidade”

lara Pasian disse que “O resultado das apresentacoes
realizadas nos dias 4 e 5 de setembro demonstraram que
a Administracao do Grupo Copel deu um passo a frente
para iniciar o processo de qualificagcao de seus profissionais
no processo de convergéncia das praticas contabeis
brasileiras para as internacionais. Esse processo inclui a
mudancga rapida da cultura da organizacdo, treinamento
intensivo dos profissionais de todas as areas operacionais
e administrativas, especificamente, areas de orgcamento,
financeira, controladoria, contabilidade e relacbes com os
investidores e reguladores”

AJUSTES EM CURSO

As companhias de capital aberto, conforme a Instrugao 457
da CVM, deverao apresentar as demonstragoes financeiras
consolidadas a partir de 2010 (e comparativamente a 2009)
ja dentro do padrao internacional. Além disso, companhias
listadas no Nivel 2 ou no Novo Mercado da Bolsa de Valores
de Sao Paulo (Bovespa) devem optar, em um periodo de
dois anos apds obter registro do 6rgao regulador, pela
apresentacao de suas demonstracoes financeiras conforme
uma norma internacional, podendo ser o IFRS ou o modelo
norte-americano, U.S. GAAP. At¢ o momento, o Comité
de Pronunciamentos Contabeis — CPC ja emitiu alguns
pronunciamentos e outros estao em fase de audiéncia
restrita ou publica, podendo a relacdo de pronunciamentos
ser consultada no site www.cpc.org.br.

A nova era da contabilidade brasileira vai exigir pessoal
qualificado e boa governanca corporativa, condigoes
essenciais para a aplicagao correta das normas. Outro desafio
de todo o mercado estard na capacitagcao dos profissionais
de contabilidade. Caberad as instituicoes de ensino, por
exemplo, orientarem o conteudo didatico para o aprendizado
das normas IFRS, ja que, hoje, o Pais sofre da escassez de
profissionais com pleno dominio do padrao internacional.

VANTAGENS DA CONVERGENCIA

Se sobram desafios para a adaptagdo as novas regras,
também ja é possivel vislumbrar uma série de beneficios
as empresas que conseguirem superar os obstaculos
iniciais, como aplicacao de principios de transparéncia e boa
governancga, que aperfeicoam o mercado como um todo e
melhoram substancialmente a qualidade da informacao.

A harmonizacao das normas contabeis brasileiras com
as internacionais permitirda as empresas, como a Copel,
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que tém suas acoes negociadas em Bolsas no exterior
diminuirem seus custos, pois nao precisarao apresentar suas
demonstragoes financeiras em mais de uma pratica contabil,
como é agora. A melhor qualidade no fluxo de informacoes
reduz os custos de capital, gera maior liquidez aos titulos
da empresa e possibilita a avaliacdo, em condicoes de
igualdade, com suas concorrentes internacionais, obrigando
a empresa a se tornar mais eficiente.

O QUE MIUDA A PARTIR DE AGORA

Dentre as principais alteracoes estabelecidas pela
Lei 11.638 na contabilidade das empresas atingidas
pelas novas regras, temos:

1 Substituicao da Demonstracao das Origens e Aplicacoes
de Recursos (DOAR) pela Demonstracao dos Fluxos de
Caixa (DFC);

2 Inclusdo da Demonstracao do Valor Adicionado (DVA);
3 Possibilidade de escrituragdo das transagdoes para
atender a legislacgao tributaria e, na seqliéncia, aos ajustes
necessarios para adaptagao as praticas contabeis;

4 Criacao de novos subgrupos de contas:

a) Intangivel, que ja esta regulado pela Deliberagado CVM
488/05;

b) Ajustes de avaliacdo patrimonial, no patrimoénio liquido,
para permitir: o registro de determinadas avaliagoes de
ativos a precos de mercado (principalmente instrumentos
financeiros) e de variagao cambial sobre investimentos
societarios no exterior; e o ajuste dos ativos e passivos
a valor de mercado, em razao de fusdo e incorporagao
ocorrida entre partes nao relacionadas, e que estejam
vinculados a efetiva transferéncia de controle, para alinhar
as praticas contabeis do Brasil ao IFRS;

5 Obrigatoriedade de a companhia analisar, periodica-
mente, a capacidade de recuperacao dos valores registrados
no ativo imobilizado, intangivel e diferido;

6 Introducao do conceito de “ajuste a valor presente” para
as operacoes ativas e passivas de longo prazo e para as
relevantes de curto prazo;

7 Eliminagao do parametro de relevancia para o ajuste do
investimento em coligadas e controladas pelo método de
equivaléncia patrimonial e introducdo do pressuposto de
que existe influéncia significativa quando a participagao
for de 20% ou mais do capital votante;

8 Revogacao dos itens “c” e “d” do paragrafo 1° do artigo
182 da Lei 6.404/76, que permitiam o registro de:

a) Prémio recebido na emissdo de debéntures;

b) Doacoes e subvengoes para investimento diretamente
como reservas de capital em conta de patrimonio
liquido (isso significa que as doagdes e subvencgoes para
investimento passarao a ser registradas no resultado do
exercicio; para evitar a distribuicdo como dividendos, o
montante das doagdes e subvencgdes sera destinado,
apos transitar pelo resultado, para a reserva de incentivos
fiscais);

9 Eliminacao da reserva de reavaliacdo. Os saldos exis-
tentes nas reservas de reavaliacdo deverao ser mantidos
até sua efetiva realizagdo ou estornados até o final do
exercicio social em que a lei entrar em vigor;

10 Introdugao do conceito de “sociedades de grande
porte” e obrigatoriedade de que as entidades assim
qualificadas sejam auditadas por auditor independente
registrado na CVM.

11 Registro, no ativo imobilizado, dos bens decorrentes
de operacoes que transfiram a companhia os beneficios,
riscos e controles desses bens.

TRANSPARENCIA
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DECIMO
TOP OF MIND

COPEL E MARCA MAIS LEMBRADA PELOS
PARANAENSES PELA DECIMA VEZ

Por Ronnie Keity Oyama

pesquisa Top of Mind 2008 aponta que a Copel
é a grande empresa do Parana e a marca mais
lembrada pelos paranaenses. E a décima vez,
em 14 anos de histéria da pesquisa no Estado, que a
estatal de energia € a empresa mais lembrada. Trata-se
de um icone empresarial, segundo a Revista Amanha e o
Instituto Bonilha, promotores doTop of Mind no Parana.

Na pesquisa de 2008, 11,2% dos entrevistados disseram
que a Copel é a primeira marca que lhes vem a cabeca.
A empresa ganhou seu primeiro Top of Mind em 1997.
Desde o ano passado, a Copel também é campead em
outras duas categorias — empresa em que gostaria de
trabalhar (6,3%) e empresa preocupada com problemas
sociais (6%). E justamente nas questdes sociais que a
Copel deu um salto em relacdo ao ano passado, quando
foi escolhida por 3% dos entrevistados.

“Nossas acoes junto as comunidades nao sdo pontuais,
porque a Copel entende que o problema social nao se
resolve de uma hora para outra. Fornecemos a energia, mas
também temos uma relacao de confianga com os nossos
clientes’, lembra o presidente da Copel, Rubens Ghilardi.

Presente em 98% do Parand com agdes incisivas nas
comunidades, a Copel mantém com os paranaenses um
relacionamento estreito, que se reflete na diferenca em
relacdo ao segundo colocado na categoria grande marca
da pesquisa — a Petrobras com 4,1% dos votos, ou quase
trés vezes menos indicagdes. “Com 54 anos de atuagao no
Parana, estamos formando duas geragodes de clientes que
conhecem os bons servigos, a seriedade e a dedicacao
dos nossos empregados que sao comprometidos
com a marca e o sentimento de ser paranaense’ diz o
presidente.

Ao investir na melhoria e ampliacao dos servicos
prestados e na atuacao voluntéaria de seus empregados, a
Copel marca presenga macica junto a populagao. Cerca de
nove mil funcionarios atuam em 363 dos 399 municipios
do Parana e carregam consigo a missao de levar o nome
da Copel e zelar pela seguranga da populacao. Seja em
palestras sobre uso seguro de energia, na distribuicao
do Kit Escola as criangas da rede publica de ensino ou
nos Autos de Natal que reiunem milhares de pessoas
para assistir uma encenagao com atores voluntarios, a
mensagem chega e a midia espontanea acontece.
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MOACIR BOSCARDIN, JORGE POLYDORO (REVISTA AMANHA) E RUBENS GHILARDI

“Ao incentivar o proprio empregado a participar das
acoes voluntérias, a Copel faz o melhor investimento na
sua imagem, mostrando a populagcdo que esta grande
Empresa é também uma empresa de valores e principios
de respeito ao cidadao’, diz o superintendente de marke-
ting Moacir Boscardin.

Outro investimento de grande retorno para a Empresa é
a permuta realizada com cerca de 240 emissoras de radio
filiadas a Associagao de Radiodifusao do Parana (AERP),
em que as mensagens da Copel sao veiculadas como
parte de pagamento da fatura de energia. Recentemente,
as mensagens foram todas regravadas, num projeto
que incluiu a participagao dos proprios empregados e
familiares.

“E a voz do empregado que chega até o cliente levando
uma mensagem que pode salvar a vida das pessoas ao
ensinar a usar a energia de forma correta ou uma dica
para economizar na conta de luz.Todos foram voluntarios
e participaram porque acreditam na importancia dessa
comunicacao’; afirma Boscardin. A veiculagao das novas
mensagens comega em novembro.

Acoes como o Parana Digital — que interliga 2,5 mil
escolas publicas do Estado a internet — e o programa
Luz Fraterna — que beneficia 1 milhdo de pessoas com
a isencao da conta de luz para consumo de até 100kW/h
por més — refletem-se no valor da marca, no que ela
representa para os paranaenses e nha imagem que a
empresa quer mostrar aos seus acionistas e investidores.

“Quando assinamos o Pacto Global e noscomprometemos
a divulgar e atuar respeitando os direitos humanos,
estamos dando um exemplo de que é possivel ter bons
resultados financeiros e ainda disseminar para outras
empresas e a populacao os conceitos da sustentabilidade’
argumenta Ghilardi.

Recentemente, a Copel teve sua avaliacdo de riscos
melhorada de AA para AA+ pela Agéncia de classificagao
Fitch Ratings, o que confirma a solidez financeira e a
capacidade de geragao de caixa da empresa. Ao mesmo
tempo, a Empresa de Pesquisa Energética, 6rgao ligado
ao Ministério de Minas e Energia apontou o crescimento
de mercado da Copel, que alcancou o indice de terceiro
maior mercado de distribuicdo de energia do Pais ao
apresentar um crescimento de fornecimento de energia
duas vezes superior a média nacional.

“Com todas essas boas noticias temos de comemorar,
pois nenhuma outra empresa figurou por tanto tempo
no ranking ocupando o primeiro lugar como grande
empresa e marca mais lembrada no Parana’; acrescenta o
presidente da estatal.

O Instituto Bonilha realizou mil entrevistas entre 26 de
julho a 11 de agosto nas 22 maiores cidades do Parana.
A entrega oficial da premiacao estad marcada para 1° de
dezembro, em Curitiba.
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SINTONIA FINA

EMPREGADOS PARTICIPAM DE GRAVACAO

DE MENSAGENS DE RADIO DA COPEL

Por Ronnie Keity Oyama

intonize o radio. Envolva-se na conversa que se
S segue e, acredite, o assunto é, sim, do seu interesse.

Méae e filho conversam, a empregada doméstica
e a patroa tentam chegar a um consenso, os compadres e
outros personagens estao ali para passar a mensagem da
Copel sobre o uso seguro de energia, evitando acidentes e
preservando a vida.

Sao as novas mensagens de radio que a Coordenagao de
Marketing preparou para substituir a locucao direta por
mini pegas teatrais. E uma mensagem mais humana, mais
envolvente e que acaba sensibilizando por aproximar a
histéria da realidade vivida pelos clientes da Copel. Por
meio do convénio com a Associacdo de Radiodifusdo do
Parana, cerca de 240 emissoras vao veicular as mensagens
oito vezes ao dia. Foram produzidas mais de 50 diferentes
histérias com personagens, ou melhor, empregados, que
voluntariamente decidiram participar.
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Ha técnicos administrativos, eletricistas, filhos de
empregados e teleatendentes envolvidos na locucao.
Tudo com orientacao do teatrélogo Aparecido lzabel
Massi que fez a direcao de voz e o envolvimento direto do
superintendente de Marketing, Moacir Mansur Boscardin,
ele préprio um aficcionado e entusiasta do radio. “O
rddio toca, literalmente, de uma forma diferente e o
nosso projeto tinha como apelo o uso da emogao para
falar sobre os assuntos aridos como choque elétrico e
fraude, por exemplo? cita Boscardin. Sobre a participacao
dos empregados das cinco regionais, Aparecido Massi
descreve o resultado com a seguranca de quem ja
conhece o publico interno de outros projetos como o Auto
de Natal que também tém voluntarios. “Como ninguém
é profissional, a emogao acaba dando o tom e é esse o
diferencial. Tem também a questao da credibilidade pois
os empregados estao endossando os valores da empresa
ao reproduzirem as mensagens’, analisa Massi.
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A Copel apresenta

Auto de Natal
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Através de cinco equipes de atores,

todas formadas por empregados
voluntirios da Companhia ¢ seus
dependentes, a Copel leva o Natal
de Luz para todos os paranaenses,
transmitindo ao publico uma
mensagem de harmonia, fé ¢
concordia, através da historia

do nascimento de Jesus Cristo.

Os espeticulos acontecerio em
Curitiba, Ponta Grossa, Londrina,

Maringd ¢ Cascavel, ¢ também em
algumas cidades préximas dessas.

*" www.copel.com “
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