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A Copel ndo mede esforcos para
levar o desenvolvimento e o con-
forto da energia elétrica a todo o
povo do Parand. Esteja ele onde
estiver. Ao todo, sdo 120.000 km
de linhas de distribuigdo e

6.000 km de linhas de

transmissdo, que per-

correm o estado de

ponta a ponta, passando por
todos os nossos municipios.
Atualmente, o Parana conta com

2,4 milhges de ligacdes de ener-
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A transformocéo que o gente ve.

CHEGAR
ATE AQUI,
A COPEL PERCORREV
120.000 KM.

gia elétrica da Copel. E a ener-
gia que chega até os povoa-
dos mais humildes, através do
Programa Lig Luz Rural, é a mes-
' ma energia que movi-

4 menta milhares de in-
dostrias, gerando pro-
gresso e riquezas para
os paranaenses. Hoje, a Copel

é considerada a melhor compa-
nhia de energia elétrica do Brasil.
Mas para chegar |, teve que

percorrer muito chao.
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0 que acontece na Copel

Branca e pura

ouquissimas empresas brasileiras podem
P comemorar o Dia Mundial do Meio Ambiente

(5 de junho) com a consciéncia tio limpa ¢
tanta paz de espirito quanto a Copel. Nao € para
menos: hi mais de vinte anos, muito antes do
assunto Ecologia virar moda e mobilizar manifestan-
tes por todo o globo, a Copel ja se importava com a
preservacao ambiental. As agoes nesse campo ¢
durante esse tempo contam-se as dezenas, alcan-
cando a empresa de alto a baixo, e envolvendo todo o
quadro. Tamanho envolvimento tem rendido frutos
que podem ser pesados ou medidos de variadas
formas: ganhos de imagem institucional (ser uma
empresa elétrica ambientalmente correta conta
pontos em qualquer lugar do mundo), aproximacio
com a comunidade (o cliente confia ¢ tem gosto de
tratar com uma organizacdo que contribui para
melhorar sua qualidade de vida e proteger o meio
ambiente), economia e produtividade (o correto
manejo da qualidade das dguas no reservatarios, da
vegetacdo e da terra evitam ou minimizam gastos
com manutencao e reparos), e ate prémios (como o
“Expressio de Ecologia”, outorgado pelo trabalho de
recomposiciao da drea marginal ao reservatorio de
Mourio 1 devastada por incéndios). Todo dia 5 de
junho ha de ser, portanto, motivo de celebracio na
Copel. E a satde de sua passagem, esta edigio da
Copel Informacoes dedica reportagem especial ao
trabalho de preservagio da qualidade da agua. E uma
das facetas da Copel ecoldgica — nilo a Gnica nem a
mais importante, pois quando se trita de preservar a
natureza toda acao € igualmente importante. A
intencao da mdtéria € homenagear as unidades e os
profissionais da empresa que em seu dia a dia vivem
a ecologia e aplicam (ou desenvolvem) solugoes
capazes de conciliar e harmonizar cada vez mais a
necessaria convivencia entre natureza e (_'l'.lL'l'.U,ill.

Boa Leitura.
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SEGREDO )

Visita a Segredo

Covernador lalme Lemer, ao lado dos reassenlados, durante sua visita a Seqredo

Governador confere
as acoes que
minimizaram o0s
impactos causados
pela Usina de
Segredo

P

Governo do Estado e {:(Il'lt'i.
que vém alcancando excelen-
tes indices de satisfacao junto

ara conlterir os resulta-
dos positivos das acoes

desenvolvidas |‘u'|: )

a populacio envolvida, o
governador Jaime Lerner,

ac( :mp:lrl|'i;|n1n do |"Jn‘.~:it|mlt\‘
Ingo Hiubert, esteve visitando
a Comunidade de Segredo, no
final de abril. Lerner viu de
perto toda a infra-estrutura
montada para atender as
comunidades atingidas pelo
reservatorio da Usina de
Segredo, que foram

reassentadas e receberam

casas, escolas, centros sociais,
| galpoes, igrejas, estradas,
[ dgua e luz que permitem as

familias fazer um planejamen
to socio-econdomico que deve
levar as comunidades a auto-
sustentagao, além de contri-
buir para melhorar o nivel de
educacio e atendimento a
satde.

Viirias familias de
agricultores reassentados
estiveram recepc ionando o
governador no Centro Comu-
nitdrio do Reassentamento de
Mangueirinha |
Lerner enfatizou que as
pessoas atingidas em projetos
de geracio de energia preci-

Na ocasiao

sam ser relocadas, recebendo
todo o apoio necessirio,
como esti acontecendo na
regiao. “O Parand estd dando
o exemplo. Quando se tem
boa vontade para resolver os

problemas ¢ muito mais facil”,

Parceria viabiliza
Projeto Educacional

Uma parceria que se
propoe a captar tockl a energia
de diversas segmentos em prol
da educagio estabeleceu-se
para desenvolver um projeto
educacional diferenciaco na
Comunidade de Segredo. E o
“Projeto Energin para a Educa-
cio”, em funcionamento mi
Escola Estadual Engenheiro
André Guimaries Sobeal, no
municipio de Mangueirinha.
Copel, Secretaria de Estado da
Educagio, Prefeiturm Municipal
de Mangueirinha ¢ Amprodec
S0 08 pnsz-nwe trabualho,
capaz de ¢ 48 necessi-
dades da papulagﬁo loxcal,
composta por familias de
agricultores, trabalhadores de
empreiteiras responsiveis pelas

‘obrs junto 3 hidrelétrica,

familias de trabalhadores di
Copel e comunidades vizinhas
ao renssentamento ¢ using. O
Projeto Fnergia pam a Educa-

10 [0l concebido levando-se
€M CONa dspecios como o
isolamento das comunidades ¢
a necessidade de uma educa-
cao diferenciada. Assim, uma
proposta personalizack,
comprometida com a inovacio
e renovicio dos processos
educacionats, que busca
associar ao eurriculo oficial de
12 grau, enfocado de acondo
com # realidade locil, a ofertu
de disciplinas que propiciem
orientacio vocacional e
conhecimentos relativos ao
mundo do mabalho, vem sendo
desenvolvida desde o inicio
deste ano.

Hoje sio cerca de
duzentos alunos nji atendidos,
no ensino regular ¢ supletivo, ¢
a tendéncia € de crescimento
imediato, pois a regilo tem
uma demanda educacional de
cercit de 600 pessous,
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afirmou. O governador citou
em seguida o exemplo de
Nilson Brasil, lider da comuni-
dade e aluno da escola que
fol inaugurada, que ressaltou
que nunca € tarde para apren-
der. “E um testemunho maravi-
lhoso, pois quem cria nasce
todo dia, ¢ com criatividade
nos conseguimos realizar
NOssOs projetos’.

Respeito - O Governo
do Estudo do Parand tem
direcionado suas agoes na
area de geracio de energia
¢létrica, tendo como base o
respeito as questoes
ambientais e aos impactos
socio-economicos decorrentes
da construcio das barragens

de usinas. Dentre os virios
programas ambientais que
foram implementados pela
Copel, o de reassentamento
proporciona @ reorganizagio
social e econdmica da popula-
¢ilo impactada pela formacio
do reservatorio de Segredo.
Este programa beneficia 110
familias que foram instaladas
em uma drea de 1.186 alquei-
res, divididas em trés proje-
tos: Comunidade de Segredo
L Il elll, com 55, 15 e 40
familias respectivamente.
Todas foram transfericlas
para um desses trés projetos,
que além da construcio de
toda infra-estrutura também
receberam um completo

sistema viario, abastecimento
de dgua e luz e apoio para o
manejo do solo.

A Copel, a Secretaria de
Educagio, a Prefeitura Munici-
pal de Mangueirinha ¢ a
Associacio Mantenedora de
Projetos de Desenvolvimento
de Comunidades Isoladas e/
ou Carentes (Amprodec) sio
parceiras neste desafio, que se
fundamenta na necessidade
de um trabalho educacional
capaz de contemplar as
necessidades da populacio
local, composta por familias
de agricultores, os antigos
moradores da regiao onde
hoje é a Usina Hidrelétrica

de Segredo,

No mesmo dia da visita
do governador as comunica-
des de Segredo, foi inaugura-
do mais um Posto de Policia-
mento, no municipio de
Reserva do lguacu, que serd
responsiavel pela fiscalizacao
ambiental € o cumprimento  *
dos dispositivos legais para a
preservacio da flora, fauna ¢
demais valores naturais na
aren da estacio ecologica “Rio
dos Touros" e no reservatorio
da Usina Hidrelértrica de
Segredo.

O Posto Policial
Ambiental contard, inicial-
mente, com um efetivo de
doze policiais forestais, duas
viaturas pick-up 4x4, dois
barcos, equipamentos de
comunicacio e de seguranca,
Os policiais irdo desenvolver
patrulhas para coibir o
transporte clandestino de
madeira, a caca de animais
silvestres e a pesca predato-
ria. Paralelamente a este
trabalho os paoliciais florestais
percormerio as escolas e
comunidades da drea para

Reserva do Iguacu ganha policiamento

desenvolver um trabalho de
educacao ambiental, procuran-
do difundir a legislagio
ambiental em vigor ¢ sensibili-
zar a populacio para a
conscientizacao ecologica.

Em seu boletim especial,
o major Luiz Alberto Gongalves
Ekermann, atualmente respon-
dendo pelo comando do
BPFLO, ressaltou que “todas as

Presidente Ingo Hiibert Inaugura o Posto de Pollciamento Amblental

atividlades do Bartalhiio nesta
drea somente estio sendo
possivels gragas ao esforgo
dos policiais militares flores-
tais e & consciéncia da
preservacao ambiental
demonstrada pela Copel, que
na pessoa de seu presidente
nao mediu esforcos para a
assinatura deste convénio
com a Policia Militar™ =
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Presidente Ingo Hitbert patticipou do anunclo do negdcio ao lado do prefelio Antonio Belinalli e da vice-governadora Emilia Belinattl

Compra de 350/0 do | zontes de um mercado totalmen-

capital do Sercomtel
marca a entrada

da Copel no
mercado das
telecomunicacoes

Copel chega em grande

estilo as telecomunica-

¢oes: a companhia fechou
no dia 14 de maio negociacoes
que resultaram na aquisicao de
35% do capital do Sercomtel S/A
lelecomunicagoes, empresa
criada hi quase 30 anos com
sede e atuacio em Londrina. A
transagao, no valor de R$ 145
milhoes, consolida uma parceria
estratégica que vai ajudar o
Sercomtel a ampliar seu poder
de fogo numa area
tecnologicamente dinamica ¢
extremamente competitiva, além
de abrir para a Copel os hori-

e novo

O negocio foi anunciado
em Londrina numa cerimonia
que teve a presenca da vice-
governadora Emilia Belinaui, do
prefeito londrinense Antonio
Belinatti e dos presidentes da
Copel, Ingo Hitbert e do
Sercomtel, Rubens Pavan.

Momento historico - “Te-
nho convicgio de que estamos
vivendo o segundo grande
momento historico da vida da
Copel, um salto quintico compa-
riavel a decisio tomada nos anos
60 de construir ela propria as
grandes usinas para suprir o seu
mercado, livrando-se da depen-
déncia energética”, declarou o
presidente Ingo Hiibert na sole-
nidade de amincio da parceria.
“Estamos no limiar de uma nova
realidade empresarial, fixando
presenca numa atividade que €
nova mas niao € desconhecicda
para a Copel, e que da 4 empre-
sa perspectivas de ampliar seu

mercado, diversificar as fontes
de receita e também as oportuni-
dades de lucro”,

Para o presidente, esse
negocio expoe claramente 4
estratégia da Copel para crescer
no mercado: “As grandes empre-
sas internacionals ém adotado
tatica de levar o negéeio que i
conhecem i bases geogrificas
novas. i a Copel optou por
trilhar dois caminhos: esse € o
de desenvolver negdcios novos
em bases geograficas conheci-
das”

Juntas e mais fortes - A
associaciao das duas empresas —
inédita no Brasil — vai proporcio-
nar ganhos significativos para
ambas, cré Ingo Hiibert. “Elas
vio ficar mais fortes somando
suas complementaridades. A
Copel chega com suas redes de
energia a 98% da populacio. As
redes telefonicas tipicas chegam
a 12% dos domicilios na drea de
coneessiao, e o Sercomtel chega 4
27% pois ¢ uma empresa eficien-
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te. Entiio, basta observar o
potencial para a expansio dos
servigos de telecomunicacoes
usando as redes de energia
elétrica como veiculo™

A soma das potencialidades
das duas empresas nao vai se
resumir a isso, contudo, Num
prazo entre 3 ¢ 5 anos, O presi-
dente da Copel espera poder
estar comercializando uma longa
lista de novos servigos, todos
apoizdos num sisterma de rede
de fibras opticis onde a empresa
planeja investir pesadamente.
“Por exemplo a DVD (tevé digital
de alta resolugiao), a Internet em
alta velocidade, redes de dado
dedicadas, elemonitoramento,
telecontrole ¢ muito mais”™.

ISO 9002 - A escolha do
Sercomtel como porta de entra-
da na drea das telecomunica-
¢oes nao foi casual, segundo o
presidente Ingo Haben. “E uma
bela empresa, com eficiéncia ¢
competéncia atestadas pelo seu
Certificacdlo 15O 9002, ¢ uma
das poucas empresas brasilei-
ras do setor que operam for
do sistema Telebris™. Com
respeito ao preco pago pela
participagiio de 35%, Ingo
considera “justo”. Sem admitir a
existéncia de dgio, ji que nio
havia prego minimo para a
compra, disse que a avaliagio
da companhia foi feita por uma
auditoria independente de
conceito internacional. “A
Copel nido pagou nem um
centavo 4 mais ou a menos do
que aquilo que considerou
apropriado”.

O presidente salientou
também os aspectos favoriveis
do Acordo de Acionistas assi-
nado. “Ele nos garante o direi-
to a indicagao do vice-presi-
dente da empresa, do diretor
de Novos Negdcios (cargo
ainda a ser criado), de dois
membros para o Conselho de
Administruciio e, em conjunto
com o Sercomtel, do diretor

financeiro”. 5

Historias da eletricidade no Parana
IS ey R

Relatério apresentado ao
Excelentissimo Presidente
Afonso Alves de Camargo.
“Numinacao Pablica — funciona
com regularidade a luz pablica,
havendo 15 interrupgoes por
forga maior. Logo abaixo,
passamos a citar algumas |
destas interrupgoes no ano de
1916 em nossa capital. Da
mesma forma, observamos
atritos entre os consumidores
de energia ¢ 2 empresa conces-
stondria.

a) Em 17 de fevereiro:
interrupcio parcial da ilumina-
¢io publica na rua
Comendador Aradjo, entre as
ruas Viscondes do Rio Branco ¢
Coronel Dulcidio, devido a um
fio de arame jogado entre as
linhas primérias ¢ secundirias.

b) Em 19 de fevereiro:
interrupgiio parcial da ilumina-
¢ilo publica em partes da rua
Saldanha Marinho, Augusto

depasitos prévios para a
garantia de consumo de energia
e se esquivar de fuazer os
abatimentos obrigados pelo
contrato em vigor. Sendo justas
estas reclamagoes, tiveram
solucio favorivel, de acordo

com O contrato.”

Curitiba, nesta época,
contava com 1512 limpadas na
iluminagio publica e, durante o
ano, foram substituidas, por
imprestiveis, um total de 3.252
limpadas. Como nés subemos,
o8 servigos de manutengio
eram por conta da Secretana da
Fazenda, Agricultura e Obras
Pablicas e, para tanto, foi
determinado a quantia de
176:4868316. Nesta mesma
etapa do nosso processo
energético, as cidades do
Parand eram iluminadas por
conta das respectivas
municipalidades, sendo que jam

- Stellfeld e Visconde do Rio na época, em quase todas elas,
Branco devido i queima de um | a energia elétrica era o sistema
transformador. empregado.

¢) Em 07 de margo: inter-
rupgao geral de iluminagao e i . T o |

dessa capital devido a um cunto
- circuito nas
£ linhas primiri-

Ano em gue surge o
medidor de energia em

as da rua Curitiba. Até ali o consumo

Visconde de era cobrado pelo nimero

Guarapuava, de lampadas instaladas e
d) Vinos | pela poténcia, denominada

senhores, de “velas™.

consumidores

de luz domi-
cllidria, repre-
sentaram
pernte esti
Secretaria
contra o abuso
da empresa de
cletricidade,
por ser achar
esta exigindo
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Aa lado de diretores da Copel e do prefeito Jocellto Canto, Lerner aciona o novo sisterna

Sistema ineéedito

Novo sistema
garante melhor
qualidade no
fornecimento de
energia nos
Campos Gerais

oi inaugurado o inédito

Sistema Integrado de

Automagio dos Campos
Gerais, que vl garantir a 400
mil consumidores da regiio de
Ponta Grossa, Castro e Palmei-
ra uma melhor qualidade no
fornecimento de energia. A
cerimania aconteceu no Gltimo
dia
presenca do governador Jaime
Lerner.

O que nos eslamaos viven-

7 de maio e contou com a

do aqui € a comprovagao de
que o Parani wem as condicoes
de fazer bem e estar sempre na
vanguarda. E, com certeza,
quando falamos em vanguarda
falamos da Copel, que niao € s6
uma empresa de fornecimento

de energia, mas de engenee-
ring”, disse o governador ap6s
ACionar o sisteme.

Formada pelos sistemas de
Automacio, supervisao e con-
trole das subestacoes Belém,
Castro, Palmeira, Ponta Grossa
Sul, Sabard, Universidade e
Vendrami, da rede de distribui-
¢iao de Ponta Grossa e da usina
Sio Jorge, o Sistema Integrado
dos Campos Gerais possibilita
a Copel a operacio automatica
de toda a malha elérica da
regido, Através de funcoes de
controle proprio, cada um
destes sistemas atara de forma
independente ¢ automatica,
porém sempre reportando aos
centros de operacio e distribui-
CAO que exercem a Supenisao e
o controle.

Desenvolvimento - O
novao sistema, unico no Brasil
pelas suas caracteristicas, foi
totalmente desenvolvido pelas
equipes de automacio da
Copel, constituindo-se na ala-
vanca da melhoria da qualida-
de do fornecimento e base para
a expansao de novos servicos

para os consumidores, como
medicao conjunta de agua e
gas.,

Tendo sob sua responsabi-
lidade um parque instalado de
392 MVA, o Sistema Automi-
tizado dos Campos Gerais €
resultado de uma abordagem
diferente e inovadora do pro-
blema de controle de sistemas
elétricos, constituindo-se o
estado de arte de um trabalho
que vem evoluindo hd 4 anos e
ji comporta mais de 100 siste-
mas (subestagoes e centros de
controle) automatizados e em
operacao em todo o Estado,
Todos os sistemas implantados,
toda a teenologia aplicada
(softwares de controle, unida-
des de aquisicio, integracio
dos sistemas) sio produtos
made in Parand. “A nossa
tecnologia € o nosso espirito de
desenvolvimento tém demons-
trado que somos capazes de
fazer aquilo que quisermos”,
disse o presidente Ingo Hibert.
O Sistema Integrado possi-
bilita supervisionar ¢ controlar
em lempo real, a partir dos
centros de operagio, o funcio-
namento das usinas, subes-
tacoes, linhas de trunsmissao e
redes de distribuicio de ener-
gia elétrica. Como conseqién-
cia, as interrupgoes e as flu-
tuacoes de tensiao serio moni-
toradas ¢ melhor controladas,
| reduzindo em quase 5 vezes o
tempo médio de atendimento
num eventual desligamento
melhorando a qualidade da

‘ energia fornecida, o que amplia
a vida util dos aparelhos elétri-
cos e eletrodomésticos em
geral, além de ser fator decisivo

| na arracio de novas indastrias
a regido de Ponta Grossa, con-
forme atestou o prefeito da
cidade, Jocelito Canto, o que
gera mais empregos e eleva a
qualidade de vida da popula-

| CHO. 18
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Rapidez - Em 90% dos
casos, as interrupgoes aciden-
tais no fornecimento de energia
sao causadas por fenomenos
naturais como descargas atmos-
féricas e ventos fortes. Quando
uma linha ou rede elétrica €
desligada, eletricistas sio des-
locados para, através de inspe-
¢cao visual, localizar, diagnosti-
car e reparar o problema. Em-
bora demorado, o procedimen-
to € absolutamente necessario
para nio se correr o risco de
provocar acidentes, jd que pode
haver um condutor elétrico
caido no chao, por exemplo.

Com o sistema automa-
tizado tudo serd mais rapido.
Além de permitir ao supervisor
enviar diretamente ao local do
defeito as equipes de reparos,
as informacoes das chaves
automatizadas indicario se ha
meio de restabelecer o circuito
por outra fonte, abreviando a
duragio da interrupgao.

*Isso se traduz numa pala-
vra, confiabilidade. E nossa
resposta 4 tudo aquilo que o
nosso cliente quer. Para termos
industrias, nio pode haver
quebra no fornecimento de
energia. E essa confiabilidade e
credibilidade que permitira ao
Parand ter mais industrias, mais
empresas, que abram os cami-
nhos da oportunidade para a
nossa gente”, elogiou o gover-
nador Jaime Lerner.

Bichos do Parana - Sem
fazer alarde e decidida a ter os
melhores resultados, a Copel
através dos seus técnicos de
automacao desenvolveu uma
tecnologia propria, comparati-
vamente melhor do que das
melhores empresas elétricas do
mundo, com duas grandes
vantagens adicionais: precos
bem menores e geracao de
tecnologia e conhecimento. O
inicio da operacao do Sistema
Automatizado dos Campos
Gerais € uma prova concreta da
capacidade do paranaense. m

Cassio Taniguchi assina protocolo na inauguracao da Estacdo de Monitoramento do ar

ombate a poluicao

o dia 5 de maio loi inau-

gurado pelo prefeito de

Curitiba, Cassio Tanigu-
chi, a primeira Estacio de Mo-
nitoramento da Qualidade do
Ar da cidade, implantada na
avenida Juscelino Kubitschek,
na Cidade Industrial. Ela é fruto
de um projeto do LAC em par-
ceria com o Ministério da Cién-
cia, Tecnologia e Educacao da
Alemanha, que doou trés esta-
coes, além de materiais, pecas e
assessoria técnica, totalizando
US$ 1 milhao. Este acordo
reflete o reconhecimento que a
instituicao ja conquistou no
cendrio internacional na drea
tecnologica e teve o apoio do
[SAS (Institut fiir Spektrochemie
und Angewandie Spektrosko-
pie) da Alemanha, com o qual
o LAC mantém parceria teécnico-
cientifica ha mais de 6 anos.

Com a implantacio da
estacao, a qualidade do ar
passard a ser avaliada de acor-
do com critérios internacionais
de controle ambiental. “Vamos
sair das suposicoes e passar a
trabalhar com dados cientificos.
A boa qualidade do ar propor-
cionando melhores condicoes
da vida, o que € bastante posi-
tiva”, disse Cassio.

A estacio medird seis
parimetros considerados essen-
ciais para um relatdrio preciso
sobre as condicoes atmosfeéri-
cas: a presenga do Ozonio (O,),
Mondxido de Nitrogénio (NO ),
Monoxido de Carbono (CO),
Dioxido de Enxofre (SO,),
fumaca e materiais particulados
(poeira). Permitird o cruzamen-
to dessas informagoes com
variaveis climiticas como ven-
to, umidade do ar e chuva. Os
resultados serdo repassados
automaticamente, por computa-
dor, & drea de Quimica Aplica-
da do LAC que coordena o
projeto “Qualidade do Ar”.

O trabalho de monitora-
mento serd preventivo, conside-
rando que a cidade e regiao
estao alcancando alto nivel de
desenvolvimento. José Henri-
que Ternes Neto, superinten-
dente do LAC, destaca que os
estudos permitirdo prever im-
pactos e riscos de poluicio a
vegetagao, selo, agua e saude
publica. As medicoes servirao
também de subsidio para traba-
lhos de planejamento urbano e
industrial. As proximas esta-
coes serdo instaladas na
Fazendinha, Santa Quitéria e
Santa Candida. ]
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AIDS

O inimigo desconhecido

A AIDS nao é mais
uma doenca restrita
a determinados
grupos e prevencao
ainda € o remedio
mais indicado

450 1 -0 5, O.... ¢ um

profissional bem sucedi-

do, casado, pai de 3
filhos, tem uma vida normal ¢
bem estruturada. Ha 6 meses,
participando de um congresso
intemnacional, ele nio resistiv
a0s encantos de uma colega do
evento e teve uma noite de
aventura sem a devida preven-
CHoO.

Caso 2- M....
dante, ainda mora com os pais,
tem seu trabalho, seu carro e

€ um estu-

muitas namoracas. Nio gosta de

camisinha e, por isso, sempre
que pode évita. Sua aparéncia €
de um tipico jovem geracao
satde.

Caso 3-C...... e seu
namorado estavam voltando da
praia e sofreram um acidente de
carro. Ela perden muito sangue,
precisou de transfusio urgente.

Caso 4-P.... ¢ uma
menina nomal, como todas as
meninas de 7 anos, E alegre,
tagarela, adora doces, tem
verdadeira paixido por seu
cachorrinho e recebeu da mie
nio apenis o nariz arrebitado,

mas também o virus HIV

Esses quatro casos Sio
hipotéticos, mas ilustram
algumas facetas da AIDS ¢
demonstram que a doenga nao
estil mais restrita aos grupos de
risco iniciais. Pessoas comuns
sao infectadas pelo HIV e, caso
a doenca nao se manifeste
rapidamente, passam a
disseminid-la involuntariamente
por desconhecerem o fato, o
que € IEgico e agravit o numero
de infectados.

O Ministério da Satde
informa que, desde que foi
detectado pela primeira vez no
Brasil em 1981, ja foram
registrados 120 mil casos no
pais. Porém a estimativa € de
que o numero de infectados seja
20 vezes
maior. Nesse
umverso
estio aqueles
que ainda
nio desenvol-
veram i
doenca, e,
por Isso,
constituem
um grande
foco de
disseminacio
do virus.

Detecta-
do ]’K’];I
primeira vez
em 1970 no
Zaire, na
Alrica, a
Sindrome da

[ Tmuno Deficiéncia Adquirida,

segundo i teoria mais aceita no
mundo cientifico, tem sua
origem nos ritos tribais que
utilizam o sangue do Macaco
Verde, portador natural do virus
SIV (Virus da Imunodeficiénein
do Simeo) que ingerido pelo
homem através do sangue
resultou no HIV

O que € a AIDS?

Ela ¢ uma doenga infeccio-
sa relativamente nova que,
apesar dos progressos obtidos
no tratamento, ainda € incuri-
vel. E ocasionada pelo HIV que
ataca o sistema imunologico da
pessoa infectada, destruindo
células importantes do sistema
de defesa do corpo (os
anticorpos), abrindo caminho

Foteygrafia do virus HIV (3 direita) alaque a uma célula
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para que doengas oportunistas,
de gravidade variavel como as
intestinais, pneumonia, tubercu-
lose, meningite, infeccoes por
fungos do tipo Cindida
Albicans (Sapinho), herpes
simples, tumores como o
Sarcoma de Kaposi, dentre
outras, se instalem no organis-
mo debilitado. Essas infeccoes,
em uma pessoa sadia, nido
apresentariam maiores proble-
mas, por serem facilmente
trativeis.

Onde ocorre? - No inicio,
a AIDS ocorria com maior
incidéncia nos grupos de alto
risco, composto por homossexu-
ais do sexo masculino, recepto-
res de transfusoes de sangue e
usudrios de drogas injetiveis.
Hoje ela ji extrapolou esses
circulos, podendo atingir a
todos através do sexo heterosse-
xual, da transfusao, da gravidez,
do pano e da amamentacio,
adquirindo contornos de
problema de satide pablica. Por
iss0 € importante conhecer a
doenga, suas formas de conti-
gio, como diagnostici-la, os
métodos de prevencio, os
tratamentos existentes e saber
agir corretamente em relacio a
doenga e ao doente. E a
conscientizacio e a informacio
correta que vio fazer com que o
doente nao sofra discriminagoes
¢ possa conviver melhor com
seus familiares, amigos e
colegas de trabalho.

Medidas preventivas:

O HIV vive no sangue ¢
nas secrecoes da pessoa
infectada. Por isso, a AIDS s6
pode ser transmitida através da
relagio sexual sem camisinha,

| inclusive sexo oral com pessoa
infectada, do esperma, do
sangue, entre mite e fitho na
gravidez, no parto ¢ na
amamentacio. Ao contrdrio do
que se acreditava até alguns
anos atrds, todos nos estamos
sujeitos a contrair a AIDS. Por

fundamentais: evitar sexo sem
camisinha, nio compartilhar
agulhas e seringas, usar luvas,
mascaras, oculos de protecio e
aventais ao exercer atividades
que impliquem contato com
sangue e MUCosis, como por
exemplo enfermeiros,
socorristas, dentistas e cirurgi-

Oes,

O diagndstico precoce €
muito importante:

Quanto mais cedo for
identificada a contaminacio e
iniciado o tratamento, maiores
540 as chances da pessoa nio
desenvolver a doenca. Isto ¢
muito impaor-
tante: nem
todos os
SOropositivos
desenvolvem
a AIDS,
poréem todos
0s
SOrOPOSTtivos
podem
transmitir o
HIV. Hoje
existem restes
capazes de
detectar os
anticorpos
anti-HIV no
soro (i parte
restante do
sangue, de
onde foram

isso, as medidas preventivas sio

4

AlDS

retirados os glébulos verme-
lhos) do individuo, indicando
com seguranga se ele esti
contaminado ou ndo. Os mais
comuns sao o ELISA (o mais
usaclo), Imunofluorescéncia e
Western-Bloot. Existem ainda
aqueles para confirmaciao do
primeiro diagnéstico. Em maio,
foram lancados no Brasil mais 2
novos testes. Primeiro o PDNA,
da Chiron Diagnostics, € preciso
¢ pritico para a quantificacio
viral, medida usada para
determinar e acompanhar o
tratamento da doenca. E segun-
do, o Vida HIV Duo, da Bio
Mérieux, que permite um
diagndstico mais ripido da
contaminacido em seu estigio
inicial. Para as futuras mamaes,
o diagnéstico precoce € funda-
mental para a satide do bebe.
As gravidas soropositivas que
procuram orientacao médica e
iniciam tratamento com as

Flagranle da acao do HIV sobre um globulo vermelho
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medicagoes adequadas ja no
primeiro més de gravidez dao
ao filho 90% de possibilidade

de livrar-se do virus. Ao nascer,
toddo bebé de maes
SOropositivas apresentam teste
de HIV positivo. Isto porque ele
tem ainda no seu organismo
anticorpos da mae. Ao longo do
primeiro ano de vida os
anticorpos da mae vio sendo
eliminados ¢ o bebé desenvolve
0s seus, Com a realizacio de
tratamento adequado durante a
gravidez e o parto, é grande a
chance do bebé livrar-se do HIV.
Os medicamentos hoje utiliza-
dos sao; AZT, Edinavir,
Saquinavir e Invirase.

As duvidas mais freqiien-
tes sobre a AIDS:

Se um mosquito pode
transmitir a maldria, por que
ndo a AlDS?

Porque na maldria o
parasito “plasmodium”, seu
causador, vive um ciclo de sua
vida no interior do mosquito.
Este € seu hospedeiro. Ja o HIV
nao tem um animal vetor
(hospedeiro) que torne possivel
a transmissao atraves dele. O
HIV s6 se transmite e se repro-
duz entre humanos.

Pode ocorrer a transmissdo
do HIV pela saliva?

Nio, nem mesmo pelo
beijo ou caricias,

Como a pessoa que recebeu
uma transfusdo de sangue pode
certificar-se de que nao foi
contaminado?

Através de aplicacio de
testes especificos que detectam
a presenca de anticorpos do HIV
no soro do sangue da pessoa.
Em caso de infecgao o resultado

memmmm ESPECIAL

do teste ¢ positivo e caso
contriario € negativo.

Se o organismo do
infectado produz anticorpos, por
que estes ndo eliminam o virus?

Porque o HIV instala-se no
interior das cé€lulas do sistema
de defesa, onde os anticorpos
ndo conseguem penetrar.

Em caso de infeccdo, em
quanto tempo o virus podera se
manifestar?

Normalmente, entre 2 ¢ 8
semanas, o organismo da
pessoa infectada comeca a
apresentar anticorpos que siao
detectiveis através dos testes.
Entretanto, esse periodo de
laténcia pode ultrapassar 6
meses, Muitas pessoas vivem
durante anos infectadas pelo
virus, sem alteracio de satde e
sem desenvolver a AIDS. A
evolucao exata da doenca ainda
€ uma incognita. Nio se sabe
por quanto tempo elas continua-
1o sem sintomas e nem qual ou
quais delas aparecerio. No
entanto, ¢ importantissimo que
todo portador do virus tome
precaucoes para nao contaminar
outras pessoas e também para

Camisinha: melhor arma para
previnir a AIDS

Al1D S s

nio sofrer nova contaminagio.
Novas contaminacoes podem
favorecer o surgimento da
manifestacio da AIDS na sua
forma mais grave.

Na pessoa contaminada
pelo sangue, quanto tempo leva
para que a doenca se manifeste?

As pesquisas realizadas at¢
o momento indicam que os
primeiros sinais da AIDS podem
aparecer no prazo médio de 5,5
anos. Isto quer dizer que hai
uma grande variacio neste
tempo. Dependendo da resistén-
cia natural do organismo
infectado bem como do trata-
mento recebido, a AIDS pode
4té ndao se manifestar ou demo-
rar mais de 10 anos.

Qual deve ser a conditta
meédico/administrativa de uma
empresa ao constatar um caso
de AIDS entre seus empregados?

Deve tratar o empregado
dentro dos procedimentos
normais dispensados ao porta-
dor de doenca infecciosa grave.
Nio fazer nenhuma distincao.
Se o empregado estiver em
condigoes de trabalhar, devera
continuar a fazé-lo normalmen-
e

Qual o melhor meio para
esterilizagoes?

O uso da solucio de Milton
(dgua sanitiria mais agua
potiavel em proporcoes de 1 por
3), durante 30 minutos mata o
HIV. O dleool puro durante 15
minutos também é eficaz, bem
como a fervura durante 15
minutos.

O bebé de um casal
soropositive teve resultado
negativo no teste do HIV. Como
isto se explica?

12
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Ha evidéncias de que a

capacidade infectante € variivel.

Estatisticamente 50% dos filhos
de maes contaminadas terio
AIDS.

Qual deve ser o comporta-
mento das pessoas com um
colega de trabalbo com AIDS?

Ao receber um resultado de
teste positivo, 4 pessoa lica
abalada e € tomada de muitas
inquietacoes, medos ¢ ansieda-
de. Fica esperando o sungimento
dos primeiros sintomas, ¢ se os
tiver passa a achar que os
estiigios avancados da doenca

logo chegario. Isto desmorona a

pessoi. Por isso o doente
precisa de amizade ¢ de apoio
de todos, até para conversar,
desabafar. Ele nio deve ser
discriminado, afinal ele ¢ uma
vitima. Além do mais, nido ha
risco de contaminacio num
abrago, num aperto de mio, no
uso de aparelhos comuns e de
equipamentos de trabalho.
Faz diferenga detectar a
doenga no seu estagio tnicial?
Sim, faz muita diferenca.
Sabendo da doenca o paciente

pode evitar contaminar outris
pessoas, principalmente através
de relacoes sexuais, ¢ também
buscar tratamento adequado
para combater o virus e evitar as
doengas oportunistas, aquelas
qUE ABICAT PESSOas cujo orga-
NISMO st com O sistema
imunolégico dehilitado.

Como se deve orientar os
JSilbus adolescentes. jd natural-
mente problemdticos, em relagdo
ao sexo nesses fempos de AIDS?

O didlogo franco, a infor-
magio € o esclarecimento solre
a doenca, seu mecanismo, as
formas de contagio ¢ a onenti-
¢Oes para 4 pritica do sexo
seguro sio o melhor caminho.
Lima boa dose de amor também
ajuda muito.

Na Copel, ja existem
empregados com AIDS? Eles estdo
trabalbando?

Sim, existem. E aqueles
(ue estilo em boas condigoes
fisicas ¢ emodcionais estio
trabalhando normalmente, sem
apresentar riscos de infecgio a
seus colegas. Alinal, nio se
pega AIDS pelo ar, tosse,

Al DS s

espirro, aperto de mao, abrago,
nem con uso comum de copos,
xicaras, pratos, talheres e
mesmo banheiro, Enfrentar a
AIDS em si ji ¢ muito dificil.
Nilo precisamos piorr as coisas
para o doente com ignorincia
preconceitos. Ao contririo,
devemos ajudar ¢ apoii-lo no
que for possivel. Trabalhando,
o portador do HIV tem melhores
condicoes psicologicas e tam-
bém financeiras para enfrentar o
tratamento.

A Copel realiza o teste do
HIV nos empregados que quei-
ram fazé-lo?

R: Sim, jd o faz. A Copel,
através da sua equipe de
trabalho do DPSM, compaosta
pelo médico Dr. Mauricio Hirata
(ramal 5300), enfermeira Sandra
Perucci (ramal 5300) e pelo
coordenador do Programa de
Prevencio da AIDS, Gerson
Vinicius (rmamal 5331) esta
preparada e estruturada para
orientar € atender o empregado
¢ seus familiares em caso de
necessidade, duvidas ou escla-
recimentos, =

Dados Estatisticos
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TO CAXIAS

Apoio aos-agricultores

Governador, na casa do agricultor Nelinho, acompanhado por Eduardo Sciama e Antonio Poloni

Governador visita
canteiro de Caxias e
elogia projeto de
reassentamento das
familias impactadas
pela hidrelétrica

ixar o homem no campo

Este loi o tema da conver-

sa do governador Jaime
Lerner durante sua visita ao
canteiro de obras da usina de
Salto Caxias, A afirmacao do
governador referia-se aos
projetos de reassentamento de
familias atingidas pela constru
¢io da hidrelétrica, considen-
dos por ele como *modelo’
“Estas acoes orgulham o Parani
e 540 um exemplo nido s6 para
0 Brasil como para o0 mundo”®
Lerner lembrou ainda que em
outras epocas a politica normal
em empreendimentos do setor
elétrico restringii-se apenas i
indenizar as familias que teriam
terras alagadas. “Aqui em Salio
Caxias, [emos os reassenta-
mentos, com apoio integral as
familias — inclusive de nao-

proprietirios — demonstrando
preocupacio em manter os
agricultores produzindo”

O governador esteve no
final de abril em Salto Caxias,
visitando o canteiro de obras
da hidrelétrica e sobrevoando
0s reassentamentos que estio
sendo desenvolvidos e imple-
mentados pela Copel nos
municipios de Cascavel, Campo
Bonito, Ibema, Catanduvas,
I'rés Barras do Parand, Nova
Prata do lguacu ¢ Boa Esperan-
¢a do Iguacu, nas regioes Oeste
e Sudoeste do Parana,

Varguinhas — Na sua
passagem pelo projeto
Varguinhas, em Catanduvas (60
quilbmetros a leste de Casca-
vel), o RON emador conheceu a
propriedade do agricultor José
Israel Ribeiro, 38 anos. Casado,
it de 4 filhe s, ele nao era
proprietano - morava junto com
Os pais, que lerio terras parci-
almente atingidas pelo reserva-
torio ¢ foram indenizados. José
Israel recebeu um lote com 11,3
alqueires (27,35 hectares), onde
ja fez a primeira colheita de
milho e mmbém desenvolve
agropecudnia de subsisténcia
com o cultivo de mandioca,
batata, cana-de-acucar, ababora

¢ hortalicas, e criaciao
de galinhas ¢ suinos.
Além disso jd construiu
trés acudes na proprie-
dade, onde cria carpas ¢
tilipias.

“Nio da para dizer
que a Copel ajudou a
gente aqui. Ela simples-
mente fez tudo por
nos”, resume o agricul-
tor, conhecido pelos
amigos como Nelinho
“Isso aqui no comego
era como um sonho que
parecia que nio aconte-
ceria, mas hoje ¢
realidade”. O projeto de
redassentamento
Varguinhas retine no total 34
familias e € um dos 19 que
estio sendo implementados
pela Copel, envolvendo no
total 599 familias. Destas, pelo
menos 180 ja estio morando
nas novas propriedades. Outras
371 preteriram ¢ estio receben-
do canas de crédito, que thes
permitem escolher as proprie-
dades para onde serio
transferidas.

Acordo - Ao 1odo, a Copel
adquiriu 7.3 mil alqueires para
1 execucio dos reassentamen-
tos. Intmeros aspectos relacio-
nados aos projetos foram
intensamente discutidos e estio
sendo implantados de acordo
com a vontade das comunida-
des que estio sendo transfe-
ridas, como 0s critérios pard
inclusio ou exclusio de famili-
as, tamanho das propriedades,
localizacio e caracteristicas das
benfeitorias € outros. Cada
propriedade nas novas fdreas
lem Gasa Ce Iﬂ.*{l'llltl.'l om .ll\‘t’.’n;l'
ra, com 3 ou 4 quartos ¢
acabamento em padrio urbano,
além de galpao com 150 metros
quadrados, terras preparadas
para o plantio ¢ assisténcia
técnica por 3 anos contados a
partir da mudanga. ]
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Técnico americano
comanda seminario
que discutiu a
reestruturacao
mundial da
industria de energia

momento de transicao e

modificagoes pelas
quais passa o setor elétrico
brasileiro. Em decorréncia,
podemos imaginar os desafios
a0s quais ainda seremos
submetidos”. Com essas
palavras o diretor de Engenha-
ria e Construcio, Mario Rober-
to Bertoni abriu o seminario
sobre os temas relativos a0s
Processos de Reestruturacio da
Induistria de Energia Elétrica no
Mundo.

Numa promocio da di-
retoria de Engenharia e Cons-
trucio através de sua Coorde-
nagdo de Planejamento e em
parceria com o Centro de
Desenvolvimento de Talentos
Humanos, o semindrio aconte-
ceu no ultimo dia 5 de maio no
auditério do CDTH, e integra o
Programa Fronteira do Conhe-
cimento.

Com um elevado nimero
de inscritos, o semindrio foi
conduzido pelo especialista
americano George Backus, um
dos mais conhecidos estudio-
sos do planejamento na area de
energia elétrica, reestruturacao
industrial, desregulamentacio,
operacao de sistemas elétricos,
estratégia de negdocios em
mercados competitivos ¢ mode-
lagem de sistemas interligados.

“E bem conhecido o

SEMINARIO

George Backus, no centro da mesa, comandou o semindrio sobre reestruluracao

Backus € ambém co-
autor do Modelo de Planeja-
mento ¢ Andlise da Politica
Energética Nacional dos
Estados Unidos da América.
Seus modelos de planejamento
energético e ambiental vém
sendo usados por companhias
energéticas e orgaos regulado-
res de 27 estados ¢ provincias
americanos. Além disso, seus
modelos de andlise e planeja-
mento de politicas energéticas
foram ou estio sendo
implementados por governos e
concessiondrias de 19 paises.

Atengio - George
Backus, que além do semindrio
participou ainda de uma
reuniio com dirigentes da
Copel para troca de
experiénciais, enfatizou em sua
palestra a importincia de se
fazer uma andlise minuciosa
sobre as questdes que estio
sendo debatidas neste novo
cendrio em que se enquadra a
indistria da energia. “Esta
andlise que faco baseia-se mais
na minha experiéncia profissio-
nal do que propriamente na
economia norte-americana
como um todo. E imprescindi-
vel que as instituicoes ligadas
ao setor elétrico mundial se
amoldem para essa nova

realidade que estd sendo
desenhada”, disse Backus. O
mundo perfeito é o que muitas
VEZES 45 Pessoas apresentan, ¢
ndo aquele que retrata a
realidade, por isso temos que
ter o maximo de cautela para
que possamos lazer uma
analise criteriosa de toda essa
situacao”.

O que aconteceu nos
EUA, segundo o palestrante,
pode se repetir no Brasil, com
referéncia ao setor elétrico
brasileiro. “Quando realizamos
o estudo de desregulamentacao
nos EUA, analisamos muitas
empresas € constatamos que,
seja no setor de energia ou no
setor de petroleo, por exemplo,
0 processo adotado € muito
parecido, o que proporciona
um grande intercimbio de
informagoes e experiéncias
entre empresas de setores
diferentes”.

Na opiniido de George
Backus, a Copel detém conheci-
mento, experiéncia e profissio-
nais altamente capacitados que,
sem sombra de davidas,
saberdo como conduzir, da
melhor forma possivel, 4
reformulacio da empresa,
adaptando-a para as necessida-
des impostas pelo mercado. =
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Cuidar da agua

€ compromisso
ambiental e
inves mento num

Da a vida e nossa energia

- des. Sem citar todas. estio na

Parceria com a natureza -
No mundo 2,6% da energia
elétrica tem origem hidraulica.
O Brasil € caso impar: pelo
menos 95% da sua eletricidade
vem da dgua, ¢ quase um ter¢co
disso de rios paranaenses. Ja a
Copel tira de suas hidrelétricas
W 7% do que produz.
oo ¢é por acaso — nem de
10 * A empresa vem
lolwisio de tratar a

i
. e nessa arte a Copel

*anguarda: o primeiro
(Relatiiriu de Impacto
Ambiental) produzido para uma
hidrelétrica no pais foi o da
Usina de Segredo,
em 1987, E no
empreendimento de
Salto Caxias, um
quarto dos investi-

= T2

. ecolGgicas em Foz do Areia,

: o e

lista as linhas de distribuicdo
compactas, a recuperacio de
areas degradadas para constru-
¢io de usinas, os hortos e
viverros de mudas em diversas
usinas, a criacio de reservas

Segredo e Salto Caxias, os
parques ambientais ¢ balnedari-
os em municipios lindeiros, a

Estacao de Estudos Ictiolégicos
de Segredo, o Posto de Piscicul-
fur Capivari-Cachoeira, a

davlila Por
ser uma gnmde usu&iria d@s
recursos hidricos, a tem

acumulado - desde 1976 pelo
menos — enorme competéncia
para entender o comportamen-
to, prevenir a deterioracio e
w}ucimpmblemns relacio-
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Para cuidar da inegridade
dos recursos hidricos € moni-
torar alteracoes na qualidade
da dgua em fungio do seu
represamento, a Copel por
intermédio do LAC acumulou
nessas duas décadas conheci-
mentos profundos da ecologia
(vegetagio, solo e clima) de
mais de 40% do curso do rio
Iguacu e afluentes, inclusive
qualificando quadros em
limnologia pura ¢ aplicada.
“Conseguimos consolidar uma
base que nos permite trabalhar
inclusive em projetos para usos
multiplos de reservatorios,
principalmente Jque]es situa-
dos no sul do.B

Cachoeira) eram freqiiente:
mente paradas para permitir a
limpeza dos dutos do sistema
de resfriamento das unidades.
O motivo, a formacio de uma
espécie de lama dentro das
tubulagoes diminuindo seu
calibre, A causa, alteragio na
qualidade da dgua, que no
nivel da capraciao era excessiva-
miente dcida (PH entre 6,5 ¢ 7),
com muito ferro (Fe2) e elemen-
tos organicos em Suspensito
cuja deposicao era acelerada
com a Wem@m A
solucao* corrigir o PH da dgua

| perto da
aducio. O

. pelo uso

r[anuoooperadomﬁf@a

p !ﬁsﬂ Como Fupef (UFPR),
| © Nupelia (Universidade

soda caustica

resultado:
desde 93,
nunea mais 0s
geradores de
GPS tiveram de
ser parados por
causa daquele
problema. “Um
autentico ovo
de Colombo
colocado em pé
por uma
parceria do LAC com a area de
manutencio da DOP ¢ um
consultor externo”, lembra ela.
Alids, trabalhos em parce-

Estacitial de Maringd) e outras”™
Barragem limpa a dgua -
A degradacao da qualida-
de de um curso diigua pode se
dar diretamente
pelo despejo
indiscriminado
de efluentes
industrizis ou
domésticas,

incorreto das
terras (depreda-
¢Ao de matas
ciliares, desma-
amento nas

erosio e
carreamento de

particulas de
agrotoxicos
pela chuva), ou
pela construgiao

Equipe de Quimica Ambiental do LAC em pé. a parir da
esquerda, Sandra Alberti, José Augusto Weber, Mauricio Dziedzic
¢ Regina Cella Cunha. Senlados, Sidney Pacheco, Luiza Helena
Ribelro & Osnildo Kosel
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a empresa estuda tanto o
comportamento dos rios € uas
alteracoes que suas obras
podem provocar sobre as
caracteristicas e as proprieda-
des da agua. Mesmo porque
- como garante Sandra = uma
barragem pode melhorar a
qualidade da dgua de um rio,
como alids acontece no

Iguacu. “Aprendemos a

hder todo o mecanismo
' - ulucnln

&b Melmpo!itam e
Curinb__a, ¢ a determinar o

Simbolo da vida por
exceléneia, a dgua nao tem
merecido da humanidade a
atencao devida. A impressio é
de que nem todos sabem que
4 4gua € um recurso escasso e
finito, e que tende a ser cada

VEZ Mais raro ni proporcio
e que Crescem Seus usos e
aumenta o numero de usudri-
os. E por conseguinte um
recurso caro, o valioso que
as guerras no futuro terdo por
objetivo a posse e o controle
das fontes — exatamente como
imaginasum mantos
ficcionistas. A dgua desper-
dicada hoje fard falta amanha,
com cereza.

Dinheiro pelo ralo -
Dois tercos da superficie da
Terra sio cabertos por dgua.
Segundo especialistas da
Organizagio das Nacoes
Lnidas, o volume de agua
existente no planeta ¢ de 1.4
bilhao de quildbmetros cibi-
cos: desse total 97% ¢ de agua
salgada dos mares ¢ oceanos,
e apenas 3% de dgua doce.
Acontece que 80% do total de
dgua doce esti ou congelada
nas calotas polares ¢ geleiras,

Desperdicio € tiro no proprio pé

ou inacessivel em lencois
subterrineos muito profun-
dos. Descontando a dgua que
se recicla sob a forma de
chuva, nao ¢ exagero dizer
que apenas 0,5% do volume
total de dgua do planeta
encontra-se imediatamente
disponivel para o homem.

E agora, duas informa-
¢oes, uma boa e uma ruim. A
boi: o Brasil ¢ proprietirio
de 8% do estoque  mundial de
dgua doce. A ruim: o Brasil e
responsavel por um terco de
todo o desperdicio mundial
de dgua tratada e canalizada.

Al se confirmi a
propalada cultura brasileira
do desperdicio, a fama de um
pais que parece nio ter
aprendido ainda a usar de
forma racional e
parcinoniosa Os recursos
disponiveis. Assim € com a

eletricidade: a persistirem os

niveis atuais de desperdicio,
em 15 anos 4 populagio
estard jogando fora o equiva-
lente a toda producao de
Itaipu. E assim € também com
4 agua: somos talvez o tnico
pais no mundo que se di ao
luxo de gastar fortunas para
tratar ¢ purificar dgua que
acaba sendo usada na
lavagem de automoveis e
calcadas, Literalmente, o
Brasil estd jogando dinheiro
pelo ralo. El

=t
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Usina construida pela RFFSA fica na Serra do Mar, praxima ao famoso Véu da Nolva

Empresa compra da
RFFSA a Usina
Marumbi, que fica
na Serra do Mar, e
agrega 83 mil MWh
a sua capacidade
geradora

m abril de 1961, entrou

em operacio a Lising

Hidrelétrica Marumbi.
Instalada ao pé da Serra do

Mar, proxima as encostas do
pico Marumbi e a 400 metros
da Estaciao do Véu de Noiva,
no municipio de Maorretes, fica
em um local privilegiado pela
beleza natural. Construida
pela Rede Ferroviaria Federal
S/A, dentro do plano de eletri-
ficacao do trecho de 170 quilo-
metros «da estrada de ferro
Eng.? Bley (Curitiba/Para-
nagud) a usina supriv também
a escassez de energia elétrica
que atingia o Litoral na época.
Em razao do Plano Nacio-
nal de Desestatizacao (PND) e

por nao se enquadrar como
atividade fim da RFFSA a hi-
drelétrica ol oferecida 2
Copel. Apos anali-
sadas pela SGO e SGM as
(questoes técnicas e também as
vianlagens comercias e econo-
micas do investimento, que
apontam para um resultado
excelente do ponto de vista
financeiro, foi concluida a
negociacio para a compra da
Lsina, em novembro de 1997,
Com a transferéncia dos
ativos e direitos de exploracgio
de potencial hidrelétrico a
Copel assumiu a sua operaciao
e manutencio, para colocacio,
através da SGE, desta nova
unidade de geracio em condi-
coes de operacio no sistema.
Fruto de uma visio empresari-
al da DOP, foi um vantajoso
negocio do ponto de vista
econdmico, que em curto pra-
zo dard o efetivo retorno do
capital investido.
Caracteristicas - A barra-
gem de concreto da Usina, do
tipo gravidade, represa um
volume ttil de aproximada-
mente 75,000 m3 de dgua, Da
propria usina pode-se ver o
conjunto de condutos forca-
dos, que capta dgua no alto da
serra, a mais de trés quilome-
tros de distincia. O sistema a
fio d’agua, numa altura de 690
metros em relacdo ao nivel do
mar: os tubuloes (dois, de 90
cm de didmetro cada um) via-
jam cerca de 1.500 metros pela
serrd praticamente sem desni-
veis, atravessando no caminho
dois tineis especialmente
construidos (um tem 100
metros; 0 outro cerca de 500).
A Usina apresenta em
termos de mdaquinas instala-
das uma capacidade de gera-
¢ao de 83.000 MWh por ano,
levando-se em conta a polén-
cia de 9,6 MW total das
quatro macguinas. W
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PESOUISA

Aprovagéo acima da édia

Pesquisa de |
opiniao revela o ‘
nivel de satisfacao
dos clientes e

mostra os caminhos
a serem seguidos

onsciente da importincia
de ouvir o consumidor,
para detectar os pontos
de insatisfacdo quanto a
produtos ¢ servigos prestados,
e também para melhor
conhecé-lo e assim identificar
oportunidades de melhorias ¢
até novos negocios, a Copel,
sob coordenacgio da CNMK/
CCD/DDI, realiza periodica-
mente pesquisas de mercado.
A Diferencial Pesquisa de
Mercado S/C, empresia vence-
dora do processo de licitagio,
executou a pesquisa anual de
avaliacao da imagem da
empresa, relativo ao ano de
1997. De cariter quantitativo,
descritiva e por amostragem, o
trabalho, realizado em 193
municipios, entre dezembro de
07 e fevereiro de 98, buscou
identificar, através de entrevis-
tas pessoais e individuais, com
uso de questiondrio
estruturado, dados que refle-
tem o grau de satisfacio dos
clientes das classes industrial,
comercial e residencial. No
total foram mais de 10 mil
entrevistas, incluindo 210
veranistas ¢ 70 consumidores
atendidos pela agéncia Rio
Pequeno — agéncia piloto do
projeto de Franquia da Copel..
Satisfacdo - Para os
clientes das classes comercial ¢
industrial, a Copel teve em
1997 uma atuagio bastante

positiva, merecendo dos
EMpresarios paranaenses,
numa escala de 1 a 10 a nota
média de 8,12, o que demons-
tra a solidez da opiniido favora-
vel quanto a atuacao da
empresa. Para 86% dos empre-
sarios, a avaliacio dos servicos
da companhia foram conside-
rados muito bons ou bons.

Além da atuagao geral, foi
feita uma avaliacio do desem-
penho da Copel considerando
suas diversas atribui¢oes, onde
detectou-se satisfacio ¢ ade-
(UACAO NOS seguintes itens:
qualidade do fornecimento de
energia, conta de energia,
servico de atendimento em
geral nas agéncias e qualidade
no atendimento telefonico. Foi
detectado necessidade de
melhorias nos itens: tarifa ¢
comunicacio, com mais infor-
macoes e orientacoes. Esses
dois pontos encontram-se
abaixo da expectativa minima
dos clientes, principalmente o
valor da tarifa cobrada, visto
por 55% dos clientes como
cira ou muito cara € que por
isso pedem alternativas mais
econdmicas. Ja considerada
cara, a maioria das empresas
(80%) nio concordaria em
pagar mais por uma energia de
melhor qualidade, consideran-
do isso um aspecto intrinseco
do produto.

Na parte de divulgagio,
eventos como semindrios,
distribuicao de tolhetos,
campanhas educativas de
utilizacao da energia elétrica
com segurianca ¢ fornecimento
de mais informacoes técnicas
sobre variacio de tensio,
interrupcoes de curtissima
duracio, tensio de forneci-
mento, fator de poténcia,

harmonicos e demanda, por
exemplo, sio bastante deseja-
dos, ji que esses [atores
interferem em suas atividades,
causando problemas nos
modernos equipamentos,
bastante sensiveis as variacoes
do fornecimento de energia.
Classe residencial - Para
a classe residencial a Copel
mereceu a notd média de 8,53 -
numa escala de 1 a 10. Os
servicos prestados foram

- avaliados como sendo muito

bons ou bons por 86% dos
consumidores. O fornecimento
de energia € o ponto mais
positivo, com baixa ocorréncia
de interrupgoes e rapidez dos
servicos de emergéncia,
puxando a boa imagem da
empresa. Os servicos das
agéncias de atendimento
também foram aprovados, bem
como o de leitura,

As informacoes 40 consu-
midor devem ser melhoradas,
segundo detectou a pesquisa.
Programas educativos sobre
instalacoes e utilizagcio de
energia, esclarecimentos sobre
responsabilidade pela poda de
arvores, pela iluminacao
plblica ¢ sobre os motivos da
interrupgdo de energia sio os
pontos que, junto com a conta
de energia, precisam ser
melhor trabalhados.

Na avaliagio, conclui-se
que 4 Copel esta atendendo as
expectativas dos clientes sem,
no entanto, superi-las. Para
encanti-lo, além de fornecer
um servigo de qualidade, o
que ja vem sendo feito, é
preciso levar ao consumidor
mais informacoes, orientacoes
¢ esclarecimentos, aumentando
assim a percepgao da qualida-
de que a empresa lhe oferecem
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O diretor administrative Miguel Schiins

Com abertura do diretor
administrativo, Miguel
Shtinenuinn, o STI realizou no

| dia 8 de maio o seu Semindrio
| de Qualidade Total no auditorio
da Sede. Cada uma das 6 dreas
cde nivel 7 da STI apresentou um
trabalho, Os assuntos aborda
dos loram: deficiéncia na
manutencio de recursos de
informdtica sem garantia,
problemas com a nio impressio
de documentos, ault ymacao dos

resultados do processamento
através do connect, elevado
nimero de solicitacoes de
SCTVICOS ;‘rcntlt.‘ll{vr-«, excesso de
comandos e gerenciamento da
rotina na divisio de suporte i
informédtica. Houve participacio

mucica dos profissionais da ST1
comprovando através dos cisos
apresentados que a llosofm de
TQC foi bem assimiladla e
integra a roting das acoes da
superintendencia. O gerente do
Escritdrio da Qualidade e
Produtividade, Eduarda Manoel
de Aratjo, participou do semi-
nario manifestando sua satisfa
¢io, destacando o uso correto
das ferramentas do TQC na ST,
O que € muito importante pars
se obter a melhoria dos proces
sos e aumentar a produtividade
da drea. E para encerrar o
evento com qualidade, o grupo
musical “Prata da Casa”, com-
posto por empregados do ST1,

deu um show de ritmo e talento.,

Viagem dos sonhos

Marcos

Tanaka (DDI1
[  CRCP/AASA)
realizou o sonho
de conhecer a
Fure pa. No oy elho
continente NOsso
companheiro
conheceu virios a
l')'.ll."&l_‘h ¢ nos
manda algumas de
suas melhores
lembrancas da
vingem,

Usina do
conhecimento
o 1 -. -u

A Supenntendencia

Regional de Distribuicio Norte
(SDT) esta panticipando ativa
mente dos progrumas desenvol
vidos na Usina do Conheamen-
o, que fica na regiio dos Cinco
Conjuntos, em Londrnna. Sem
fins lucrativos, a Usina quer
praporcionar i comumdade a
oportunichicde de educacio em
civersas dreas, Durinte os
primeiros meses deste wno, o
instrutor Adilson Rodrigues, da
CNGD (loto acima), ministrou
treinamento a mais de cem
pessoas, entre professores,
alunos ¢ membros da comuni-
dade enfocando temas como a
Qualidade Total, Programa 58 e
Desenvolvimento Humano
Além disso, outros temas triti-
dos loram sobre Seguranga e
Conservagio de Energi.
Adlson Rodrigues prepara-se
agora para tremar funcionanos
e docentes do Centro
Odontologico da Universidade
Estadual de Londrina.

Coral da SDC. sob a regéngla do
maesiro Marcelo Linas, na aberura do I
Seminano de Gestao pela Qualidade
Tolal
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Universidade Melhor estande na felra

do Esporte

A Copel, sensivel a
importancia do esporte para a
formacio do cidadio, integrou
o grupo dos 10 s6cios fundado-
res da Universidade do Espor-
te, uma iniciativa arrojada do
governador Jaime Lerner, em
parceria com i iniciativa
privada e a Prefeitura Municipal
de Curitiba, que pretende
formar novos dirigentes,
professores e atletas
paranaenses. Ocupando uma
drea de 71 mil metros quadra-
dos no bairro do Taruma, em
Curitiba, a universidade inicia
seus trabalhos a partir de junho
e vai contar unul estrutura
comparivel aos melhores
centros mundiais de treinamen-
[0 ESpOrtivo,

oS

Equipe que comandou o estande com o merecido
troféu: arganizacdo ¢ simpatia dos atendentes

O estande montado no pavi-
Ihio internacional da Exposi-
cao-Feira Agropecudiria e Indus-
trial de Londrina foi premiado
com o primeiro lugar entre
todos os expositores do evento.
O prémio levou em conta o
visual do estande, layout, utili-
dade, informacio, disponibili-
dade e simpatia dos atenden-

A exposicio OCorreu no
periodo de 9 a 17 de abril e €

les.

Qualidade na Copel

Na Copel, tudo comecou
na area da Qualidade em
1992, com a implantagzio da
Gestio pela Qualidade Total.

A partir de entio foram desen-

volvidos 0s seguintes passos:
Em 1992 ¢ 1993 —
sensibilizacio e treinamento
gerencial; 1994 — treinamento
dos colaboradores, lancamen-
to do 55, pratica do geren-
ciamento de roting, definicio
do negocio, itens de controle,
padronizaciio e solugio de
problemas; 1995 ¢ 1996 —
implantagio do modelo de
gestio empresarial pela quali-
dade toral; 1997 — cenificacao
interna de qualidade de ges-
tio, certificagio interna de 58,
novo plano de sugestoes,
ampliacio do projeto piloto de
circulos de controle de quali-
dade. Entendendo a Qualida-

de como sendo a satisfagio dos
clientes e da comunidade com
seus produtos e servigos, dos
acionistas com o retorno do seu
investimento ¢ dos colaborado-
res com o ambiente de trabalho,
suas perspectivas profissionais e
sua qualidade de vida, a Copel
busca ser uma empresa de muita
qualidade. Para tanto, € preciso
LOrr ¢ Comprar energia 1 custo
competitivo ¢ climlbu&lo tam-
bém com precos conmpy e
muita qualidade a0 Parand, de
forma estivel € continua, garan-
tindo que ele chegue a todos os
locais, proporcionando atendi-
mento adequado, com seguran-
i e satistagio para os clientes,
comunidade e empregados. E a
hase de wdo isso esti na produ-
tividade que € a maximizagio de
todos os recursos empregados.
Dessa forma, a grande contri-

considerada uma das
maiores do setor na
América Latina. Este
ano a Copel levou para
a Feira uma pare do
museu ecologico da
Lsina de Segredo,
mostrando o trabalho
ambiental desenvolvi-
do pela empresa nas
grandes obras. Os
visitantes encontriram
ainda material sobre conserva-
ciao de energia, agéncia virtual
¢ informacoes sobre os servicos
da empresa. Durante toda a
Feira, visitada também por
estudantes de colégios da re-
gido de Londrina, a Copel
distribuiu milhares de folhetos
¢ baloes de gias com mensagens
e imagens de conservacio de
energia ¢ seguranga com eletri-
cidade.

buicao da Qualidade estd em
aumentar a produtividade,
através de agoes que contribu-
em pard aumentar ¢ melhorar
o faturamento da empresa e
aqéesqueaﬁnﬁmmmmr

' umﬁxﬁna(k:m&misaedt
cada pessoa it Fivor do produ-

to ou servico tornando-o capaz
de satistazer plenamente o
consumidor. E saber satisfazer
o consumidor € ter com-

petitividade, a chave da sobre-
vivéncia para qualcuer organi-

Zia¢a0 no novo cendrio de

COMPEticAo que passa a

‘nortear o setor elétrico brasi-

Jeiro. Portando, vamos buscar,
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Preservacao

Com a entrada em vigor
da Lei de Crimes Ambientais, n®
9.605/98, no dia 31 de marco
deste ano, as condutas ¢
atividades lesivas ao Meio
Ambiente passam a ser punidas
administrativa, civil e criminal-
mente. Veriticada a ofensa
ambiental, o poluidor — além
de ser obrigado a promover
recuperacio do que degradou —
poderd receber desde uma
adverténcia até uma pena de
reclusiao, além de pagar multas
de acordo com a extensio do
dano, variando de R$ 50 a R$
50 milhoes. A nova lei respon-
subiliza as pessoas juridicas ¢
seus funciondrios que, sabendo
do ato criminoso, ndo impedir
a acao. A implantacio da lei, ao
MESMOo empo en que preservi
o meio ambiente, protege o
cidadao e resgata o objetivo de
possibilitar vida sadia e de
qualidade ao ser humano. Sob
a coordenacio de Regina Maria
Becellar T. da Silva. da AJP, o
grupo, em conjunto com o IAP,
realizou

Visita

O LAC recebeu em 106 de
abril o professor Willy Legros.
reitor da Universidade de
Liege, na Beélgica. A visita teve
0 objetivo de aproximar as
duas instituicoes e identificar
INIETesses COMUNS pard projetos
de cooperacio téenica e cientifi-
ca na drea elétrica: a Universi-
dade de Liege orgulha-se de
haver sido o primeiro centro
académico no mundo a conce-
der diplomagdo em Engenharia
Elétrica. O reitor assistiu a uma
detalhada exposicio sobre as
atividades de ensino ¢ pesquisa
do LAC. ¢ depois ol conhecer
suas instalacoes. '

REGISTROS

Luzes, camera ¢ acaol!!
Atrizes, atores, diretores,
técnicos e apaixonados por
cinema reuniram-se no ultimo
dia (07 de maio, em uma das
salas de cinema do Estagao
Plaza Show para a divulgacao
dos vencedores do 11 Festival

de Cinema ¢ Video de Curitiba.

O Prémio Copel de Estimulo
ao Talento Paranaense, que
ofereeia RS 15 mil ao ganha-

Mundumano

Entre os destaques do IV
Semindrio de Gestao pela
Qualidade Total da Copel,
realizado no dia 14 de abril, no
Salio de Atos do Parque
Barigui, esta a peca de teatro
“Mundumano — Na idade da
Qualidade”, apresentado pelo
Grupo de Teatro da SDL. A
apresentagao da peca, bastante
clogiada, especialmente pelos
convidados externos, tem como
tema a historia do mundo
humano, sua busca de
melhorias visando a sobrevi-
vencia e a perpetuacao da
especie, comecando nas
cavernas e chegando a Idade
Contemporinea, de
globalizacio, onde se constata
que a Unica maneira de se ler
uma organizacio saudavel é
com a participacao de todos.

Fest Cine e Video

dor, foi para o roteiro O
Telescapio”, do curitibano

Marcos Joel Jorge. Em

contrapartida, o vencedor
COMPIomete-se a Seguir um
plano de trabalho que culmina
COIM 4 apresentacio — na
edicao seguinte do evento — do
filme baseado no roteiro
premiado. Vanda Ribas Jorge,
mie do roteirista ganhador,
que esta na Itilia, recebeu o
prémio do superintendente da
CDC, Wilson Antunes (foto).
“H4 43 anos a Copel esta ‘

presente no dia-a-clia dos
paranaenses, € participa com
seu trabalho e servicos na
construcao de um Estado cada
vez mais desenvolvido, rico e
prospero, € uma populacao |
mais feliz, informada e culma®,
destacou Wilson Antunes na
cerimonia. ‘

Girupo Teatral di SDL na peca
Mundumano

Inspirada na matéria “Os dez
mandamentos do capeta da
Qualidade”, de Ruy Sant'Ana e

Johan Sachs e na palestra “Qual

4 idade da Qualidade”, de
Paulo Neves, a pega
Mundumano foi montada em
meados de 1997, gracas a0
decisivo apoio da SDL, através
do superintendente Humberto
Sanches Netto
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