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De volta a um velho assunto
enhum tema tem sido o insistentemente trata-
N do ou tio exaustivamente repetido dentro da

Copel quanto a seguranga. Conselhos, sugestoes,
conceitos, dicas, alenas, recomendacoes para evitar os
acidentes no trabalho, no trinsito, em casa, com tercei-
ros, nunca na historia da empresa falou-se anto em
prevengio e divulgou-se tanto a seguranca.

Sio antncios, palestras, campanhas, cartazes, ma-
térias jornalisticas... os meios mais variados e as formas
mais diversas 1€m sido empregados pela empresa na
tentativa de sensibilizar as pessoas de que zelar pela
propria seguranca (¢ pela seguranga dos outros) ¢ obri-
gacio pessoal, um dever social. No entanto - ¢
estranhamente —, quanto mais se enfatiza a necessidade
de prevencio, mais acidentes acontecem.

Em recente pronunciamento a dirigentes das Co-
missoes Internas de Prevencio (CIPAs) e a engenhei-
ros ¢ téenicos de seguranca, o presidente Ingo Hiiben
disse que os indices atuais de acidentes do trabalho sio
motivo de dor de cabeca para a empresa, € que ndo se
pode aceitar como normal que a cada 9 dias morra
algueém no Pamnd em decorréncia de acidentes com
cletricidade. “Acoes sdo leitas, 1 comunicagao tem sido
ampla, mas os nimeros mostram que ainda falta algo”,
disse Ingo naquela oportunidade,

O caso € que trazer para baixo o nimero de ocor-
réncias ¢ tarefa de cada um, € questio de atitude diante
da vida e de responsabilidade social wmbém, ja que
tocla a sociedade € chamada a cobrir o custo
previdencidrio desses acidentes. Se a questio € de
postura pessoal, de atitude ¢ de vontade, o que estamaos
esperando para assumir - cada um de nos - a nossa
parte?

Que cada copeliano passe a pensar e agir assim o
quanto antes.
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COMPAGAS

imeira rede

Alo de assinatura do contrato de formecimento com a Tigre

Contratos para
fornecimento de
tubos sao o primeiro
passo para que as
industrias comecem
a receber gas da
Compagas

de Gds (Compagas),

A subsididria da Copel, ji

tem firmados (rés contratos
para o fornecimento dos 73
km de tubos que serido utiliza-
dos na sua primeira rede de
distribuicao de gis. Essa rede
pioneira vai atender a 9
inclustrias instaladas na
Cidade Industrial de Curitiba,
Campo Largo e Araucaria, que
em conjunto demandario 116
mil metros ctibicos diarios de
gis de refinaria oriundo da
unidade da Petrobris em

Companhia Paranaense

Araucdaria, a Repar.

As industrias fornecedo-
ras sio a Mannesmann S/A e
a Confab Tubos §/A (53 km de
tubos de aco-carbono revesti-
dos), e a Tubos ¢ Conexoes
Tigre S/A (20 km de tubos de
polietileno), vencedoras de
concorréncia publica promovi-
da pela Compagas. A entrega
desse material deve comecar
dentro de dois meses, aproxi-
madamente, quando estiverem
sendo iniciadas as obras civis
de construcio da rede, atual-
mente em fase de licitacio. O
contrato com a N‘]i]rll"lt.'.‘i'lnllﬂn L
a Confab foi assinado em 21
de janeiro, e com a Tigre em 5
de fevereiro.

Altas pressoes - Segundo
explicacao do presidente da
Compagas, Luiz Roberto Bruel,
parte da rede empregard tubos
de aco-carbono porque so eles
sdo capazes de resistir as altas
pressoes com que o gas
fransitard em seu interior. “A

garantida

partir de esta-
goes intermedid-
rias que regula-
rdo a pressao
na rede serd
possivel usar os
tubos de
polietileno, que
sd0 muito mais
baratos e de
instalacdo mais
rapida”.

Além de
mais pesados e
encorpados, os
tubos de aco-
carbono preci-
sam de soldas
especiais nas
emendas (eles
sito fornecidos
em pecas com 12 metros de
comprimento), inspecionadas
com radiografia para que nio
existam falhas ou pontos
fracos. E para diminuir os
efeitos da corrosio, tém um
revestimento plistico externo.
Dependendo da bitola (didme-
tro interno), uma Gnica peca
desse tipo pode chegar a pesar
600 quilos.

Bruel adiantou também que
estio em andamento negociacoes
com outras 15 inchistrias —
também instaladas na Cidadle
Inclustrial, Arauciria ¢ Campo
Largo, para a venda de mais 130
mil m3 didrios de gis. “A Petrobris
NOS ASSCEUIOU por contrito a
venda de 120 mil m3 de gis de
refinaria, que € praticamente 4
quantidade demanclada pelos 9
primeiros consumidores. Mas o
mesmo contrato preve chegar a
uma quantidade méaxima de 250
mil m3, e € essa diferenca que
estamos tratando de
comercializar”, disse o
presidente. o
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Demanda aquecida
faz com que as
concessionarias do
Sul e Sudeste
busquem solucoes
para atender o
mercado

estaduais de distribui-

A ¢ido de gas canalizado

do Sul e Sudeste do Pais,
junto com a ABEGAS, estio
iniciando negociacoes para,
em conjunto, buscar novas
alternativas de suprimento
de gas natural para a re-
gido, em consondncia com
orientaciao governamental
de flexibilizar o monopdlio
de gds natural, posicao
reforcada pela recente
implementacio da Agéncia
Nacional do Petréleo.
Avaliagao do mercado,
feita pelos estados, prevé
um significativo aumento da
demanda de gds no pais,
ocasionado pelo surgimento
de grandes projetos de
construcao de usinas de
geragio de energia elétrica
e de cogeracio movidas a
gds natural. S6 para geraciao
térmica, a Eletrobris preveé
em seu plano decenal a
construcao de 12 usinas a
gas natural na regiao nos
proximos anos, totalizando
5.100 MW e consumo
previsto de 21 milhoes de
m?/dia. Fora esses projetos,
mais 750 MW sdo previstos
para Santa Catarina, com

S concessionarias

GAS N

Bk Ea )

ATURAL

Cresce procura por gas

| consumo de 3,7 milhoes
m*/dia.

Apo6s diversos encon-
tros, os presidentes e repre-
sentantes das concessio-
narias de Sio Paulo
(COMGAS), Rio de Janeiro
(CEG e RIOGAS), Minas
Gerais (GASMIG), Parana
(COMPAGAS), Santa
Catarina (SCGAS) e Rio
Grande do Sul (SULGAS),
mais a participacao da
ABEGAS, concluiram que é
chegada a hora de buscar
novas fontes de suprimento
de gds natural para um
horizonte de médio prazo.

O gds argentino ¢ uma
possivel alternativa devido
as expressivas reservas 1a
existentes. O transporte
desse gis tem no projeto
Gasoduto do Mercosul uma
das formas de solucio,
possibilitando o fechamento
de um anel de gasodutos
em torno da regido Sul ¢
Sudeste do Brasil. Mas essa
nio € a dnica alternativa. O
grupo quer analisar outros
| projetos que mostrem
custos competitivos de
transporte ¢ pregos de gas
na boca do pogo inferiores
aos precos do atual contrato
de gas boliviano.

Para fevereiro, estd
prevista a assinatura de
protocolo de intencdo com
os representantes do con-
sorcio Mercosul. Paralela-
mente, as sete concessiona-
rias mais a ABEGAS estario
promovendo encontros com
os produtores argentinos de
gds para negociacio de
futuros suprimentos. L

LAC promove 92

Curso de Metrologia

oi ministracla entre os dias
F 26 ¢ 28 de novembro, nas

dependéncias do Simepar,
4 nona edicio do curso “A Me-
trologia e os Sistemas da
Qualidade”, com carga horiria
de 24 horas-aula. O curso ©m
como objetivo demonstrar o
papel e a importincia da
metrologia em Sistemas da
Qualidade Total, apresentando
as ferramentas disponiveis para
a4 comprovacao metrologica de
instrumentos de medicao, e €
destinado aos profissionais
responsiveis pelo controle de
processos e servigos de
calibracio de instrumentos de
medicio das empresas que tem,
ou pretendem ter, programas de
qualidade similares aos estabe-
lecidos pelas normas da série
ISO 9000,

Participaram do curso 24
profissionais das seguintes
empresas € instituicoes: Cia.
de Cimento ltambeé, Ultrafértil,
[taipu Binacional, Yokogawa
do Brasil, Equitel, Transforma-
dores Mega, Companhia
Energética de Brasilia, Inepar,
Calafe, CCK, Universidade
Federal do Parani e CEFET -
Centro Federal de Educacao
Tecnoldgica do Parana. -

Wilson Maftoum, dando aula aos
parficipantes do curso
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EL NINO

Impactos do El Nino no Parana

0 pesquisador Alexandre Guetter explica a uma plateia atenta, os efeitos do El Nifo

Se mantiver sua
forca, El Nino
podera promover
enchentes no Sul
do estado
semelhantes as
de 82 e 83

pesquisador em

hidroclimatologia do

Simepar, Alexandre
Guetter, reuniu no dia 16 de
janeiro técnicos da Copel,
ltaipu, Defesa Civil, Secretaria
de Agricultura ¢ Superintendén-
cia de Desenvolvimento de
Recursas Hidricos e Saneamento
Ambiental para falar dos impac-
1os do El Nino sobre o Parana
O principal objetivo do encon-
tro fol disponibilizar, interpretar
¢ regionalizar as dltimas previ-
soes climaticas disponiveis para
auxiliar os processos de planeja-
mento ¢ tomada de decisao nas
areas de energia, agriculiura

defesa civil e recursos hidricos.

O El Nino, fenémeno que
altera as condicoes do clima em
virias regioes do mundo, deve
aumentar de intensidade nos
proximos meses. “A verdadeira
torga do El Nino ainda nao
chegou e os maiores impactos
do fendmeno estio reservados
para o outono deste ano”,
entende Alexandre Gueter. “Ele
deve provocar chuvas acima do
normil no sul do pais durante
os meses de marco, abril ¢ maio
deste ano’

Enchentes - Com dados de
monitoramentos realizados no
altimo trimestre de 1997, o
Simepar preve grandes chances
lil' OCOITETEM L'“l\l ientes na
regido de Unido da Vitoria
Para o pesquisador, as anomali-
as SUMEIrdo em margo, mostran-
do picos maiores entre maio ¢
junho. “Isso mostra uma seme-
lhanca com o fendmeno ocorri-
do entre 1982/83, o que deverd
fazer com que os registros do
passado ocorram nesse outono”,
explica. A previsio, contudo,

depende da confirmacio da
persisténcia do fendénemo até
margo. “Precisamos agora
translormar todas as informa-
¢oes climiticas em linguagem
acessivel aos diversos segmen-
tos produtivos da sociedade™,
enfatiza Alexandre Guetter

Para o hil]\'ﬂﬂlulidk‘ do
Simepar, Eduardo Alvim, com os
estudos serid possivel fazer um
prognastico de curto prazo,
informando as condigoes
atmoskericas par as proximas
24 horas ou até cinco dias. “A
previsdo de climas globais ¢ as
andlises de previsoes climdticas
em todo o planeta facilitario o
trabalho de acompanhamento e
orientacao para a regiao afetada,
contando com o apoio de
INSHIULOS Nacionais € internacio-
nais. Isso facilitard um trabalho
mais intensivo do Simepar € do
|'.||}:|r_ além do setor elétrico,
defesa civil, agricultura e gestio
de recursos !lil..il"lt'l'x‘-é', L'.‘([T“L".i
Eduardo Alvim. Enfatiza tambeém
que € a ciéncia a servigo desses
setores produtivos, visando a
melhora dos servicos e produtos
oferecidos 2 sociedade”.

Ji o diretor de operagio da
Copel, Lindolfo Zimmer, desta-
cou as condigies que esse
estudo trard junto d prevencio
dos fendmenos climaticos que
estio por vir. "A importincia
deste novo projeto implantado
pelo Simepar representa um
AVANCoO enorme I'l'.lﬂl | [ Uf} 0
Estado e a possibilidade de
desenvolvermos um trabalho
Conunto No processamento das
informagoes meteorologicas;
visando um resultado mais
preciso. melhorando inclusive
a qualidade de vida das pessoas.
Com toda centeza, estamos no
caminho ceno” ®
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Muito trabalho no litoral

Mesmo com as melhorias implementadas, fenébmeno
climatico dificulta atuacao da empresa no litoral

huvas, ventos e raios sio
C responsiveis por 90% dos
desligamentos de energia

elétrica no Litoral. Todos os
anos, a partir do més de agosto,
a Copel faz uma avaliagio
completa do sistema elétrico do
Litoral e providencia a imple-
mentagio de todas as melhorias
necessdrias para que os morado-
res ¢ veranistas tenham uma
temporada agradavel e tranqgiila
quanto 4o fornecimento de
energia elétrica. Para atender a
Operacio Verio 97/98, a com-
panhia providenciou uma série
de melhorias no seus sistemas
(veja quadro).

A atuagiio do El Nifio -

Com todo o investimento
realizado, em condigoes normais
de clima o fornecimento de
energia estaria garantido a todos
os moradores e freqlientadores
da orla. Mas o clima atipico,
ocasionado pelo fenémeno El
Nifo, tem dificultado o trabalho
da Companhia. Tempestades
com fortes ventos que derrubam
arvores sobre a rede elétrica,
descargas atmostéricas que
atingem transformadores ¢
isoladores, muita chuva e
alagamentos  dificultam o
trinsito das unidades de servico
€ provocam, em alguns casos,
atraso no restabelecimento da
energia.

Peculiaridades - O Litoral
exige um esquema especial de
fornecimento no verio. O
nimero de usuarios se multipli-
ca de dez a quinze vezes neste
periodo. E em fungio disso, no
hordrio de pico, entre 18 e 21
horas, hia um grande salto de
consumo. E quando entra no
sistema o uso do chuveiro
elétrico, do arcondicionado e da
TV, somados a iluminagio
puiblica e também ao consumo
das residéncias e do comércio
que ainda estd operando
plenamente. Esse crescimento
do consumo, ji previsto, é
atendido pela Copel com as
acoes da Operagio Verio.

Vandalismo - Outro
problema sério sao os atos de
vandalismo, que se intensificam
em época de temporada causan-
do grandes transtornos para
todos. Este problema, para ser
atenuado, precisa da colabora-
¢do de toda populagao. Sempre
que testemunhar em um ato de
vandalismo contra as redes
elétricas, as pessoas devem
avisar a Copel.

Antecipando solugoes -
Atualmente a empresa esti
ligada on line com o Simepar,
que avisa com antecedéncia
sobre a ocorréncia de tempesta-
des. Gracas 4 isso, sempre que
hi o alerta a empresa recruta e
mobiliza um maior nimero de
equipes de plantio para atender
as ocorréncias. Mesmo assim, a
acdo dessas equipes € dificulta-
da pelos alagamentos, dreas de
dificil acesso e o trinsito en-
garrafado.

COPEL INFORMACOES - FEVEREIRO DE 1998
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Fauna e flora preservadas

Programas de
protecao inovadores
promovidos em
Caxias garantem a
preservacao da
fauna e flora da

regiao
com procedimentos

L \ ambientalmente corretos,

a Copel, desde a fase de
planejamento ¢ de estudos
preliminares de Salto Caxias,
tem dedicado a maxima atengio
aos impactos decorrentes de
sua construcio. Tendo sido a
primeira empresa do Brasil a
elaborar um Relatorio de
Impacto Ambiental para uma
obra de geracio, o da Hidrelé-
trica de Segredo em 1987, a
Companhia avancou € inovou
em Salto Caxias, aperfeicoando
0s mecanismos de didlogo com
as comunidades da darea de
influéncia do empreendimento
¢ adotando solucoes mais
eficazes para mitigar os impac-
tos negativos e, por outro lado,
ampliar os impactos positivos,
num abrangente trabalho de
engenharia ambiental e social.
O Relatério de Impacto
Ambiental da Usina, que foi
previamente debatido com a
populagio e aprovado, resultou
na implantacao de 26 progra-
mas voltados para a compensa-
cao dos efeitos ambientais da
obra e, 40 mesmo tempo,
gjudou a melhorar a qualidade
de vida da populacio atingida.
Estudos - Em outubro de
1996, a SEE/CNIA - Coordena-

tuando sempre de acordo

¢ilo de Impactos, gerenciada
por Antonio Fonseca dos
Santos, realizou um seminirio
com a comunidade cientifica,
estudantes e 6rgios ambientais
de todo o Parana para definir
estratégias e linhas de acoes a
serem desenvolvidas na drea da |
usina, Desse semindrio resulta-
ram algumas parcerias com
centros cientificos, como o
NUPELIA - Nicleo de Pesquisa
em Limnologia, Ictiologia e
Aqiiicultura da Universidade
Estadual de Maringa, que
realiza desde marco de 1997,
com apoio do pessoal da
Estacio Experimental de
Ictiologia da Usina de Segredo,

levantamento e estudos da
biologia das varias espécies de
peixes que Ocorrem no rio
lguacu e na drea do futuro
reservatorio da usina. Os dados
colhidos pelo Nucelo servirio
para o futuro monitoramento e
manejo do reservatorio,

Outra medida de funda-
mental importancia, segundo
Sérgio Augusto Morato, bidlogo
da CNIA, € a implantacao pela
Copel da Estacao Ecologica do
Rio Guarani, numa drea de 924
alqueires coberta de matas
nativas, localizada no municipio |
de Trés Barras do Parani.

Nessa estacio, desde

novembro de 1997 estao sendo
estudados os vegetais e animais
para deteccdo de quais sdo as
espécies originais da regido e
quais merecem maiores cuida-
dos de preservagio .

Lim outro trabalho concen-
tra-se¢ na drea de inundacio da
barragem ¢ tem como objetiva
estudar as espécies mais
dependentes do ambiente
aqudtico, como as aves aquti-
cas, tanarugas, jacarés e a
lontra.

Em toda a drea de influén-
cia do reservalorio, os estudos
buscam detectar espécies que
tém relacio mais direta com a
populacdo humana como as
serpentes e mamiferos de
médio e grande porte como os
caretos, queixadas, veados,
antas e capivaras. Com a UFPR,
dois convénios foram firmados
€ ja estao em desenvolvimento
na Estacio Ecolégica do Rio
Guarani. Um vai estudar a
composiciao da flora da regido e
o segundo, mais especifico,
detectar plantas medicinais.

Os dados colhidos na
Estacio Ecologica servirdo
como referencial para o conhe-
cimento das comunidades
animais e vegetais da drea e
irdo subsidiar, mais tarde, o
trabalho de recomposicao das
margens do reservatorio e de
areas degradadas, bem como
auxiliar o futuro manejo e
monitoramento de toda drea de
influéncia.

Os trabalhos realizados até
agora resultaram no registro de
mais de 250 espécies de aves,
30 de mamiferos, 40 de répteis
e 20 de anfibios, entre elas uma
nova espécie de rd, ainda nao
catalogada pela Ciéncia. (]

COPEL INFORMACOES - FEVEREIRO DE 1998



LACTEC

Vendendo tecnologia

Henrque losé Temes Neto, Ingo Hitbert e Lindolfo Zimmer assinam contrato LACTEC-CEEE

LAC sera
responsavel pelo
desenvolvimento de
projeto de
eficientizacao de
iluminacao publica
para a CEEE

! Copel conquista mais

uma fronteira, Sera a

empresa responsavel,
atraves do DOP/LACTEC, pelo
desenvolvimento tecnologico e
prototipacao de um “Sistema de
Eficientizacdo Energética da
Huminacio Piblica” para a
CEEE, numa iniciativa pioneira
a nivel nacional da concessio-
ndria gatcha, que vai estender
0 seu programa de eficienti-
zacdo energética da iluminacao
publica para virias cidades
litoraneas do Rio Grande do Sul
¢ também para a capital.

—

A prototipaciao que o
LACTEC vai desenvolver para a
CEEE abrange 21.500 pontos de
iluminacao com uso de
tecnologia e produtos desen-
volvidos pelo LAC, tais como
relés com economizadores e
relés fotoelétricos duplos.

O diretor de Operacio,
Lindolfo Zimmer, ressalta o
reconhecimento da capacidade
tecnologica conquistada pelo
LAC ao ser escolhido como
parceiro dessa iniciativa de
vanguarda, e chama a atencao
para “o interesse estrategico
dessa parceria, pois nos
credencia para futuros negécios
€ novas agoes no nascente
mercado da eficientizacio
energética”. E, completou
Lindolfo: “Por isso, esperamos
contar com o apoio de todas as
competéncias disponiveis na
Empresa para o sucesso do
trabalho, de forma a conso-
lidar esse novo mercado
para a Copel”. =

LAC

Pesquisador do
LAC condui
Doutorado

pos uma permanéncia de
A 5 anos na Alemanha,

onde esteve realizando
curso de Mestrado e Doutorado
(com “Magna Cum Laude”) na
Techniche Universitiit Brauns-
chweig, retornou o pesquisador
do LAC, Dr. W. Guilherme
Kiirten Thlenfeld.

O trabalho de doutora-
mento do Dr. Thlenfeld concen-
tra-se no modelamento de
semicondutores MESFETS e
MOSFEST, transferéncia de
calor, microeletronica de
arseneto de gilio ¢ contempla
um novo sensor multiplicador
de alta precisio para a medi¢ao
de poténcia ativa e energia
elétrica.

Com dimensoes de alguns
micrometros e integrado em um
chip, este sensor opera segun-
do o principio de comparagio
de calor e pode ser utilizado na
medicio de poténcia elétrica,
mesmo na presenca de sinais
com altos niveis de harmonicas,
com exatidao de algumas partes
por milhao (ppm ou 0,0001%),
o que hoje ainda nido € possivel
atraves das [€cnicas convencio-
nais de medida, até freqliéncias
proximas de 1 Mhz, podendo
também ser empregado até a
faixa de freqiiéncia de microon-
das. De volta ao LAC, o Dr.
[hlenfeld desenvolveri novos
projetos na area de
instrumentacao eletronica de
precisdo, contribuindo assim
pdra aumentar a capacitacao
metrologica do Brasil, uma
exigéncia crescente das normas
de qualidade 1SO. a
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Copel fecha convénio com a China

Missao chinesa |
assina outro
contrato de
parceria com a ‘
Copel para
desenvolvimento
de novos projetos

rada por Li Antian, presi-

U dente da CWRC, empresa

que tem em seus quadros 4.000
técnicos e € responsivel pela
gestao dos recursos hidricos do
rio Yangtsé, o maior da China, e
diretor da Changjiang
Hydropower Developmer Inc.,
esteve em Curitiba para assinar
um novo acordo de L‘t»(:]')t'l‘:lc;’m
com a Copel.

O objetivo do acordo é

ma missao chinesa lide-
cidade no dia 14 de janeiro, fez
visitas as virias sedes da
empresa para conhecer alguns
projetos da Companhia. No dia
16 iniciou-se a discussio e
negociacio dos termos do
acordo de cooperacio que
acabou assinado no mesmo dia,
marcando assim o inicio da
segunda fase no relacionamento
da Copel com a China. A
primeira foi a conquista do
contrato de estudo de viabilida-
de da hidrelétrica de Shui-bu-ya,
na provincia de Hubei.

ria, projetos de barragens e de

‘ usinas e desenvolvimento de
novas tecnologias. Segundo
Carlos Jorge Zimmermann,
superintendente da Copel e
responsidvel pela drea internaci-
onal de negociacio de servigos
e consultoria da empresa e pela
vinda dos chineses para a
assinatura do acordo de coope-
ragio, no futuro espera-se a
formacio de uma “Joint Venture”
entre a Copel ¢ a CWRC para
dtudar em toda a :\.‘ii:{.

A missdo, que chegou a

Missao da qualidade leva copelianos ao Japao
Sérgio de 8. Guetter,

0 palestras, com destaque para
assessor da DEC, e Régis

depoimentos dos principais
Augusto Blauth, da DOP/STE

uma Cooperacao lécnica na dred
de consultoria, gestio de
contratos e projetos de engenha-

tes sobre a melhor forma de

| se fazer e manter a GQT
(Gestao pela Qualidade
Total). A parte tedrica incluiu

s copelianos Antonio

consultores da JUSE. A parte
pritica foi vivenciada em

estiveram no Japao durante o
més de novembro, participan-
do da Missao Técnica ao

Japdo promovida pela Funda-

¢ao Christiano Ottoni e Union
of Japanese Scientists and
Engineers, que tratou do tema
“TQM para Média Geréncia e
Coordenadores/Facilitadores
da GQT”

A missao teve como
objetivo instruir os participan-

Sergio Guetter e Régis Blauth no Japao

visitas técnicas a empresas de
ponta no desenvolvimento da
GQT no Japao e ganhadoras
do Prémio Deming, um dos
mais exigentes, criteriosos ¢

| cobicados troféus da qualidade

mundial.

Para os participantes, a
missao resulta em maior
capacidade para promover a
Gestdo pela Qualidade Total
dentro de suas organizacoes. m
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Luz com desconto é sucesso no litoral

Novo servico, que
permite a compra
antecipada de
energia, vem
atraindo
consumidores no

litoral
U servico, desenvolvida em

cima da necessidade de
consumidores residenciais,
veranistas e rurais que desejam
comprar energia elétrica anteci-
padamente, estd sendo ofereci-
da pela Copel. Trata-se do Luz
com Desconto, uma solucio
para diversos publicos, como o
agricultor que vai poder pagar
antecipadamente, com o
dinheiro da safra, o consumo
de um ano inteiro de energia
¢létrica de sua propriedade. E
também os veranistas que tém
casa na praia e os consumido-
res residenciais que preferem
nio se incomodar com o
pagamento mensal da conta de
luz. Julio Kazuo Hirami, comer-
ciante residente em Paranaguad,
disse que aderiu ao programa
tendo em vista a comodidade
de se fazer apenas um paga-
mento. “E mais uma coisa para
eu deixar de me preocupar: o
pagamento da conta da luz.
Pagando antecipadamente,
ficamos livres do pagamento
mensal ¢ ainda recebemos um
bom desconto”, explicou
Hirami,

Para o médico curitibano
Jalio Pereira Lopes, proprietario
de uma casa em Guaratuba, o
Luz com Desconto veio para

ma nova op¢ao de

resolver um grande problema.
“la sofri alguns assaltos na casa
de praia e foi preciso fazer um
muro bastante alto, o que
impossibilita ao leiturista da
Copel realizar seu trabalho.
Entdo, acabava pagando através
de uma estimativa feita pela
empresa. Achei muito
interessante este novo servico,
que possibilita o pagamento
antecipado do consumo anual
de luz, oferecendo um descon-
to e corrigindo uma injustica,
embori prevista em Portaria,
que eu considerava brutal no
pagamento da conta de luz",
ressalta Julio Pereira Lopes. E
conclui: "Agora eu pago o justo
e ainda com desconto”.

Vantagens - Este
servico ja esta a disposicio
nas agéncias da Copel, onde
os clientes poderio adquirir
antecipadamente a energia
elétrica pelo prazo de trés
meses a um ano. O valor a
ser pago seri definido pela
média do consumo dos
altimos 12 meses multiplica-
da pelo nimero de meses
que se pretende adquirir. O
pagamento € eferuado no
ato da compra, com descon-
to. Se houver aumento de
tarifa nesse periodo, o
consumidor terd seu saldo
em reais aumentado na
mesma proporgio. Além
disso, se [or preciso, o
cliente poderd revender para
a Copel o saldo de seu
crédito de energia elétrica. A
Copel € a primeira concessi-
ondria de energia elétrica a
oferecer este servico a seus
clientes.

Exemplos - Para ficar
mais Ficil a compreensio,
vamos fazer uma simulacao de
compra € consumo para 12
meses. Digamos que a média
de consumo foi de 177 kWh,
mes, sendo o valor da fatura
mensil de R$ 34,12, O valor da
fatura é multiplicado por 12, o
que resulta em R$ 409,44,
Subtraindo deste valor 7% de
desconto, que da R§ 28,66 e
que corresponde a quase um
més de consumo, o valor total
do consumo em 12 meses
reduz-se para R$ 380,78.

Sem duvida, o Luz com
Desconto € mais um excelente
servico que a Copel oferece a
seus clientes, que agora
poderio optar pela antecipacio
da compra de energia elétrica. m

COPEL INFORMACOES - FEVEREIRO DE 1998

11



SEGREDO

Investindo na educacao

Criancas e jovens
dos nucleos de
reassentamento
serao 0s principais
beneficiados pelo
convénio

22 de janeiro, no salio

I social do Nucleo Segredo

I, em Mangueirinha, convénio
entre a4 Copel e a AMPRODEC -
Associacio Mantenedora de
Projetos de Desenvolvimento de
Comunidades Isoladas e/ou
Carentes - também com a
participaciao da Secretaria
Estadual de Educagio - para
apoiar o desenvolvimento sécio-
econdmico € a melhoria da
qualidade de vida dos nicleos
de reassentamento de Segredo |
(Mangueirinha), Segredo 11
(Pinhao), Segredo 111 (Hondrio

oi firmado na tarde do dia

Ingo Hilher discursa na cerdmdnita de assinatura do convénio com a AMPRODEC

o RENME
( - “'

Serpa) e também comunidades
isoladas atendidas pela empre-
ol

Com o convenio, a Copel e
a AMPRODEC passarao a
desenvolver virios projetos que
irdo proporcionar a educacio
pré-escolar e de 19 grau (1* a 8
série) para as criangas, além de
alfabetizacao, supletivo e
educacio téenica para os
adultos das trés comunidades,
origindrias das dreas atingidas
pela represa da usina.

O convénio pretende
atender a 550 criancas em
Segredo | e propiciar o desen-
volvimento de virios projetos,
como o “Escola das Aguas”, o
“Energia para a Educacao” e o
‘Parceiros para o Desenvolvi-
mento”, que juntos irio propor-
cionar a base, que € a educacio,
para o crescimento sustentado
das trés comunidades. Segundo
o presidente da Copel Ingo
Hitbert ndo basta construir a
estrutura fisica, E preciso fazer

com que as coisas funcionem e,
pdara que isso aconteca, o
convénio € fundamental, pois
vai propiciar a educacio
basica e a formacio técnica
adequada as necessidades da
regiio.

Para Benedito ). S. Alves e
Nilson Nogueira Brasil, presi-
dentes da Associacao de Mora-
dores de Segredo | e Segredo 111,
respectivamente, os moradores
estao confiantes e acreditando
que tudo vai melhorar porque a
Copel esti cumprindo o que foi
prometido. “Com o convénio
vamos ter educaciao, assisténcia
médica e odontolégica, orienta-
¢ao de agronomo e veterinirio, ¢
ainda educacio ambiental. Os
beneficios do convénio era o
que a gente queria e estava
faltando. Agora, esta tudo
otimo”, concluiram.

Estiveram presentes na
solenidade de assinatura o
deputado estadual e lider do
governo na Assembléia, Valdir
Rossoni, o prefeito de
Mangueirinha, Elidio
Zimmermann de Moraes, o
prefeito de Hondrio Serpa,
Dinacir Tramontini ¢ o prefeito
de Reserva do lguacu, Edson
Mendes Campos. Assinaram o
conveénio pela Copel o presi-
dente Ingo Hiibert e o diretor
Mirio Roberto Bertoni, e pela
AMPRODEC seu diretor finan-
ceiro Gerson Scharmilk.

O prefeito de Manguei-
rinha, Elidio de Moraes, elogiou
a acio da Copel e disse que se
empenhard para, em parceria
com a Empresa ¢ com o Gover-
no do Estado, mais o apoio da
AMPRODEC, fazer dos nicleos
de Segredo o melhor
reassentamento do Brasil. E
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Mercado comercial
apresentou maior
aumento no
consumo de energia
no ano passado,
com 8,3%

energia no Estado cresceu

E 5,4% em relacdo ao ano
de 1996, alcancando 14.230.133
MWh. O comércio e 4 industria
desempenharam um papel
relevante na composicao do
mercado, absorvendo 54.4% da
eletricidade distribuida pela
empresa durante o ano. Tam-
bém foram ligados 81.995
novos consumidores ao siste-
ma, totalizando 2.588.704
consumidores faturados em
dezembro de 1997,

O mercado residencial
consumiu 3.949.060 MWh,
apresentando crescimento de
4,5%. A taxa acumulada estadu-
al devera ficar abaixo da
nacional devido 2 elevada base
de comparagao nos meses de
janeiro a abril de 1996, quando
se verificou um crescimento
médio recorde de 19,6%, em
relacio ao mesmo periodo de
1995.

O aumento do poder
aquisitiva da populagao,
principalmente a obtencao de
aparelhos eletrodomésticos,
contribuiu sensivelmente para o
desempenho da classe em
1997, Foram ligados nesse ano
66.993 novos consumidores,
totalizando 2.023.102 residénci-
as faturadas em dezembro de
1997. O consumo per capita

m 1997 o consumo de

CONSUMO j

Consumo cresce 54% em 97/

dessa classe também vem
sofrendo um crescimento
significativo, passando de 139.6
kWh/més em 1994 para os
162,7 kWh/meés atuais.

Ja o mercado comercial
acumulou em 97 uma expansio
de 8,3%. Este desempenho forte
¢ explicado pelo crescimento
do comércio varejista (com
9,0% a.a.) e servigos comerciais
(com 8,9% a.a.), destacando-se
como principais fatores de
influéncia a inauguracio de
| shopping centers e a ampliacao
do horario de funcionamento
do comércio, em especial nos
supermercados que passaram 2
abrir também nos domingos e
feriados.

O mercado industrial
apresentou um crescimento
médio mensal de 5.5% até
novembro, Em dezembro,
refletindo a crise asidtica, a taxa
despencou para 1,9%. fechando
a expansio da classe em 35,2%,
com um consumo de 5.641.107
MWh.

Dentre os principais
setores, destaque pard 4
metalurgia com 11,9%, minerais
niao metilicos com 9,1%, e
| papel, papeliao e celulose com

7,5% de crescimento.

Alguns ramos tiveram
retragao de consumo, como o
extil com -9,8%, petrdleo e
dlcool com -3,8% ¢ quimico
com -2,8%. Foram ligadas 2.365
novas inddstrias durante no
ano, totalizando 40.857 consu-
midores faturados ao final do
ano,

O mercado rural, por sua
vez, cresceu 4,9%. Muito disso
em razdao da melhoria da renda
agricola, ocorrida em funcao da
alia dos precos dos produtos
da altima safra e da diversifica-
cao das atividades na drea
rural, que possibilitou a essa classe
adquirir aparelhos eletrodo-
mesticos e equipamentos
elétricos indispensaveis para a
agropecudria. Foram ligados
mais 3.345 novos consumido-
res, elevando o nimero total da
classe para 266.070.

Outros mercados, repre-
sentados pelos poderes publi-
cos, iluminagiao publica,
servicos publicos e proprio,
que significam 10,7% do
mercado total da Copel, tiveram
um crescimento de 4,3% em
dezembro e de 5,0% no acumu-
lado do ano. ]

Demais 10,7%

‘ Rural 7,1%

Comercial 14,8%

Industrial 39.6%

Residencial 27 8%
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PONTO ELETRONICO

Mudanca de habito

Parte da equipe que deservolveu o Teleponto: Ney Lemos (STE) Gerson Bassan (ST

ey

Schwingel (STEL Marcos Kitamura (STEL Ciro Braga (ST e Valmir Domellas (SRH)

Novo sistema permite aos funcionarios
marcar entrada e saida via telefone ou

rede de terminais

velho relc ;_I.;',il.l-*'n mnto esta

a caminho de ser aposen-

tado na Copel, ¢ com cle
o ritval didrio de consignar o
horirio de entrada e saida num
cartio de papel. Na maior pane
das dreas, o registro de fre-
quéncia em breve estard sendo
feito por telefone ou via
sistema, atraves da rede de
terminais. A mudanca sera
gradativa, comegando pelas
unidades do Pélo do Km 3 em
Curitiba, e serid sempre prece
dida de um periodo para
adaptacio. Nesse prazo, os
dois sistemas, 0 novo € o
tradicional, serio utilizados
paralelamente. Durante a fase
experimental, valerd para fins
legais e administrativos o
registro consignado no sistema
anhgo

O “Teleponto”, como [oi
batizado, € um projeto desen-
volvido em conjunto pelas
superiniendéncias de Recursos
Humanos (SRH), de Tecnologia
da Informacio (ST e de
lelecomunicacoes (STE), e vem
sendo testado desde novembro
em algumas unidades na
capital. Os resultados priticos
estao sendo considerados
hastante satisfatorios, € jd nos
proximos dias os empregados
instalados no Pélo do Km 3
nio viao mais “bater o ponta”™ -
pelo menos, ndo da maneira
tradicional

Como fazer o registro - A
partir de um ramal interno da
empresa (ndo necessariamente
aquele de uso habitual do
empregado e nem obrigatoria
mente que esteja instalado no

mesmo prédio em que ele
trabalhe), deverd ser digitado o
seguinte comando

* 72 * senha pessoal =
SO00

A ele segue-se uma
mensagem que confirma o
registro do ponto. Os dados
ficam armazenados num
microcomputador interligado a
central telefonica, que em
horirios programados vai
alimentar o computador cen-
tral. A senha pessoal do
empregado € o seu nimero de
registro acompanhado de dois
digitos de verificacio, e pode
ser consultada no sistema SIG,
fungio IPE - Informagoes
Pessoais do Empregado, opgio
Dados Cadastrais - Copel

Para “bater o ponto” via
terminal, bastard digitar a
palavra “ponto” na linha de
comandos, esteja o terminal no
sistema Complete ou no
Connect, e qualquer que seja a
chave em que ele esteja
logado. Uma janela vai se abrir
na tela solicitando a senha
pessaal do empregado. Infor-
mada a senha, uma nova tela
mostrard o horirio atual e
pedird confirmacio do registro
do ponto por meio da tecia
PF5. O ponto assim registrado
serd carregado on line no
computador central da empre-
si

Racional, ripido e seguro
- O registro de frequéncia i
distincia foi idealizado como
uma alternativa mais racic )r‘l;l|.
dinimica, economica e segura
de atender a uma exigéncia da
legislacio trabalhista (artigo 74
da CLT), aproveitando tanto
quanto possivel os equipamen-
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tos de informitica e de teleco-
municacoes ja disponiveis na
empresa. Algo que significasse
um avanco em relacio as
solucoes ji existentes no
mercado, como os sistemas a
base de cartdes magnéticos ou,
mais recentemente, de cartoes
inteligentes equipados com
microchips, de miltiplas
funcoes — entre elas, a de
registro de ponto.

Assim, a SRH, STI e STE
idealizaram em parceria o
Teleponto, sistema que além de |
moderno vem se mostrando
bastante confidvel. Para que
possa ser implantado num
determinado prédio, o
Teleponto exige unicamente
um microcomputador instalado
junto a central telefénica, que
deve ser do tipo telefonia
inteligente. Um software
desenvolvido pelos técnicos da
STI faz o restante: registra o
horario de entrada e saida,
calcula a duragao da jornada e
contabiliza instantaneamente as
eventuais diferencas, dia a dia
e o acumulado mensal. Via
terminal, o empregado pode
fazer o acompanhamento didrio
da sua freqliéncia.

Ajustando a frequéncia- O

processo de fechamento da
freqiiéncia funcional continuari
tendo a participacdo do empre-
gado, da sua geréncia e do
responsivel pelo controle dos
atuais cartoes, conforme
explica Valmir Dornellas, que
participa do projeto pelo
Departamento de Administra-
¢do de Recursos Humanos
(DPRH). No Teleponto, o
empregado terd disponivel
diariamente através do sistema

IPE a jornada ja trabalhada,
que incluird os atrasos e as
horas extraordindrias. Ao final
do més, caberd a ele apontar as
justificativas para as eventuais
auséncias de registro (cursos,
viagens, servigos externos eic)

usando codigos especificos,
bem como o lancamento das
horas extras realizadas,

Ao gerente caberd langar
diretamente no sistema a
aprovacao das horas extras,
abonos e outros procedimentos
de sua competéncia. E ao
encarregado da freqiiéncia,
fazer os apontamentos finais de
fechamento para a composicao
da folha de pagamento, impri-
mir os dados registrados ao
longo do més, colher a assina-
tura do empregado reconhe-
cendo a exatidio das informa-
¢oes, e arquivar os documentos
pelo prazo estabelecido pela
legislacio.

Economia de tempo - O
registro didrio de freqliéncia é
exigido de toda empresa ou
estabelecimento com mais de
dez empregados. Por conta
disso, os copelianos habitua-
ram-se ao ritual de diariamente
bater o cartao ou assinar o
livro-ponto. Mas por tras desse
procedimento rotineiro e o
antigo existe a tarefa burocriti-
ca de, a cada més, fazer o
fechamento dos cartoes:
manualmente, um por um,
calculando atrasos, horas
extras, sobreaviso e tudo o
MEis,

Na Copel, o tempo médio
gasto para fazer o fechamento
de cada caniio é de 25 minutos.
Hipoteticamente, seria como se
20 empregados dedicassem as
oito horas do seu expediente
didrio unicamente para fechar
os cartdes-ponto de toda a
empresa (em numeros redon-
dos, seriam 8 mil candes todo
més). Pelas observagoes feitas
durante os testes, o Teleponto
permitird reduzir o tempo de
fechamento da frequéncia a
menos da metade (12 minutos).
Ou seja, aqueles hipotéticos 20
empregados poderiam usar
metade do seu expediente para
desenvolver outras atividades. m

QUALIDADI

Curso de Gestao pela
Qualidade Total

companhando os esforgos
A da Copel na implantagiio

da Qualidade Total, o
CEHPAR - Centro de Hidrdulica e
Hidrologia Prof. Parigot de Souza
promoveu em outubro ¢ dezem-
bro o Curso Interno de Gestao
pela Qualidade Total, organizado
pelos facilitadores Ana Paula
Wanke, Jilio Gomes, Luiz Carlos
Barbosa ¢ Mara Bufren Bossan
Senna, do CEHPAR.

A previsio inicial dos
facilitadores de uma Gnica turma
com 20 vagas foi insuficiente
devido ao grande nimero de
inscricoes. Foi preciso constituir
3 turmas para atender toda a CPE
- Coordenadoria de Pesquisa da
DEC - Diretoria de Engenharia e
Construgiio, e os colaboradores
do LAME - Laborat6rio de
Materiais e Equipamentos. A
altima turma estd previsia para
margo de 1998. Ao todo, serio
treinacdas aproximadamente 60
pessoas.

O curso conta com O apoio
do EQPR - Escritorio da Qualida-
de ¢ Produtividade e do CDTH -
Centro de Desenvaolvimento de
Talentos Humanos. Os instruto-
res do Curso sio os facilitadores
¢ 0s colaboradores S6nia Regina
Kesikowski, do EQPR, Marcos
José Tozzi, Gilberto Bobko,
Ingrid Hlich Miiller ¢ Claudio
Kriiger. n

Marcos José Tozzl superintendente do
CPE fazendo a abertura da primeira turma
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PARCERIAS .

Quem tem medo da competicao?

Arturo Andreoll da Coordenacao de Gestdo de Parcerias

Mercado sem
fronteiras abre
espaco para Copel
buscar novos
negocios

setor elétrico brasileiro

NAO ¢ Mals como nos

acostumamos a ve-lo
durante os ultimos 40 anos.
Mercados cativos estio deixan-
do de existir. Concessoes para
a construcio de novas usinas
tém de ser disputadas em
]i('ﬂ;ll{ll!! As |2I|'|t2§.“a NAao sS40
mais iguais para todas as
empresas, nem embutem
qualquer garantia de remune-
racao.

O merciado de energin
abandona a passos ripidos o
ambiente letirgico tipico de um
sistema canonal cheio de
normas e regulamentos, onde a
criatividade das pessoas, a
qualidade do servico ¢ a
lucratividade do negdcio

acabam sacrilicadas em nome
da seguranca das corporagoes,
Mas, em compensagcio, abre
para as empresas a possibilida-
de de buscar as melhores

oportunidades de investimento,

esteam elas onde estiverem —
em outros estados, outros
paises, ou Mesmo em outra
atividade que nio produgio e
venda de energia elétrica

O mercado das companhi-

as elétricas deixou de ter

| fronteiras. Essa verdade tem
causado calafrios em muitas
CmMpreads, que F!L‘!.I CNXCTRAM
apenas a ameaca dos exércitos
inimigos rondando sua cidade-
la. Ja a Copel tem olhado para
além de seus proprios muros:
“Se ha oporntunidades interes-
santes fora do Parand, segura-
mente ld estaremos”. A alirma-
¢io € do gerente da Coordena-
cio de Gestiao de Parcerias da
empresa, engenheiro Arturo
Andreoli, cuja area tem a
responsabilidade de viabilizar
para a Copel, em associagio
Com Outris instituigoes empre-

saridis ¢ hnanceiras, panicipa-
¢oes que resultem em novos e
lucrativos negacios — € nilo
necessariamente na drea de
energii. “A palavra de ordem é
garantir ¢ ampliar nossa presen-
¢a no mercado, e isso s6 se
consegue oferecendo o melhor
produto pelo preco mais
razaodvel, prestando o melhor
atendimento”, ensina Andreoli,
com 4 experiéncia e o conheci-
mento de quem por quase uma
década (1970,/79) presidiu a
empresa

O conceito vira lucro -
Mirando o sucesso, ele aposta
suas fichas num mosaico de
qualidades que tradicionalmen-
te diferenciaram a Copel dentro
do setor elétrico, e que também
em oultras frentes estio depon-
do a seu favor — a julgar pelo
interesse demonstrado por
outras organizacoes em firmar
PArcerias para novos projetos: a
tradiciio de seriedade ¢ compe-
téncia, a especializacio e o
gabarito do seu corpo técnico,
e a solidez empresarial
“Estamos transformando em
lucro nosso conceito na praga”,
frisa Andreoli. “Delinitivamen-
te, 4 griffe Copel vile ouro™

Criada em maio do ano
passado com subordinacio
direta a Presidéncia, a Coorde-
naciao de Gestiao de Parcerias
faz o papel de representar
perante o mercado todo o
potencial ecnico e comercial
concentrado na Copel (ou seja,
o que ela tem a oferecer numa
eventual associacio), identificar
as oportunidades, interessar os
parceiros potenciais, negociar i
formacio de consorcios,
executar as andlises de viabili-
dade técnica, econdmica e
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financeira dos projetos, e atuar
junto aos organismos regulado-
res e entidades licenciadoras,

Sete parcerias - Al¢ 0
presente momento, a amacao
da CGP ji conseguiu viabilizar
acordos de parceria em sete
NOVos projetos na area de
geracao no Parand (hidrelétri-
cas de Jataizinho, Cebolao,
Maud, Sao JerGnimo, Santa
Branca e Telémaco Borba,
1odas no o Tibagi, mais a
Usina de Guaratuba) que irdo
resultar numa poténcia instala-
da total disponivel para o
atendimento ao mercado da
Copel de 1.139 megawatts
(guase'o mesmo que Salto
Caxias).

O investimento total serd
de RS 1,352 bilhdo. Participan-
do minoritariamente dos
consorcios com investidores
privados (em propor¢coes que
variam entre 21 e 45%), a Copel
entrara com R$ 316 milhoes,
dos quais s RS 95 milhoes
serdo desembolso efetivo. A
conta, bastante vantajosa, € a
seguinte: por quilowatt disponi-
vel a Copel investird 277 reais,
e desembolsari 84 reais.
“Precisamos de energia para
atender o nosso mercado, e ao
menor custo possivel para nao
pressionar a tarifa. Pama o
consumidor, ndo existe diferen-
¢a entre um quilowatt-hora

produzido integralmente pela
Copel ou nao”.

Oulras associacoes ja
concretizadas estio levando a
empresa a participar da cons-
trucio das usinas Machadinho
e Dona Francisca, na regiilo
Sul, € Rondon Il (em
Rondénia), Guaporé e Ponte de
Pedra (ambas no Mato Grosso).
N(J Clllllp{i LlZl!\' PL‘L'U(.‘TI:]."\
centrais hidrelétricas, a Copel
esld presente nas usinas
Agraria, em parceria com a
Cooperativa Agraria,
Caiacanga, com a Indistria de
Papel Amazonas, e Pirapo, com
a Conterpavi Construgoes ¢
Terraplanagem.

Projetos em estudo -
Negacios futuros poderio
resultar das tratativas que vém
sendo mantidas com um total
de 14 bancos, 11 concessiondri-
as de energia (publicas e
privadas), 14 empresas investi-
doras do exterior e 23 investi-
doras brasileiras. Em resumo,
estio sob anilise e estudo da
CGP 35 projetos na drea de
geracio (incluindo hidrelétri-
cas, termelétricas a gas natural
e de xisto, e o parque edlico
de Palmas), 4 em transmissio,
8 em distribuicio, e 7 em
outros setores da energia e de
transportes. Merece destaque
o estudo para o encaminha-
mento de proposta para gue a

=TRICA

Copel faca a operacio da
hidrelétrica binacional de
Yaciretd, empreendimento
conjunto Argentina-Paraguai.

A CGP estd trabalhando
também para viabilizar projetos
tidos como especiais. Um, a
repotencializacio da usina Julio
de Mesquita Filho, cuja casa de
forca ¢ subestacio serio
submersas pelo reservatério de
Salto Caxias mas que poderi,
com uma nova casa de forga
construida alguns metros
acima, gerar eletricidade
aproveitando todas as demais
estruturas.

Dois, associar-se a0 grupo
privado detentor da concessio
de uma hidrelétrica em
Rondonia (a Eletro-Goes) na
construcio de Rondon [l
(parceria praticamente aceria-
da), onde a participagio da
Copel consistird na cessio das
turbinas e geradores que serio
retirados da usina Julio de
Mesquita Filho, e investimento
no capital da nova empresa.

Trés, a construcio de
usinas de termodestruicao dos
residuos salidos urbanos, cujos
estudos téenicos, econémicos ¢
- sobretudo - ambientais
indicam haver grande viabi-
lidade.

A visdo de mercado
proposta pela diretoria da
Copel e aplicada pela CGP é
tentar garantir participicio em
todos os aproveitamentos
energéticos situados no Parand,
€ posicionar-se de maneira
agressiva e competitiva em
noOVos negocios nos demais
estados, no dmbito do Mercosul
€ Mmesmo em outros continentes
(na Asia, por exemplo, onde a
empresa ji vem atuando em
projetos energéticos na China),
“Se tem gente com medo da
concorréncia e dos novos
tempos, certamente nio deve
estar trabalhando na Copel”,

finaliza Andreoli. ®
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Saiu a nova home page da
Copel, com agéndia virtual

Consumidores
agora podem obter
informacoes e
solicitar varios
servicos via
Internet

oi lancada no dia 10 de
F fevereiro a nova home
da Copel, com muitas novida-
des e informagoes sobre as
virias atividades da Empresa,
dentre as quais destaca-se a
agéncia virtual Copel.

Empresa pioneira no setor
elétrico nacional, a Copel

langou sua primeira home page

na Internet em novembro de
1995.

Agora todos os consumi-
dores plugados na Internet
podem acessar a nova home
page, que tem uma apresenta-
¢io diferenciada e navegaciao
facilitada, e dentro dela utilizar

page (hup://www.copelbr) |

a ageéncia virtual para solicia-
¢ao de atualizacio de cadastro,
desligamento, emissiao de
segunda via, ligacio nova,
pagamento de fatura, religacio
e consultas de andamento de
servicos, cadastro, débitos do
cliente e histérico de consumo,
Podem também obter informa-
¢oes detalhadas sobre o atendi-
mento telefonico, auto-leitura
do consumidor rural, como
eCoNoMmMiZar energia, Como
utilizar a energia com seguran-
ca, esclarecimentos sobre falta
de energia ou desligamentos,
iluminacio piblica, leitura ¢
controle de consumo, manuten-
¢do programada, ocorréncias no
sisterna, pedido de ligacio,
poda e conte de drvores, progra-
mas sociais, rede de atendimen-
to Copel, informagoes sobre a
conta de luz e informagoes
sobre a legislagio do setor
elétrico.

A nova home page foi
desenvolvida para utilizar da
melhor maneira o grande canal

COrEL
sg Cemzartis Frmpnserne W Lo

de contato com o mundo, que é
a Internet, na divulgacio de
informagoes da Copel. Ela esta
subdividida em quatro grandes
blocos: Empresa, Atendimento
ao Cliente (onde esta a agéncia
virtual), Negocios e Pesquisa e
Desenvolvimento.

Em “Empresa”, estio
informagoes corporativas, mer-
cado, halanco energético do
Parand, economia e financas,
indicadores de desempenho,
gergio, transmissao, distribuiciio,
tecnologia da informagio, meio
ambiente e relacionamento com o
consumidor. Em “Negdcios”,
estio consultoria, produtos e
servigos, aliangas e participagoes,

| labormtdnos e licitacoes.

Em “Pesquisa e Desenvol-
vimento”, estio todas as especi-
alidades desenvolvidas pela
Copel através do LAC - Labora-
torio Central de Pesquisa e
Desenvolvimento, que sio:
eletronica, eletricidade,
meteorologia, mecanica,
materiiis, ensino e pesquisa,
quimica aplicada, pesquisa
hidriulica, pesquisa em
hidrologia, pesquisa em meio
ambiente, pesquisa em estudos
energeticos e tecnologia de
materiais. Para auxiliar o
consumidor no acesso as
informagoes, a Copel prestari
atendimento 24 horas através
do telefone 0800-4196 ou 196

Ao publico externo,
solicitamos encaminhar as
sugestoes ¢ eventuais criticas
através do e-mail. As mesmas
serdo analisas e respondidas. =
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MUSEL DA ENERGIA

Voltando ao passado

m Curitiba, José Hauer e Filhos adquirem a | TERMO
E concessao para a exploragio de energia ue assinam os Senhores José Hauer &

elétrica, cogitando aumentar sua capacida- 0 Filhos, empresirios da iluminacio publica,
de pois a cidade ja contava na época com 40 concordando com o que abaixo se declara:
mil habitantes. “Aos 18 de junho de 1899, nesta cidade de

Dessa forma, no dia 18 de maio de 1898, Curitiba, no gabinete da Prefeitura, onde presente
José Hauver, imigrante alemio radicado na se achava o cidadao Cicero Gongalves Marques,
cidade ha varios anos, adquire o contrato de Prefeito Municipal, comigo secretirio, abaixo
concessao e a usina, que passa a ser explorada nomeado, compareceram os Senhores José Hauer
a partir de entao por pessoas de Curitiba, & Filhos , empresirios da iluminagiao publica
terminando com o dominio dos paulistas nessa | desta capital e por ele foi declarado que |, de
atividade. acordo com a resolucio da Camara, em sessiao de

Apesar dos esforgos para aumentar a 27 do més findo, vinham assinar presente termo
poténcia geradora de imediato, José Hauer e de acordo, com as condicoes seguintes:
seus filhos conseguem seu intento somente em ‘ Artigo 01 - E concedido aos Senhores José

1901, apos transferirem a usina para outro local, = Hauer & Filhos, empresirios da iluminagio

onde hoje estd a Rodoferrovidria de Curitiba, as | publica desta cidade, o prazo de oito meses para
margens do Rio Belém. A usina possuia dois darem inteiro cumprimento as exigéncias da
conjuntos geradores de 400 cavalos-vapor cada  clausula primeira do dltimo aditamento do primiti-
uma. Em 1904, mais uma turbina de 200 cavalos- | vo contrato.

vapor foi incorporada. Artigo 02 - Em compensacio i presente
concessao, obrigam-se os empresirios:
TERMO DE TRANSFERENCIA A conservar acesas, a contar desta, as lampa-

*Por despacho da Prefeitura, nesta data, no | das da iluminacio piblica desde o escurecer até
requerimento apresentado pelo cidadao Eduar- | as quatro horas da manha, obrigando-se, logo que
do Batista Franco, na qualidade de procurador receberem os materiais de que trata a clausula
da Companhia de Agua e Luz do Estado de Sao | primeira do aditamento referido, a té-las acesas até
Paulo, fica transferido o contrato , bem como os o amanhecer. Fazer nova revisiao do primitivo
seus aditamentos, que tem a Companhia com a | contrato e aditamento, logo que entrarem em

Cimara, para a iluminagio ptiblica desta capi- funcionamento as novas maquinas, Nessa revisio
tal, aos senhores José Hauer & Filhos, conce- poderd a Cimara propor novas clusulas ou
dendo-se aos mesmos o prazo de um ano para | oferecer aos concessiondrios vantagens de que
darem cumprimento a tltima parte da clausula resultemn a diminui¢ao de prego atualmente em
primeira do tltimo aditamento feito em 20 de vigor, ficando porém garantido aos mesmos o
junho de 1896, que trata do material de reserva | direito do privilégio pelo tempo ja concedido,
dentro da respectiva usina” Continuar a fornecer gratuitamente a iluminacio
da Santa Casa de Misericordia, bem como forne-
Secretaria da Camara Municipal de Curitiba cer, também gratuitamente, a iluminacio da Escola

de Belas Artes e Industrias desta cidade.
E, para constar, eu, Hermogenes de Goes

Rebello, Secretdrio da Camara, subscrevi este E para constar, lavrou-se este termo que assinam o
termo. (Sobre uma estampilha de 40RS - assina- | Sr. Prefeito e Empresarios. Eu, Hermégenes Goes
dos) Manoel Jose Gongalves, servindo de Rebello, Secretirio, o subscrevi. (Sobre duas
Prefeito, José Hauer, Paulo Hauer, José Hauer estampilhas de 100RS, assinados): Cicero G.

Ir., Berntolo Hauer e Eduardo Batista Franco. Marques ¢ José Hauer & Filhos. i
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Linhao do Emprego, um bom projeto

Projeto desenvolvido
em parceria com

a Prefeitura vai
atingir 15 bairros da

cidade
F va entre concessiondria de

energia ¢ poder pablico, o
projeto Linhdo do Emprego €
um bom exemplo a ser seguido.

Além da estimativa de
gerar 30 mil novos empregos,
beneficiando diretamente 15
bairros de Curitiba e uma
populagio de 358 mil pessoas,
o Linhio do Emprego vai
prover a cidade de um amplo
anel vidrio que interligari
melhor os bairros periféricos da
cidade,

Ao longo de seus 34
quildometros de extensio, serio
construidos 10 barracoes
comunitirios, 10 centros de
comercializacio, 10 centros de
orientagio empresarial, 6

ruto de parceria construti-

358 mil pessoas

liceus do oficio, 8 vilas de
oficio, 1 emporio curitibano, 1
centro de design e 1 parque de
software. Acoplado ao projeto,
serdo criados 2 centros de
bairros com equipamentos de
satde e educagio, e ampliado
o sistema de transporte coleti-
vo, promovendo assim a
urbanizacio de dreas onde a
ocupagao deu-se de forma
desordenacla, resultando em
melhoria acentuada de infra-
estrutura ¢ condicoes de
habitagio,

Beneficio da Copel -
Com a implantacio do projeto
Linhio do Emprego, a Copel,
através da DOP/DPLI - Depar-
tamento de Alienacio ¢ Legali-
zaciao Imobilidria Extrajudicial,
alienou ao municipio de
Curitiba 389 imoveis situados
sob linhas de alta tensio
com servidio de passagem,
que corresponde ao percurso do
projeto.

A transagdo, avaliada em
cinco milhoes e quatrocentos
mil reais, reverterd para a

|
1

Copel em forma de
isencdo de tributos e
taxas de servicos
(IPTU - Imposto
Predial e Territorial
Urbano, Taxas de
Servicos Urbanos e
ITBI - Imposto de
Transmissao de Bens
Inter-Vivos), durante 7
anos a partir de 1997,
conforme Lei Comple-
mentar n* 19, sancio-
nada em 23/12/97.
Com a alienagio,
a DPLI conquistou
para a Copel uma
sensivel reducao de
custos com acoes de
reintegracdo de posse, garantiu
facilidade de acesso para
manutengdao das linhas e
projetou a Empresa com o
pioneirismo do projeto, que
desonera a Copel da guarda e
preservacdo das faixas de
seguranca das linhas de ala
tensao.

O Diretor de Operagio,
Lindolfo Zimmer, lembra aos
copelianos o que disse o
governador Jaime Lerner, na
oportunidade de lancamento
do Linhao do Emprego de
Curitiba: “A idéia do projeto
Linhdo estd a disposi¢ao de
qualquer municipio do Parani
que desejar implantd-lo, utili-
zando faixas de seguranca das
linhas de transmissiao da
Copel”.

Albino Mateus Neto,
gerente do DPLI, avalia que
existem mais cidades no Parana
com grande potencial para
implantacio de projeto seme-
lhante: “Estamos aguardando o
contato dos interessados”,
conclui. L

20
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de 10 anos

Em janeiro, mais dois
clientes fecharam contratos
de fornecimento para os
proximos 10 anos. Sao elas a
Audi/Volkswagem ¢ a Dixie- |
Toga que passam a integrar o
grupo de grandes clientes da
Copel.

Para atender a Audi/
Volkswagem a Copel cons-
truiu com a participacio do
cliente a subestacio de 230
kV denominada Campo do
Assobio, que atendera ao
cliente e seus fornecedores e
também passari a compor
uma pane importante do
nosso sistema. A Audi
participou financeiramente na
construgao da subestacao,
investindo um montante
equivalente ao que teria que
desembolsar caso construisse
A sua propria subestagio,
Assinaram o contrato de 10
anos pela Audi o diretor
adjunto Hans Georg Runk ¢
o engenheiro Paulo Augusto
Moliterno Basso.

A Dixie-Toga, fabricante
de embalagens fast food, € o
maior fornecedor da rede |
Mac Donald’s no Brasil. A
Copel fard o atendimento |
desse cliente através de duas |
linhas de transmissiio de 138
kV, sistema que atenderi
também a Beta Sul, outra
indistria que se instalard a0
ladko da Dixie Toga até junho
de 1998. O presidente da
Dixie-Toga, Walter Schalka,

assinou 0 contrato junto a

Copel, representada nos dois

negocios pelo superintenden-

e da Coordenagio de |

' Comercializagio de Energia,
Reni Antonio da Silva.

A diretoria
do CREA-PR,
tendo a frente o
atual presidente
Ivo Gilberto
Martins, ¢ um
grupo da
Associacio dos
Engenheiros ¢
Arquitetos de
Sio José dos
Pinhais (foto)
estiveram em
visita teécnica
ao canteiro de obras da usina
hidrelétrica de Salto Caxias

entre os dias 29 e 30 de janeiro,

a convite da Copel.

A comitiva de 26 enge-
nheiros e arquitetos foi
recepcionada no local pelo

| chefe de gabinete da presidén-

cia, engenheiro Walfrido
Victorino Avila, em nome do

[ ciciscos [
Novos contratos CREA-PR VISIla Salto CaXIas

presidente da Copel, Ingo
Huben,
Ao observar de perto o

| gigantismo da obra, os visitan-

tes demonstraram admimcio e
muito orgulho de pertencerem
a classe de profissionais
responsaveis por tal feito,
tecendo muitos elogios a
empresa ¢ seus profissionais.
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Qualidade

Aconteceu no dia 17 d

dezembro, no auditonio do edifico

sedhe da ( -;I‘a‘_'] 3 2

reuniio do
Grupo de Empresas da Qualidade
LN} illll'.l!']ﬂ_ (llll' O ASSESN }T;I[I'.I P('lll
Funclacao Christiano Otton (FCO)
de Belo Horizonte. A empresa
Elevadores Siir (foto)  fol a anfitria

A voz da Copel

O concurso st mexendo
com 0s nossos “locutores”. Tem
gente empenhada em aperfei-
¢oar e educar a voz para
aumentar as suas chances.
Ourrps, mais confiantes, acredi-
tam que um bom gargarejo ja é
o suficiente pars vencer 0
concurso. O namero de interes-
sados cresce a cada dia. Se voce
tem qualidade voeal, boa diccio,
fluéncia verbal, tem o segundo
grau completo e esti no quadio
regular de empregados da
Copel, vocé pode participar e,
quem sabe, vencer. O regula-
menlo, os textos e a ficha de
INSCTICAO A €SO Nas areas, o
disposicio de todos os interessa-
dos. O prazo para envio da
inscricio ¢ da fta cassete
gravada encerra no dia 28 de
fevereiro. A Copel procura sua
voz....quem sabe, ndo € a sua?

REGISTROS i

do encontro, do t{ll.\' participaram
Santa Cruz Medicamentos, Incepa,

Gelopar, Santa Monica Clube de

Campo. Junta Comercial do Parani,

Hospital Pequeno Prancipe,
lapajos Comércio de Géneros
Alimenticios, Receita Federal e

representantes da FCO

Homenagem

O presidente Ingo Hibert
recebeu das miaos do vereador
Borges do Reis, no dia 03, em
seu gabinete, um diploma de
Voio de Louvor da Cimara
Municipal de Curitiba pelo
APOIO ue d empresa vem
dando a Pastoral da Crianca
Desde novembro do ano,
atraves de convénio com aquela
entidade possibilitou a todos os
consumidores de energia
realizar doacoes mensais
atraves da conta de luz para a
campanha de combate 3 desnu-
ricao e montalidade infantil,
promovida pela Pastoral da
Criangat - organismo de aciio
social da CNBB -
Parania. Sao 15 mul voluntirios
atuando no acompanhamento
de 150 mil criangas por mées, em
cerca de 300 municipios do

em todo o

Estado

Inovacao

A Superintendéncia de
Distribuigio Leste, através de
seu Centro de Aiendimento
ao Cliente, desenvolyeu, em
parceria com a agéncia Sitio
Cercado ¢ apoit eenico da
drea de Engenharia de
Manutenciao de Telecomuni-
cagio da STE, Superintendén-
cia de Telecomunicagiao, um
projeto pioneiro. Desde o dia
16 de outubro, a0 procurar

“a Agéncia Sitio Cercado da
Copel, o consumidor
recebe um pré-atendimento
¢ € onentado a solicitar direta-
‘mente o servigo, por telefo-
ne, par 4 centml de atendi-

reﬁrn o telefone do gancho e
ja € atendido prioritaria-
mente pela central,

Os resultados desse
teleservigo sdo a eliminagiao
das filas e a redugio do
tempo de atendimento.
Brevemente o teleservico
serd ampliado e aprimorado
no Litoral. Na avaliagio dos
gerentes Dionisio Baglhioli
(VATL) e Gilmyar Ribaski
(ASTD). outra grande vanta-
gem do teleatendimento na
agécia foi deixar claro para o
consumidor gue o atendi-
mento telefonico ¢ tao eficaz
quanto 0 personalizado.
Basta usar qualquer telefone,
particular ou publico. Essa
percepcao do consumidor ¢
fundamental para os planos
futuros da Copel, que inclui a
agencia virtual,
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Agora que voce
ja recebeu
este material

A energia
eletrica
sem riscos

Pode orientar melhor seus familiares, parentes e
amigos sobre o uso correto da energia elétrica.
Oriente corretamente.

Nao deixe os acidentes ocorrerem.
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