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NMAis EMPREGOS,
MENOS RISCOS

Copel e Prefeitura de Curitiba
langam o Linhao do Emprego




A Copel tem tecnologia para iluminar até o outro lade do mundo.

Depois de 40 anos distribuindo energia elétrica, a Copel esta distribuindo tecnologia.

A Copel estd colocando 3 disposicao do mercado seus servigos de consultoria, sistemas, gestio, procedi-
mentos e produtos para 4 geragio, produgio, transmissao e distribui¢io de energia elétrica. Sao mais de 40
anos de experiéncia, que fizeram da Copel a empresa lider do setor elétrico no pais, com uma tecnologia
respeitada nos quatro cantos do mundo (a Africa do Sul, a China e a Venezuela, por exemplo, ji utilizam

o know-how da Copel). Isso significa planejar, construir, operar ¢ manter
diversas usinas hidrelétricas, milhares de quildémetros de linhas de transmissio ‘ ’ CO PEL
e redes de distribuicio, além de atender com qualidade mais de 2.5 milhoes de ’ ‘

consumidores em todo o Estado. Copel, a sua parceira ideal para novos negocios
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O CAD E 0S EMPREGADOS

e Duas noticias importantes envolvendo o Conselbo de

SALTO CAXIAS Administragao (CAD) da empresa:

SERBREIR i hinisi 1. £m razdo da retomada e do bom andamento das negociagées

INTEGRAGAO com a comissdo que representa os empregados, a divetoria propos

Tem emprego na linha ................5 ¢ 0 CAD. reunido em 07 de marco. aprovou a distribuicdo de RS

DISTRIBUICAO 18,7 milhoes aos empregados a titilo de participacao nos lucros

Um passo adiante .........cccceiec 6 de 1996. Parte desse valor jd foi antecipada em outubro/96 e a
Jorma de distribuicao do restante serd objeto de acordo entre a

METEOROLOGIA o

Ao alinio du ESRIN. | - 7 empresa e a comissao.

COMPAGIS Com a definicao do valor, a participacao dos empregados nos

Venda ass6gurada «.....o..........9 | 1H€r0s jd pode ser analisada pela Assembléia Geral de Acionistas,

_ prevista para o final de abril.
SEGURANCA

Anjos do guarda, zelai por nés .. 10 e O representante dos empregados no CAD, pelos proximos dois
anos, serd Justiniano Antdao do Nascimento, relacoes priblicas da

05 PEl RACA? . g n regional Leste da Diretoria de Distribuigao. escolbido pelos
copelianos na elei¢do de 03 de margo.
CEHPAR

Justiniano conguistou 1.200 votos, 17% dos 7.033 votos apurados.

Estudos para a Malasia ............. 12 o
Foram mais de 80% dos empregados que votaram, demonstrando

DESTAQUE o interesse da grande maioria em participar da escolha de seu
Padréo Infernacional ... 13 representante.
NOVA CO_"EL_ } A eleicao, alem do candidato escolbido pela maioria, leve os
Sem fomilio néo fem negécio ... 14 | e - i . e
seguintes candidatos: José Ivan Morozowski (1.118 votos), Mauricio
TECNOLOGIA Rocco (768). Jos¢é Mojica de Matos (648). Jose Wanderley Figueira
Porceria de SUCessO ................... 15 Albert (596), Luiz César Annes (569), Milton Latorre Franca (537),
Abwionglo:0 Pacant & Sesie 1 Sebastiao Ferreira Macedo (417), Carlos Makoto Moriva (400) e
MUSEU José Cardoso Filbo (243). Houve ainda 537 votos brancos ou nulos.

Preservando a meméria ........... 16 - . x
O novo representante substituirda Manoel Luiz Gomes Osti,

ATENDIMENTO entrevistado pelaCopel Informacoes de janeiro. Osti desempenhou
Oportunidode de trabalho......... LU importante papel no Conselbo, sempre conciliando os interesses
REGISTROS 19 da empresa e dos empregados em prol da Copel e sempre mantendo
os demais conselbeiros informados a respeito das expectativas

IMAGEM ...cooovvvvnvcnnn 24 dagueles que representava, os empregados.
\_ ) A REDACAO
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SatoCaxias 3 &

Cumprindo o acordo

Avancam as obras de
infra-estrutura para o reassentamento

stao adiantadas as obras de previsio ¢ de

infra-estrutura basica nas

areas adquiridas pela Copel para

0 programa de reassentamento

das familias afetadas por Salto
Caxias. Nesse programa estio
incluidas 626 familias,
contingente formado
predominantemente por
pequenos proprietirios,

arrendatirios e trabalhadores

rurais que hoje residem na dred

do futuro reservatorio da
hidrelétrica.
No total. foram adquiridos

7,3 mil alqueires, situados em

areas proximas das propriedades

de origem dessas familias, nos

municipios de Cascavel,

Catanduvas, Ibema, Trés Barras

do Parana, Nova Prata do iguacu

e Boa Esperanca do Iguacu.

Serio constituidos 15 projetos

(grupos) de reassentamento, nos

(uais serio preservidas as
relacoes de vizinhanga,
parentesco ¢ amizade entre as
familias. A distribuicao dos
grupos em cada drea esta
mostrada no quadro |

A Copel estima executar mais

conclusio nas demais
areas até julho. Além
disso, esti sendo
instalada a rede de
distribuicao de agua,
que deve ser concluida
no projeto Centendario
ate o final de maio, O
CrONOEranul preve o
termino desse trabalho
ate dezembro,

Estid no mnicio a
construcao das
primeiras moradias nos
projetos Cindacta e
Centendrio. As casas
terio entre 3 e 4
quartos, de acordo com
o tamanho das familias
¢, por opcio dos
proprios reassentandos,
serao edificadas em
regime de
AUTOCONSITUCHO, COm
fiscalizacao e suporte
teenico viabilizado

pela C 1]‘";1

I. Familias em cada grupo

i Agroibema 55 Flamapec 246
de 340 quilometros de acessos HarcHer 25 Liel 30
nas dreas do programa de Boa Esperanga do lguogu 33 Nova Prata do Iguacu 32
reassentamento. Todas as Centendrio 43 Refopds 102
g : i‘ g Cindacto 24 Trés Borras do Parang 36
stradas serao readequadas e —
. e e “_ s Il. R eadequagao de estradas
cascalhadas. A distribuicao em Projeto km situacao
cada drea estd no quadro 11, Centenario 30 Em lose de concluséo
o ; - Liosi 15 Em fase de conclusao
ambem estd em andament . : :
Fambem estd em andamento Cindacta 25 IAieid ak 10 e o asta
a demarcacao dos lotes que Agroibema 35 Inicia em 10 de agosto
serdo ocupados pelas familias Flomopec 130 Inicie ainda no primeira semestre
Pate tibalki & fol concluid Refopas 50 Inicie ainda no primeiro semestre
i€ lrabaiio j4 1o} Conciuido Barotter 10 Inicia ainde no primeiro semestre
nos projetos Centenario, Liasi, Nova Prata do lguagu 15 Inicia no segundo semestre
Agroibema ¢ Cindacta, e estio Boo Esperanga do lguacy 15 Inicia no segundo semestre
: Tréts Barras do Parané 15 Inicia no segundo semestre
em andamento na Flamapec. A
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_Integracdo

Tem emprego na linha

Linhdo do Emprego gera meais de 30 mil
empregos e reduz riscos nas faixas de
seguranca das linbas de transmissdo

Linhiao do Emprego esta se

tomando realidade. Numa
cerimonia realizada em 25 de
fevereiro, no Palacio lguacu, que
contou com a presenea do
governador Jaime Lerner, do
presidente do Tribunal de
Justiga, desembargador Henrique
Chesneau Lenz César, ¢ do
deputado estadual Luiz Carlos
Zuk, a Prefeitura de Curitiba ¢ a
Copel firmaram convénio para a
construcao de um conjunto
inicial de 28 quilometros de
avenidas que correrao nas duas
laterais das linhas de transmissao
de energia elétrica, ligando 12
bairros da capital. Ao lado destas
avenidas, nos bairros, serio
instalados micropolos
empresanals que gerario
empregos, tendo como meta
benefticiar mais de 30 mil
[RISLRISHEN

0 que queremos ¢ atender

408 que |Injg‘ VIVEm 4 margem
do processo produtivo e sio os
mais carentes de acoes do
governo”, atirmou o prefeito
Cassio Taniguchi. As avenidas a
serem criadas ao longo das
linhas de transmissao ligardo os
seguintes bairros da capital:
Atuba, Bairro Alto, Taruma,
Cajuru, Uberaba, Boqueirao,
Sitio Cercado, Pinheirinho,
Capio Raso, Nossa Senhora da
Luz e parte da Cidade Industrial.
O diretor de Operacio da Ce pel,
Lindofo Zimmer, no exercicio da
Presidencia, destacou o

pioneirismo dessa parceria no

Brasil e elogiou o empenho do

governo e da prefeitura no
desenvolvimento do projeto,
ressaltando que projetos
similares poderao ser realizados
CIN PArcerias com outris
prefeituras do Parani.

“O projeto do Linhao do
|".IH]‘|[‘L‘ILEU reveste-se de
importancia porque vii
contribuir para amenizar o
problema da falta de empregos
beneticiando a sociedade e
também porque vai eliminar o
problema da ocupacio das
faixas de seguranca sob as linhas
de transmissio, diminuindo os
riscos de acidentes, facilitando o
acesso das equipes de
manutencao da Copel as torres ¢
linhas para execuciao de
manobras, manutengao ¢
reparos, o que resulta em maior
confiabilidade e qualidade no
fornecimento de energia elétrica.

Mais uma vez, o Parand esti de

GOVE

O diretor Lindolto Zimmer
deslacou o pioneirismo do projeto
7
con0 DO ESTAS

parabéns pelo pioneirismo desta
parceria”, disse Lindolfo.

0 governador Jaime Lerner
destacou o arrojo do projeto ¢
incentivou: “Ele deve ser
estendido a todo o Parand. Por
meio da Copel, oferecemos esta
mesima oportunidade a todos os
municipios do Estado”, anunciou
Lerner. "Quem quiser, pode usar
a area da faixa de seguranca das
linhas de transmissio de¢ energia
da Copel para gerar emprego
para os seus moradores.” As
vantagens deste tipo de parceria
deverdao levar também outros
estados a adotar a ideéia do

Linhao do Emprego, segundo

avaliacio de Lindolfo Zimmer.

Empregos

Em cada um dos bairros
beneficiados a prefeitura fard
obras de urbanizacio, implantara

equipamentos sociais ¢
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incentivard a criacio de
micropolos de emprego, onde
serio instalados barracoes
comunitirios para serem locados
aos moradores que, por suid vez,
ali poderio implantar micro e
pequenas empresas e empresas
familiares. As atividades
economicas destas empresas
serio orientadas a exploracao da
vocaciao de cada bairro. Entre as
facilidades para esses pequenos
enipresirios, estio subsidios
fiscais ¢ um ano de trabalho nos
barracoes isento de aluguel.
Para o gerente do
Departamento do Alienacoes ¢
Legalizacao Imobilidria Extra
Judicial da Copel, Albino Mateus
Neto, que coordenou as acoes
da empresua, “o projeto do
Linhdo do Emprego demostra
que, com criatividade ¢ parceria
€ possivel eliminar o eterno
problema das invasoes das
faixas de seguranca da linhas de
transmissao, com grandes
heneficios tanto para a
concessiondria, quanto para o
poder publico ¢ mais ainda para

a4 sociedade™,

O primeiro trecho de 5.2
quilometros do Linhao serd no
Sitio Cercado, bairro de uma
regiao bastante carente ¢ de
ocupagcao recente. FL'.L',llmln O
coordenador do projeto Linhao
do Emprego. engenheiro Nereo
Bario., os trabalhos de topografia
¢ detalhamento do projeto ja
comecaram ¢ o inicio das obras
de pavimentacio estao previstis
para o mes de abril. Outro
trecho de 3.2 quilometros serd
no Bairro Novo.

O investimento total previsto
pira o projeto € de R§ 50

milhoes. O Banco Nacional de
desenvolvimento Economico e
Social (BNDES) jd confirmou sua
disposicao de financiar at¢ 80%
deste montante. 0O projeto do
Linhio de Emprego inclui-se na
nossa prioridade de linanciar
Projelos (ue gerem empregos ¢
permitam o resgate social da
populiciao de mais baixa renda”,
afirmou Leonardo Guimaraes,
gerente da drea social do
departamento de meio ambiente
¢ desenvolvimento regional do

BNDES.

O prefeito Cassio Toniguchi e o Governador Joime Lerner observam o tragado do
Linhao do Emprego: projeto serd estendido o outros municipios

Notas:

1. Adisposiciio da Copel de incentiver o use miltislo dos faixas de segurenga das linhas
de transmissae 6 havio side abordado ne edicdo de junho/96 da Copel Informogées.
2. Folos de César Brustalin, do Prefeilura de Curitibo.
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Distribuicao

PASSO
adiante

Diminui 0 prazo
entre a leitura do
consumoea
emissdo de fatura

Diretoria de Distribuicao, com

o ftoco direcionado
permanentemente para a busca da
eficiéncia ¢ da eficicia, implantou o
Programa de Reducio de Prazos,
que visa reduzir o tempo médio
entre 4 leitura dos medidores ¢ a
emissao da I'c~|‘lucli\ a fatura,

O programa, que comecou em
agosto/96 e termina em julho/97.
visa otimizar o empo maior que as
agencias passaram i ter com a
implantacio, no comeco de 1996,
da emissao do faturamento pelo
Sistema de Gerenciamento de
Consumidores (GCO). A meta ¢
conseguir g adesao de rodas as
agencias ¢ reduzir o tempo gasto no
processo de faruramento do grupo
[ Ccansumidores atendidos em
baixa tensao), possibilitando assim o
entrada mais cedo no caixa da
empresa das receitas da venda de

energia.
Adesdo e escores

Ao contrdrio de todos os
programas anteriores, neste, por
sugestao da Coordenadoria de
Procedimentos Comerciais (CCD
CNPR), imediatamente aceita pela
DDI, a participacio da agéncia nio
¢ compulsoria. Ela se di por
adesiio. Apds analisar as
peculiaridades da regido de sua
ANLICAO ¢ 0s recursos de que
dispoe, a agéncia pode aderir e
definir prazos e metas diferentes
para as viras localidades que
atende. caracterizando assim outra
inovagao do programa de redugao.




Outra novidade do programa lol i
Cringio de escores por agéncias, centros
regiondis (CRs) ¢ superintendéncias de
distribuican (5083, com inicio da
pontuaciao em julho 96. A medida que as
agencias vao atingindo as reducoes, suas
pontuacoes vio melhorando, destacando
as das demais agéncias, como niima
corrida, ¢ contribuindo para que seus CRs
e SDs tambem pontuen e atinfam wm
lugar 4 frente dos demais

Q placar de monitoracao do programa
esta sistematizado e i1i\|"h mivel, contendo
todas as informugoes importantes nos
aplicativos do GO, possibilitando as
ARCNCELS ( -.rli-.|1|i.|~| om=line ¢ emissio de

relatorios
Expectativa

Qn,u'n‘. v 0 Progeto de Reducao tol

lancado, em julho de 1996, a Copel tinha
leencias com intervalo de 9, 7 e 5 dias
entre 4 leitura do medidor e a
ipresentacao da faturm, Espera-se que

|",|:||\-j!§||> l_J\' |||||r;-. |'.||||1.||| 1ne is

o, 4 empresa obteri

Atingindo este res
um ganho por conta da antecipaciao de
receitd, da ordem de RS 3.9 milhoes,
durante o periodo da campanha

Ate

1 adesao de 0

mneiro de 1997, o programa abteve

o dlas agencias, sendo que

Mmids estilo i rl]‘»k"._'ililli_.in _‘.’,I".I'l\fl'
destague ao conseguirem realizar reducio
de 9 para 5 dius. A ageéncia de Foz do
lguagu estd praticando, na suad rot 1, o
intervalo recorde de 3 dias, superando as
melhores expectativis

NO _[':n'l':ll\ill tle agosto, Y0 o janeira 07
onseguiram reducoes superiores a 2 dias
as agencias de Apucarana, Foz do Iguacu,
Quedas do Tguacu, Palmeira, Barbosa
Ferriz, Canddi, Sio Jodo, Cambira
Califdrnia, Marilindia do sul, Rio Branco,
Corumbatai do Sul, Sabaudia, Nossa
Senhora das Gracas, Segredo, Fénix
Culeara. Saudades do lguacu e Sulina
Entre 0os CRs que conseguiram redugoes
superiores a um dia estio Foz do Iguicu

Cascavel e Apucarana

P.. engifar-se nest campanha de
Reducao de Prazos, algumas agéncias
estido buscando, primeiro, atender a0 pré
requisito de remanejar suas rotas de leitura
para, na sequéncia, entrarem firme nas
reclucoes. O perc entual de adesoes esia

aumentando

___ Meteorologia

Ao alcance
de todos

previsio do tempo estd
na rua, A ( 11{1t’| colocou
a \1!‘\[\1 wicao da ]\tl]“l].l&.'.ln us
previsoes do Sistema
Meteorologico do Parana
(Simepar) através de um painel
eletronico lll_’.i!l.l| lacalizado

1M uma s ruas de maion

movimento de Curitiba, a Ay

Benjamin Lins, mais conhecida
como Avenida Batel,

No painel, juntamente com
uma mensagem publicitaria
institucional da ( -r}'r\_'i. um
icone indica a cada poucos
minutos as condicoes do
tempo, Tambeém sao
informadis as temperatiras
MAXIME ¢ Minima previstas
Os dados sio atualizados duas
vezes por dia pelo Simepar

COMO ¢ \[‘]IL a0 }HL'TL‘I‘!HII]I'..{I.\IQI

O Simepar amplia a difusdo
de informacoes meteorologicas

Cezar Duquia: “As 9 horas,
INSErIMOS i previsdo parda o
proprio dia e as 16 horas, a
previsao para o dia
seguinte.” As informagoes
referem-se a capital
Entretanto, de sexta-feira a
domingo tambem sio
l||\|||_u.lkllb" dados sobre o
tempo previsto para o litoral,
a fim de atender as pessoas
que passam o i de semana

no litoral
Utilidade publica
"Tl'.ll.l—w de um

HMporianice servico de
utilidade publica prestado
[‘i'],! ( ape 1. observa o
diretor do Simepar, Eduardo

Alvim, destacando a

Tampe amanhil
cim Countib,

COPEL INFORMACOES maryo



contribuicao da metcorologia
RERE A o t|l|:||ill;|n|l' do lazer da
populacio nesta época do ano
O Simepar ¢ mantido em
convenio pela Copel ¢ pelo
[nstituto Agronomico do Parana
(Tapar), contando com maoderna
tecnologia e equipe altamente
qualiticacl

\s previsoes do tempo
rambem podem ser obtidas
também atraves das seguintes

formas de acesso

TI,-'] T h’vi&'
&1 C':\\ri £afaa.

sServico disque metcarologia,
\cesso autonutico pelo telefone
2004444 4 previsao do tempo
por regioes do Parana, principais
cidades do Brasil ¢ do mundo
(atraves de selecio de opeio).

Sistema interno, na rede de
computadores da Copel, com
atualizaciao duas vezes ao dia de
previsoes ¢ outras informagoes
metcorologicas, Dirigido as dreas
da empresa, empregados ¢

clientes, conta com 7 mil acessos

O Simepar |6 estd funcionando em suas novaes instalagdes, no
Centro Politécnico da Universidode Federal do Parand, em

Curitiba.

% COPEL INFORMACOES metrge —

por mes

Sistema de disseminacao de
informacoes meteorologicas
(metlnfo), com previsoes de 12 ¢
24 horas, por regioes do Paran
¢ duas atualizacoes diarias,
Acessivel atraves de
microcomputadores com
modem, ¢ dirigido ao publico
em gerul, agricultores, governo ¢
comerciantes ¢ conta com 1,200
acessos por mes. Este sistema
tambeém |1udr ser acessado
atraves do Disque Tecnologia

Internet tendereco http:
WA \'ill]t'|l;l|‘.|'|'1. Corn |71'I._'\'i.'-|1l."-
de precipitacio por dreas
homogéene:s, situagio sinoplica,
temperdaturas (maximas e
minimas), vento ¢ visibilidade,
lases da lua e marés, alem de
imagens de satélite ¢ resultado
dos modelos numéricos do
Centro de Previsio do Tempo ¢
do Clima (CPTEC), do governo
federal. Esta com 1,100 acessos
mensiis

\lem disso, o Simepar

mantdm a populaciao informada
através do envio didrio

automatico de lax para veiculos
de comunicacio (radios jornais
e TVs). Mais de 100 usudrios ji

estio cadastrados.



Sol, mar, praia.
E muita energia

S Veranistas que optaram pos

passar o Carnaval na Ilha do

Mel tiveram uma surpresa

agradivel: a Copel programou o
funcionamento ininterrupto dos
geradores a diesel que fornecem
energia para a ilha das 7h da
munhid de sexta-feira (07.02) até
as 2h da madrugada da quinta-
feira seguinte, dia 13. Depois do
Carnavil, o fornecimento de
energin = que antes era feito das
10h da manha as 2h da
madrugada do dia seguinte —
passou a ser delinitivamente
ampliado em trés horas didrias,
iniciando sempre as 7h da
munhi.

A decisao foi tomada depois
de uma pesquisa realizada em
janeiro com 10% da populacio

da ilha, tanto fixa quanto

tempaorinia, num total de 347
pessoas, para verificar se havia
interesse na ampliacao do
fornecimento ¢, nesse caso, qual
seria o melhor horinio. A opgaa
foi pelo formecimento
ininterruplo em ocasioes
especiais ¢ durante 19 horus por
dig no restante do ano, Na
apiniido dos entrevistados, isso
permite “manter a magia® ¢ ate o
tranguihidade da ilha,
diferenciando-a de outros
balnedrios do litoral paranaense.

Além da populagio, a Copel
consulton o Instituto Ambiental

do Parand (IAP) que, apds ouvir

a Comissao Especial para

Assuntos da llha do Mel, aprovou
o nove horirio de funcionamento

Companhia Paranaense de

Gas (Compagais),
subsididria da Copel, assinou em
07 de marco. em cerimonia no
Palicio Iguacu, os contratos de
fornecimento de gas de retinaria
para seus sete primeiros clientes
todos instalados na Cidade
Industrial de Curitiba ¢ ¢m
Arauciria. “Este ¢ o primeiro

passo para o atendimento, no

I'umm_ de todo o mercado

paranaense com gas natural”,

disse o PfL‘\lLii-ﬂI(' da Ce IMPagis

Luiz Roberto Dantas Bruel

Os primeiros clientes

(Peroxidos do Brasil, Phillip
Morris, Sidepar, Metalmet
Carbomalfra, Risotolindia e

Berneck) irdo receber, a panir do

comeco de 1998, metade dos 120
mil m3 dia de gas de refinaria
inicialmente disponiveis na
Compagas. A partir de 1999, o

fornecimento sera feito com gis

natural da Bolivia, ja contratado

da usina. O novo esquema
atenderd também a
reivindicacoes das diversas
assocacoes existentes na ilha e,
assim como no Carmaval, a usina
funcionard 24 horas por dia
tambeém em datas especiais como
Piiscoa, fenados da

Independéncia, Natal, Ano Novo A partir da esquerdo, o ex-go
ia membro do Conselho de Administracto do
¢ oOutras i acertadas com as w . :
Copel, Poulo Pimentel: o ]'roﬂ.|:in-l|1|- da

associcoes existentes na ilha.

ol o

Jantas Bruel; a v

Compagds

Venda assegurada

Assinados os primeiros
contratos de fornecimento de gas

A negociacio esta aberta com
[ outras empresas interessadas e €
possivel que essa quantidade
inicial de gis de refinaria venha
a ser ampliada”, explicou Bruel.
Os entendimentos com esses
clientes tornaram-se possiveis
com i assinatura dos contratos
entre a Petrobris e a Compagis
para suprimento de 120 mil
metros cubicos por dia de gis de
relinaria (a i‘.ll”f' Lil' ]'J semesire ‘

de 1998) e de | milhao m3/dia

de gias natural da Bolivia no
primeiro ano, a partir de
dezembro de 1999, Fssa

quantidade seri crescente, até
atngir 1,9 milhao m3 dia no

| OHavo ano de operacio
Atualmente, a Compagas esta
realizando o processo de
licitagdo para elabonicio dos
Projetos da rede de distribuicio

‘ de gis. A construgao dessa rede

KA

eS prevista para o segundo

semestre deste ano

COPEL INFURMA



Seguranca i . = o

Anjos da guarda, zelai por nés

Preparados, copelianos
ajudam a salvar vidas

uem disse que anjo da
guarda nio existe? Existe
sim ¢ pode muito bem estar com
um crachd ou uniforme da
L.ope . Casos de .i["!l\.ll 40 de
i

PIMEIros sOCormos -,'M W Cogeaas

de trabalho em vitimas com

paradas cirdio-respiratérias

comprovadamente ji salvaram | Anténic e Rofoel: deves

muitas vidas pelo Estado afora. cumpnoo

Dois exemplos recentes que [ ' Y i

agora vieram a publico na drea

) r Oeste. Antomo D MTUROS CRaANca, uma memna Ccom cerca
2 Supermtenacncia Segional G Severing, Waltemir Alves de de 3 anos de idade. tinha os
Distribuicdo Oeste (SDO) Deus, Ratael Fruncoisco de labios arroxeados e praticamente
'ikli_mmm'““ HeE 08 ¥ Oliveira ¢ Antenor Tadeu Vieira Nio respirava. A nue em
[reinamentos promaoy iddos |1L‘.!.l Pretto. tem entre 40 4 43 anos de | L|t.‘hL'H|'!L‘T'lJ entregou-a1 nos briacos
N s o iy i e idade ¢ de 12 a 20 anos de do eletricista mas logo queria
p _'.'_:.-._-n‘.\-!_'-'.: ncus miemas ou Copel setomaila: .1!!'.'|."'Th|1t!,|
i Do alto do poste, Ralael talou Eu procurei afastar a miic
- - pard devernno gue estava no 1 pouco para deitar 3 menima
Vitima andnima chao: “Tem uma mulher com ali mesmo na rua. Apliquei duas
A equipe de linha viva do | uma crianca no colo, logo respiracoes boca a boca e mais
Centro Regional de Distribuicio adiante, gritando desesperada ou menos oilo massagens
dé Case ,u'.;.-l realizava um Severino correu ateé o local cardiacas. Foi o suficiente para
trabalho rotineiro no vizinho delronte uma casa de um voltar a pulsacio. Assim que a
municipio de Santa Tereza de conjunto habitacional popular. A crianca comecou a chorar eu a

devolvi para a mae

dia e Ritg Os anjos da guarda dessa
nizade crianca até hoje nao sabem o
nome dela nem a causa da

parada cardiaca, mas licaram

com uma sensaciao de alegria

muito grande por terem

praticado um ato herdico. “Dias
Llr:\. s NOsS Vimos a4 menina de
maos dadas com a mae numa
situagio bem diferente daquela
que haviamos enfrentado”,

lembra Waltermir. “E pensar que

ela tinha corrido sério nsco de

vida. Ficamos muito contentes ¢

com um sentimento de dever

cumprido
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De anjo a madrinha

O salvamento praticado pela gerente da

agencia de Matelandia, Rita Terezinha dos

Santos Correia, 22 anos de Copel, [oi em
condicoes igualmente dramiticas ¢ acabou
gerando uma nova e solida amizade familiar
que perdura até hoje. Rita salvou dona Maria
Lidia Piva, 69 anos, atendendo a um
chamado de emergéncia da filha Neiva Piva
de Carvalho, na ¢poca grivida de oito meses.
Hoje ela € a madrinha de Lucas, de 1 ano e 3
meses.

“Eu estava trabalhando quando recebi um

telefonema desesperado da Neiva, pedindo

socorro para a dona Maria Lidia, que

segunda ela ja estaria morta. Fomos vizinhas
tempos datrds e talvez por isso tenha
lembrado de me chamar. Peguei meu carro e
cheguei em um minuto, encontrando a
senhora desacordada no chao. E muito dificil
a gente reagir numa situacio destas mas
reuni forcas para fazer sucessivas massagens
cardiacas. Para surpresa nossa, ela abriu os
olhos e ganhou uma pulsacio fraca. Ela
estava viva.”

A parte mais complicada do salvamento
ainda estava por vir. A filha gravida nao
podia fuzer forca ¢ nem possuia condicoes
psicologicas naquele momento para prestar
auxilio. Rita nao teve davida: arrastou a
senhora de 80 quilos pela caleada interna até
a rua e, com a ajuda de um transeunte,
levou-a de carro até o hospital mais proximo.
Para ajudar. havia um médico de plantio na
porta do hospital que a partir dai tomou
conta da situagao.,

“A Rita salvou a minha vida”, aponta dona

Maria Lidia, com os olhos cheios de lagrimas.
Visivelmente emocionada, ela conta que
realmente tinha problemas cardiacos ¢ ja
fazia tratamento ha algum tempo, mas nunca
sofrera uma crise tio grave como aquela. Rita
devolve a gentileza lembrando que ganhou
“uma amiga para sempre. A gente laz muitas
coisas na vida mas nunca num nivel de
dramaticidade como este. A satstacao
pessoal € muito grande.”

Para a crianca andnima ¢ pura a dona
Maria Lidia, anjo da guarda existe sim. Com

crachd e uniforme da Copel.

—__Operacao _

Subestacao de
vanguarda

Vila Carli melbora o fornecimento
para a regido de Guarapuava

fornecimento de

energia para

Guarapuava ¢ regiio
esta sendo feito com maior
confiahilidade e qualidade. A
subestacao Vila Carli,
inaugurdda em dezembro,
esti equipada com o que
existe de mais avangado em
tecnologia de automacio.
Dotada de “inteligéncia”
propria, a subestacao trabalha
sozinha, ransmitinde dados e
eventos importantes em
tempo real pura o Centro de
Operacao de Estacoes de
Guarapuava, 4o qual estd
interligada atraves de
comunicacio digital por
fibras opticas € que
supervisionard todos seus
cquipamentos,

A subestacio Vila Carli
ocupd drea de 53 mil m° e
esti interligada ao sistema da
Copel por duas linhas de
[ransmissao: umed com i@ outr
subestacao da cidade ¢ outra
com a usina de Foz do Areia.

Com cinco circuitos de

A nova subestocao: '
tofdlmente outomatizodo ¥

distribuicio de 13.800 volts e
(uatre circuitos de
distribuigio ¢ subtransmissiao
de 34,800 volts, a subestaciao
alimentara tambem Pitanga ¢
regiao. A distribuicao em
Guarapuavi, que ¢ feita pela
Rede - Companhia de Forea
¢ Luz do Oeste, ganha maior
flexibilidade, assegurando
melhor atendimento ao
consumidor final.

Com investimento de 2,5
milhoes de reais, Vila Carli
tol construida com uma
tecnologia de automagao
exclusivamente paranaense,
desenvolvida por uma
equipe de especialistas da
Copel. Com essa tecnologia,
testada em mais de 40
subestucoes, a empresi
ocupa posicao de vanguarda
no cendrio nacional, com 4
vianlagem de ser o sistema
com a melhor relacio custo
henelicio do mercado, tanto
no que se refere ao
INVestmento necessario

(uanto 4 manulengio,
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— Cehpar =

Estudos para a Malasia

Técnicos vém inspecionar os primeiros ensaios
do modelo reduzido da usina de Bakun

ngenheiros ¢ técnicos das

l.'l'l'il'}l'('\;t‘IN construtoras ¢
projetistas da usina hidrelétrica
de Bakun, na Malasia, estiveram
no inicio de tevereiro no Centro
de Hidriaulica e Hidrologia
Parigot de Souza (Cehpar), em
visita teenica para verificar ao
vivo os ensaios do modelo
reduzido da usina, construido
pelo Centro,

O Cehpar foi contratado para
realizar os estudos em modelo
hidraulico reduzido do
aproveitamento pela empresa
paranaense Intertechne
Consultores Associados, a
mesma companhia que lidera o
consorcio projetista da usina de
Salto Caxias ¢ que desenvolveu
o projeto conceitual do Projeto
Bakun, base para a contritacio
do empreendimento. O projeto
hisico esta sendo iniciado e serd
desenvolvido também em
Curitiba pelo Bakun Design

O modelo reduzido
da using

L 12  COPEL INFORMACOES  mango —

Consortium, uma Associacao
entre a Intertechne, a Harza
Engineering Co., de Chicago,
Estados Unidos, ¢ i Hecec
Austrialia Pry Lid, de Hobard, da
Tasminia, Austrilia.

O modelo reduzido ¢ de
fundamental importincia porque
materializa o projeto em menor
escala e possibilita assim a
realizacao de virios ensaios e
estudos que detectam eventuais
problemas ¢ permite sua
correciio. Tratando-se do projeto
Bukun, esta importancia fica
ainda maior devido
grandiosidade ¢ ineditismo da

obra.
Um projeto ousado

0 projeto de Bakun inclui o
complexo de geracio que
corresponde a uma using
hidreletrica com poténcia de

2520 MW (duas vezes maior que

Salto Caxias) no rio Balui,
no Sarawak (parte maldia
da ilha de Bornéu), e uma
barragem de

enrocamento com face de
concreto com 205 metros de

altura, recorde mundial para este

tipo de estrutura. Além da
geracio, faz parte do
empreendimento o sistema de
Lransmissao com corrente
continua de 500 kV, que
compreende 750 km de linha de
rransmissao acrea ¢ 650 km de
ligacao submarina, sob o South
China Sea, entre a ilha de
Bornéu ¢ a peninsula da
Maldsia. Esta ligacio submarina
¢ tambem recorde mundial em
distiincia, tendo
aproximadamente o dobro da
maior ligaciao subaquaditica

'.IH]LIII“{"I'H(‘ €1l OPCericio,

0 empreendimento
hidrelétrico de Bakun foi
contratado pela Bakun
Hydroeletric Corporation (BHC),

uma organizacao privada da
Maliasia, com o Consarcio ABB-
CBPO, em regime de
fornecimento global (turn-key)
pelo montante tixo de USS 5.5
bilhoes. tem previsio para entrar
€M OPEeriacio no guarto trimestre
de 2002

Participam do consorcio,
além da ABB - Asea Brown
Boveri (Suécia/ Suica) e da CBPO

- Companhia Brasileira de

Projetos ¢ Obras, do Grupo
Odebrecht (Brasil). outras
companhias de virios paises
entre os quais a propria Malasia,
Brasil, Alemanha, Noruega,
Portugal, Italia, Suécia, Suica,

Estados Unidos ¢ Australia,




_ Destaque __

Padrdo internacional

Semindrio da CIER: dos vinte trabalbos
inscritos pelo Brasil, oito sdo da Copel

,\ Copel destaca-se entre as
L~ concessiondrias de energia
clétrica do Brasil. Em abril de
1996, na pré-selecao dos
trabalhos inscritos para o
proximo seminario da Comissao
de Integracio Elétrica Regional
(CIER), a equipe da Copel
classificou nove trabalhos entre
as vinte melhores contribuicoes
técnicas das concessionirias do
Brasil. Em dezembro, os
trabalhos foram apresentados e
julgados pela BRASCIER
(representacao brasileira da
CIER, integrada por
superintendentes e assistentes
de diretoria das concessiondrias
brasileiras).

Das nove contribuicoes da
Copel, duas foram unificadas
por tratarem de temas similares,
resultando em oito trabalhos
que serio apresentados em
agosto, na Bolivia, no Semindrio
Internacional da CIER,
organizacao que retne todos os
paises da América Latina mais a
luilia, Portugal, Espanha e
Franca (como membros
convidados) e que tem por
objetivo proporcionar
intercimbio de conhecimentos e
experiéncias na drea de geracao,
transmissao ¢ distribuicio de
energia elétrica entre seus paises
membros.

A cada dois anos, a CIER
redliza o seminirio com a
participacio de todos os paises
membros, que selecionam para
o evento as melhores
contribuicoes técnicas

produzidas entre as
concessiondrias do pais, baseado
nos seguintes criterios: a)
resultados praticos; b)
originalidade da solucio
encontrada; ¢) profundidade do
desenvolvimento; d) adequacao
da solucao em relacio ao
objetivo; €) concisdo no preparo
do texto sem perda de clareza; ¢
[) apresentagio e seguranga do
apresentador.

N dassificacao geral das
vinte contribuicoes do Brasil.
coube a Copel destaques para o
maior numerode trabalhos
selecionados ¢ ainda a conquista

do 2" ¢ 3" lugar

A equipe que obteve esta
expressiva vitoria e destacou a
Copel entre as demais
concessiondrias ¢ da
Coordenadoria de
Comercializacao e Distribuicio
(CCD), da Diretoria de
Distribuiciio, ¢ ¢ composta pelos
seguintes profissionais: Leny lara
Vassem Medeiros (segunda
colocada, com o trabalho “Mala
direta x entrevista pessoal - a
experiéncia de pesquisa da
classe rural”), Maria Elizabete S.
Pia de Andrade (terceira
colocada com “O Projeto de
Custos de Interrupgcao de
Fornecimento de Energia Elétrica
na Copel - Sua Organizacio ¢ o
Projeto de Pesquisa™), Ricardo
José Doria, Walter Tadeu
Muhltedt ¢ Dirce L. Marshal.
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Nova Copel - . =

Sem familia ndo tem negécio

Nlegracao ¢ mleracilo

Com ajuda do CDTH, os copelianos
de Cascavel Valorizam mais a familia

Concluimos que precisamaos

estar bem tanto no trabalho
como na familia, pois nao di

pari separir uma coisa da

Superintendéncia Regional sobre a4 evoluciao historica do outra.”

de Distribuicio Oeste homem. foi enbitco em O Senmunario de
(SDO) aproveitou a uluima reconhiecer gue “essa integricio Desenvolvimento Humano ol
reuntdo anuwal de gerentes de 90 ¢ tundamental™ para o sucesso realizado num final de semana e
para resgatinr um segmento gue da empresia. “Muitos executivos incluin atvidades individuais ¢
andava meio esquecido na ' pagam um preco muito alto pelo | coletivas dentro do enfoque da
empresa: a familia. Com a sucesso matenal. S6 que nao qualidade de vida, Foram
indispensiavel ajuda do Centro existe sucesso no trabalho sem realizadas diversas olicinas
de Desenvolvimento de Talentos cntendimento com a lamilia. monitoradas por psicalogos ¢
Humanos (CDTH), a Regional segundo o superintendente atividades recreativas para
Oeste acabou literalmente Paulo Cezar da Silva Machado, | criancas e adolescentes, cujo Him
promovendo um negocio o idéia que passamos ao CDTH pregava a necessidade de
dilerente quando encomendamos este INCZrAcio, respeito ¢

Familia: sem ela, niao tem encontro especial em aliar a envolvimento equilibrado da

negocio” foi o slogan utilizando qualidade de vida com o familia. A experiéncia promete
no Semmnaro de necessario envolvimento da ter desdobramentos em futuros
Desenvolvimento Humano familia. Os resultados foram l eventos da SDO ¢ de toda a
organizado pelo CDTH ¢ SDO | surpreendentes em termos de empresa.
para gerentes, conjuges e tilhos '
nas instalagoes da Universidade I -
do Prolessor, em Faxinal do 7 e
Céu. Na verdade, o evento | iy &
serviu como experiencia piloto a ’I :

respeito de uma tendéncia I

crescente de valorizacio da

lamilia como ponto importanic

de alavancagem do sucesso da

empresa e de seus empregados
O proprio presidente Ingo

Hiibert, que proferiu palestra

Alguns Hlagrantes do evenio e a pe
do presidente Ingo: “ndo ha sucesso sem

N entendimento com a lamilia.”
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Tecnologia

Parceria de sucesso

LAC e Ecolux desenvolvem produito
que proporciona economia de energid

Laboratorio Central de

Pesquisa e
Desenvolvimento (LAC) realizou
em 28 de levereiro a4 entrega

formal do Ballastronic, o reator

inteligente, projeto desenvolvido

Lot FT:II'('I.'fiil COm a4 empresa
curitibana Ecolux

etronica Ltda, O
superintendente do laboratorio,

Eletroe

Jose Henrique Ternes Neto,
destacou que o equipamento
estava sendo cealregue com o
cumprimento dos prazos e das
especilicagoes téenicas ¢
atendendo a todos os itens do
projeto contratado pela Ecolux
jiunto ao LAC, resullando em
ganhos para as duas partes.
“Para o LAC destacamos o
desenvolvimento ecnologico
(que 0 projelo propiciou a0s
NOSSOs [éenicos, a pratica do
trabalho em equipe, com [oco
claro em um produto comercial
e o abertura de perspectivas parad
novos projetos”, disse Henrique,

Antonio Rodrigues Neto,
diretor da Ecolux, destacou o
cumprimento de todos os
requisitos com profissionalismo,
competeéncia e dedicacio.
‘Estamos agradavelmente
surpresos ¢ gostariamos de frisar
(ue esse produto € so o inicio,
Quereimos continuar a parceria
com o LAC para nossos

Proximos projetos.”
Boas perspectivas

(o) superintendente do
laboratorio esta conliante no

sucesso das |1;lrcc1‘i;1.~1: “em

marco, o LAC completa 15 anos
de portas abertas, voltando sua

atuacao para a solugiao de

problemas e raballiando sempre

com a iniciativa privada, numa
parceria que, daqui para frente,
tem tudo para propiciar
excelentes resultados priticos,
como demostra 0 exemplo do
desenvolvimento do reator
inteligente.”

Ainda segundo Henrique,

“ludo isso se deve 4 orientacio

cla atual diretoria da Copel, que
criou instrumentos
administrativos ¢ recomendou
a0 LAC agir e atuar como uma
unidade independente de
negocios. Dentro dessa nova
posturd, o faturamento do LAC
cresceu 0 vezes em 1995 ¢ mais

3 vezes em 1996, Para este ano,

4s perspectivas sao muito boas,”

Reator inteligente

0 produto desenvolvido é
um reator eletroeletronico

inteligente, temporizado e

desenvolvido para substituir com

VANIAgens € econoimia os atuais

reatores para limpadas de

As equipes do LAC e do
Ecolux: porcerio que deu certo

=

descarga a vapor de mercirio,

de sodio ¢ multivapores. Devido

a teenologia de ponta utilizada
em seu desenvolvimento ¢
industrializaciao, possibilita
economia ¢m uso pleno ou no
modao economico. Programado
de acordo com as necessidades
de uso do consumidor, admite
variacoes de tempo de
tuncionamento para os diversos
regimes de uso, seja em
iluminacao publica, pdtios de
manobra ¢ grandes dreas,

O Ballastronic tem como
prncipio hasico de
funcionamento o chaveamento
de onda senoidal, obtendo um
regime de funcionamento com
freqiéncia elevada. E um
sistema amplificador de
poténcia. Um de seus trés chips,
o ECO-1, loi desenvolvido pelo
LAC. Ele incorpora os circuitos
de chaveamento fotoelétrico,
temporizador, protecio e
chaveamento fotoelétrico
associado ao circuito de
poténcia da placa, conferindo ao
dispositivo seguranga,
durabilidade, constincia no
desempenho ¢ extrema leveza,
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Tecnologia

Ajudando o
Parand a crescer

Copel e UFPR criam
Instituto Tecnologico

diretor de Operacao da Copel, Lindolfo

Zimmer, representando o presidente Ingo
Hubert. ¢ o reitor da Universidade Federal do
Parani, José Henrique de Faria, formalizaram em
06 de fevereiro a criacio do LACTEC - Instituto
lecnologico do Laboratono Central de Pesquisa e
Desenvolvimento, A nova instituicio — que € uma
sociedade civil sem fins lucrativos —  ira dar
suporte a0 desenvolvimento do Parani, através do
tornecimento de servicos, pre wdutos ¢ solugoes
cientilicas ¢ tecnole MIICAS para empresas do setor
produtivo.

Me

a criacao do LACTIEC

iunte parceria com a Universidade Federal,
ira viabilizar, inicialmente, a
instalacio de um laboratorio destinado i
certificacio ¢ inspecio de emissoes gasosas de
veiculos @ motores i combustio, em parceria com
a Renault do Brasil

Além disso, o LACTEC poderi realizar as

seguintes atividades, entre outras

€ onalis

utos, Componenies, processos € sis'emas

conrsuitong e serviCos recnicos

o, demandd, GpICOgo0

w60 de progrom je

lormacto, treinamanto e qualilice

o de recursos humanos

e oulros agdes educacionais pora copocitagdo tecnolégico;
W gerogao, adaplogho, rransteréncio e licenciomento de
fecnologio
B desenvolvimento de prototipos e producéo de produtos,

processos e sislemas de bose tecnolégico

A cetimbnia de lundacdo do LACTEC
‘ vIODIHTO

do :I_‘|mur volvimento

COPEL INFORMACTIES
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Museu

Preservgndo
a memoria

O Museu da Energia cuida da
historia da eletricidade no Parand

¢ depender de uma drea da Copel, 4 memaona da

cletric llllltlt‘ no Parand nio val se ['I:'Ilit'l ( Il,hl-;

S COMAGINORILOCS \"' .”‘i\ CIAN0 l!.l L']|'|I\|l'“-.1 i
outubro de 1984, o Museu da Energia preserva
| documentos, fotos. equipamentos ¢ até usinas inteirs
Atualmente localizado no polo do Awaba, em Curitiba, o
Musen ¢ comandado por Damel Ferrerra, que o
considera uma “homenagem aos ploneiros que
introduziram a eletricidade no Pamna ¢ aos milhares de
trabalhadores que construiram as instalugoes energéticas
do Estado

Alem de preservar a historia, uma das principais
atividades do Museu € atender as escolas, gue
Tn'iim-nh mente solicitam intormacoes., pecas ¢ pamcis
| parit uso em anvidades de ensino, como as feiras de
ciencins, Daniel e sun equipe tambem vem coletando

pedas, lotos ¢ documentos Ccomao o fatura abaixo,

emitida em 1938 pela Gibrica Miieller e irmaos
localizada onde h e ¢ o ‘\}!|-|\|\|I11.: Mieller, em Curitiba)
que tenham algum valor historico

Como marco significativo desses 13 anos do Museu
Daniel

iponta “duss conguisias importanies: a

recupenagao histonica das usinas de Caramuva e de Sao
Joaguim, desmontadas ¢ transferidis para o palo do km
3 ¢ para Foz do Arefa, respectivamente. Tomamos todos
o8 culdiidos possiveds para manter 4o maximo a
onginahidade dessas duas usinas, que Fe e, BRIGAS 40
trabatho de inimeros colaboradores, podem ser visitadas

e conhecidas por ki iwlos.”

v Dybrica de MOV ¥ Preces p i
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Se vock lem em seu poder olgum documento, fota ou equipamento
que ojude o preservor o memoria do elemicidade no Porang & coso
deseje dod-lo ac Museu da Energio, entre em contoto com Daniel,
1 Reglane ou Luiz Carlos pelo telefone (041) 356-2002, ramaol 6545




A industria pode
reproduzir tudo em série.
AL€ mesmo 0s erros.

LAC Consultoria Tecnolégica. Nos pesquisamos o futuro da sua empresa.

O Japio e os Estados Unidos investem 3% do seu PIB em ciéncia e tecnologia. O Brasil, (,7%. Nio é preciso dizer
o resultado. Eles simplesmente dominam o mercado mundial. O Laboratorio Central de Pesquisa e Desenvolvimento
(LAC) pode ajudar a sua empresa a atuar como os japoneses e americanos. Criado através de um convénio entre a
Universidade Federal do Parand e a COPEL. o LAC possui uma equipe de especialistas, mestres e doutores, que tra-
balha em parceria com as industrias nacionais. Apos um diagnéstico do problema, eles prestam servigos que vio
desde a pesquisa aplicada e o desenvolvimento experimental até o treinamento orientado. As atividades abrangem as
areas de eletrotécnica, eletronica. materiais e mecanica, com diversas

especializagdes. Faga como as inddstrias mais com- @ ;g COPEL

GOVERNO DO ESTADO i be At !
petitivas do primeiro mundo. Contrate a consultoria UFPR___ COPEL
Lo s s . Laboeatino Central de Pesquisa ¢ Conrdenadeni de Comercializacio de
tecnolégica de um grande laboratério. O LAC vai  peewoimeno Consulioriay e Sistemas

A = - - X : Tel MM 366-2020 Fus: ((4]) 2663582 Tel, (fe0) 322-3535 Fax: (41) 330-2658
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Atendimento

Oportunidade

Portadores de deficiéncia fazem
atendimento telefonico na Copel

T~

u me realizo. Amo minha

oCupagiao Faco wdo

com muita paixao.” As palavras

de Nestor da Silva Correia, 37
Anos, resumem 4 contribuicao
das pessoas das pessoas

P srtadoras de deticiéncias fisicas
para o bom desempenho da
Copel. Atuando no atendimento |
telefonico do Laboratono Central
de Pesquisa e Desenvolvimento
(LAC) e do Sistema |
Metcorologico do Parana
(Simepar), mantidos pela

companhia no Centro

Politéenico da Universidade
Federal do Parana, Neston
contraiu poliomielite aos trés

anos, o que debilitou sua

direita. Mas s¢ considera um
privilegiado: “Sei que as |
diticuldades sio muitas para os
portadores de deliciéncia. O
preconceito ¢ grande e ha

muitas barreiras para locomocio
Mas nunca me faltaram [

oportunidades de trabalho. As
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portas sempre se abriram para |
mim”~, observa

Depois de concluir o

seaundo grau, Nestor atuou na |
Telepar ¢ no Instituto de

Pres Ha oito
A boa

qualidade dos servigos que

lo Estado

idéncia

anos entrou na Copel

presta aos clientes da companhia
¢ preocupacio permanente. Para

|.'J| .

pessodas sejam bem atendidas,

O mporianic ¢ que as

fiquem satisteitas com o primeiro
contato que mantem com 2
CIMPIesi, por isso Converso com
todo mundo

Entre as diliculdades
vivenciadas na sociedade, Nestor
destaca a fala de compreensao
dos empregadores quanto aos
problemas que motivam faltas ao
trabalho, como consertos dos
:IILIEL'HII s de loct HNOCAO Ou
tratamentos de saude
prolongados. “A barreira nio €

fI’jI]W."‘}’Kl[l‘ﬂIL'. ds ]’!L'ﬁ‘\l ¥is 1o

assumem’, pondera. Segundo

=

ele, a Copel se diferencia neste
aspecto: “A empresa nao dai
privilegios, mas condigoes di
trabalho, Nido nos trti como
deficientes. E isso que nos
buscamos, ser tratados com
igmaldade, compreendidas as
nossas necessidades especiais

Nestor ¢ altamente motivado
para o trabalho. Acompanha os

AVANCOS [eCnologicos na

telefonia ¢ colabora com déias
para modernizar sempre os
SETVICOS |'\\'Hl]l1u disso ¢ um
programa computacional par
registrar chamadas interurbanas,
eliminando os procedimentos
manuais. Também participa dos
encontros anuais dos telefonistas
da ( li]‘t'] Fora do t’\pl‘iili‘ﬂil'.
gosta de Passeiur com os fillios
Talita, oito anos, e Alexandre,
dois anos. juntamente com a
esposa leda Maria, indo aos
parques, museus, cinemas ¢
areas de lnzer, Gosta de ler
Sidney Sheldon ¢ Morris West,



ouvir Beethoven ¢ Chopin.

Outro prazer € a natacao: “Tiro o
aparelho para nadar, tomar |
banho ¢ dormir. E também pam
subir nas drvores do vizinho ¢
fllU}‘.lT as lrutas \1'.' {gllt‘ s
OSSO, COMO MECIS € PEeSSegos”™,

conta ele
Licao

DL'.'«L[&' junho

passado, quando

do ano |
a (,UP('[ lirmou
um contnito Com a Associiciio
dos Deficientes Fisicos do
Parana (ADFP), portadores de

\1\'“‘. ICNCHLS 500 ii_"*Pl MSAVELs

ot "Quaolidade & sall

J rozer a
pesso0 que procurn o empresd !
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pelo atendimento telefonico da
Superintendéncia Regional de
Distribuicao Leste (SDL),
abrangendo Curitiba, Regiao
Metropolitana ¢ Litoral. Pedidos
ni darea comercial, como ligacoes
residenciais € informacoes sobre
as contas de luz, assim como os
cmergenciais. na laha de energia
elétrica, sio os mais comuns.,

Sao recebidas cerca de 120 mil
ligacoes por mes. 80 mil das
uais sao eleuvamente
atendidas

De acordo com a supervisora

dos servicos no turno da tarde,

Tilia Bozektha, o projeto € muito

bem sucedido. “Havia uma centa
apreensio quanto a
implantacdo”, conta ela, “mas
eles deram uma licio na gente
porque lidam com a deficiéneia
naturalmente, fazendo atd
brincadeiras com a propria
condicao”. Ela avalia que a
qualidade do atendimento

prestado ¢ muito boa, mesmo
porque utilizam as ferramentas

da Qualidade Total e os

e wedimentos P;i(]l'nnl/;lthm no
Manual de Atendimento
Informatizado. Todos os

atendentes 16m segundo grau
completo ¢ passam por avaliacio |
prévia quanto a capacidade de
COMUNICACIAO € EXPressao

Contam com reinamentos ¢
reciclagens periodicos de
informatica, atendimento ¢
informacoes comerciuis, como
tambeém para conhecerem novos
produtos da empresa. Recebem
assisténcia psicologica, auxilio
refeicao e usubruem da

biblioteca da SDI
Alto astral

Am,mhln Bezerra de

Almeida, 28 anos. teve a perna

esquerda amputada apos um
acidente com motocicleta ha
CINCO ANOS, mMas pratica

i’.l“l'“‘.'ll' Para ele. “o raamento
humano da Copel € 6timo ¢ essa
ocupaciao ol uma olima
oportunidade para participar do
mercado de trabalho.” Antes do
acidente ele cra garcom, mas
gosta muito do que Faz
atualmente e procura melhorar o
desempenho: “Tentamos ajudar
o consumidor sempre, mesmo
que seja preciso uma boa dose
de paciéncia. Apesar da tensiao
¢ granhcante, pois algumas

vezes o cliente reconhece nosso

empenho.
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Portadora de tetraplegia
devido a um acidente de carro,
Mana Luiza Ramos de Oliveira,
34 anos, usa cadeira de rodas
Adora o que faz, pois tem prazer
em atender ao publico e falar

O tratamento na Copel € muito
bom ¢ nos nos relacionamos
bem no ambiente de trabalho
afirma ela. destacando que
aprendeu a lidar com
computiadores naempresa, Nada
a impede de fazer o que gosta,
como passear em shopping
centers, sair com amigos, ler ¢
assistir a bons filmes.

Ja Neuda Francisca de Souza,
28 anos, tem deficiéncia de
nascenca. Atuou em televendas
¢ fol red epCionista da Receita
Estadual antes de trabalhar na
Copel. O que mais a incentiva ¢
o “alto astral™ do ambiente de
trabalho. “Existe preconceito na
sociedade niao s6 para o
deficiente, mas tumbém por
razoes de raca e idade”, diz ela
‘mas ¢ uma manifestacio
camuftlada - uma dura realidade
Membro do grupo de jovens da
igreja evangelica, tambem gosta
do que ftaz.

Os entrevistados sio
unanimes ao alirmar que, se niao
participassem desse acordo de
cooperaciao entre a G ||‘u.-1 ea
ADFP, seria muito dificil
conquistar uma boa colocacio
no mercado. Os bons resultados
da iniciativa sio animadores. A
Cn]pn."ﬁl pf( Il](lr( 104 a l')("h‘\t].\‘.\a
portadoras de deficieéncia fisica a
oportunidade de integracio
social através do trabalho
tornando-as economicamente
produtivas. Ao mesmo tempo,
soluciona problemas cronicos -
como 4 demora de resposta a0
publico -- ¢ melhora a qualidade
do atendimento telefonico,
satisfazendo os consumidores

—— 20 COPEL INFHORMACOES margn ———

smﬁo 'rteul m |

Teve inicio em 26 de

fevereiro o Curso de
Especializag@o em Gestao
Tecnica de Concessionarias
de Energia Elétrica, promovido
pela Copel e pela
Universidade Federal do
inaugural o professor da UFPR,
Nelson Costa Franco e 0s
diretores da Copel Miguel

GESTAO TECNICA (Il)

O curso tem duracao
prevista ate dezembro,
totalizandao 360 horas/aula.
Tambeém prevé a elaboracao
de um trabalho tedrico-pratico
na forma de monografia,

Participam do curso 41
profissionais da Copel, itaipu,
Departamento Nacional de
Aguas e Energia Elétrica,
Universidade Federal do
Parang, Centro Federal de
Educacaoe Tecnologica [Cefet)
e das companhias de energia
elétrica de Minas Gerais e Piaui.
As aulas (foto) sGo ministradas
no Polo km 3 da Copel, nas
dependéncias do Centro de
Desenvolvimento de Talentos
Humanos da empresa,

ALFABETO DA
SEGURANCA
Confira esta confribuicao

— Registros

crigtiva e interessante do
colega Sandoval Teles de
Souza, elefricista da agencia de
Siqueira Campos:

Ame a seguranca. Nela esta
parte do seu sucesso na vida.
Som trabalho so & aplicado
quando se usa com seguranca.
Qlie 0 borm habito de aplicar
seguranca. 1sso enriguece a
sua personalidade.

Desistir nunca. As dificuldades
nao devem enfraguecer suas
esperancas.

Avite critica aos outros e
promova amizade e unido.
Faca seus falentos frutificarem.
A empresa e principaimente
sua famiilia precisam de voceé.
Guerna gos efros e maus
habitos. A vida e batalha, onde
a seguranga pode friunfar,
Habitue-se a prestar foda
atenggo, considerando que

| todo frabalho esteja levando




voce a areqs de risco

hsista em frabalhar mais
seguro, pois vale a pena.
Jilgue, analise antes de falar
ou iniciar qualguer tarefa,
lembre-se: vocé vai aprender
com os outros e 0s outros com
voce.

Metodo no seu frabalho: a
despreocupacao e a pressa
sao inimigas da perfeicao

ABo dar lugar ao acidente e
redobrar sua atencao.

Quca antes a opiniao dos
outros sem Interromper e depois
dé asua.

Aomover seguranca nunca
demais. E sim, 0 nosso objetivo.
&uerer e poder. Quem se
esforca consegue.

fenove seu entusiasmo, suas
energias, pensando sempre em
seguranca fodo dia.

Sabedoria @ dom de Deus,
esforga-te pols Ele concede a
quem procura

Jenha paciéncia. Muitas colsas
se resolvem com ¢ tempo
LUma andorinha sO ndo faz
vergo. Voce precisa dos OUlros
e 0s outros de voce

lale mais reconhecer Nossas
fraquezas e pedir auxilio aos
superiores e colegas, do que
persistir no erro,

Xingar, acenar com geslos
nervosos e papel de
incompetente

Zele pela seguranca junto aos
colegas. Isto e a sua felicidade!

PRIORIDADE AMBIENTAL
A Coordenacao de Melo
Ambiente, subordinada
diretamente a Presidéncia, e a
nova area da Copel
responsavel pela supervisao dos
planos e programas ambientais
da empresa. A areq atuara
como agente facilitadora do

| FILHOS DA |
' TRADICAO (1)

Registros

HOMENAGEM A MULHER |

Lo

o - 1
Parigot de Souza, Ela e

.

Sibele
Ribeiro de
Jesus (foto) &
umadas
homenageadas
pelo Conselho
Estadual da
Mulher do
Parana pelo
seu trabalho

1 nausinade

Govemador

sté na Copel hd 10 anos e € a unica

mulher de foda o Sul do pais na fungdo de controladora de
operacdo. Considerada um exemplo de dedicacdo ao
desenvolvimento econdmico e social do Parand, Sibele recebe
a Placa de Prata do Conselho e seu nome ja faz parte do “Livio
da Mulher Paranaense” deste século, a ser langado pelo
conselho. A homenagem foi proposta em conjunto com as
Secretarnias de Estado do Emprego e Relagoes do Trabalho

Industric e Comercio.

‘Cascavel tem dois
exemplos de jovens que
cultivam o fradicionalismo
gaucho embora nGo fenham
nascido no Rio Grande do
Sul. Incentivados pelos pais €
familiares, eles tém se
sobressaido da media e
faturado as principals

competicoes estaduais e até %

nacionais.

Aos 9 anos, Giolana
Mascarenhas da Cunha, filha
de Gedi e lvon Pancaro da
Cunha — ele e tecnico da
SMQ — conquistou mais um

titulo em sua precoce participagao em eventos do género.
Camped paranaense de declamacao, a prenda mirim arfistica
da 10¢ RegiGio do Movimento Tradicionalista fol @ Rondonopolis
(MT) em janeiro participar do VIl Rodeio Nacional de Campedes
e IV Festival de Arte e Folclore e sagrou-se camped brasiieira de
declamagao mirim. Giolana estuda na 5° série e ha dois ancs &
dancarina da invemada artistica do CTG Rodeio da Tradicao

COPEL INFORMACES wpar




planejamento e da fiscalizacdo
da manutencao de programas
ambientais de geracao.
transmiss@o, distribuicao de
eletricidade e de energeticos
alternativos, aglutinando as
atividades de meio ambiente,
de acordo com a politicae a
visao ambiental da Copel

A nova area representa um
passo a frente da Copel em
relacao a empresas
congéneres e revela o fato de
a empresa considerar o meio
ambiente como um fator
fundamental de equilibrio no
desenvolvimento da
populacao. As questoes
subordinadas acs projetos de
meio ambiente no @mbito do
setor eléfrico tém sido
debatidas por fodo o pais. A
tendéncia é de predominio do
"processo parficipativo”, em
que ha o envolvimento de
varias esferas de decisGo da
sociedade civil organizada.

COPELIANO NO
SERCOMTEL
Gilberto de Abreu,

22 COPEL INFORMACOES  margt
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Por sua vez, Ricardo Sonsim
de Oliveira, 16 anos, filho de
Marlene e Rafael Francisco de
Oliveira — elefricista de linha
viva da SDO em Cascavel —
dedica-se a gaita ponto, que
nac possui teclados num dos
lados, s6 botoes. Campedo
paranaense de gaita ponto e de
8 baixos em 96 na categoria
adultado, Ricardo também
esteve em Rondonopolis e nGo
deu outra: campedo brasileiro,
num verdadeiro show.

copeliano ha 13 anos, assumiu
em 2 de janeiro a presidencia
do conselho de administracao
do Servico de Comunicagoes

| Telefonicas de Londrina
| (Sercomtel S/A).

O cargo fol ocupado a
convite do prefeito Anténio
Belinati. Criado ha 28 anos, o
Sercomtel detem a concessao
do servico de
telecomunicacoes da cidade
de Londrina. Fol uma das
primeiras a operar com
telefonia celular movel digital, e
parficipa da licitacao da
telefonia celular movel na
banda B. '

Sr. presidente Ingo Hiibert: Com satisfagdo, recebemos o
exemplar no 210 da publicacao "Copel Informacoes”, que
assinala as realizacoes dessa empresa na geracdo e distribuicdo
de energia, dentre outras informacoes. Ao tempo em quie
agradecemos a corlesia da remessa, cumprimentamos Vossa
Senhoric e demais integrantes de sua equipe pelo significativo
trabalho que vem sendo realizado por essa dindmica
administragdo, no crescimento da geracao de energia do
Estado Juraci Barbosa Sobrinbo, Diretor Presidente do
Instituto de Pesos e Medidas do Estado do Parand (IPEM ).

| carTas |

SEGURANCA
NO TRANSITO

Confira a seguir 0s

empregados que se
destacaram na condugao
com seguranca de veiculos
na empresa no mes de
novembro/?6!

100 mil km — Armelindo
Dal'Bosco, Edson Imai, Edson
Luis Olivetti, Euclides Pascoal
Suzin, Gilmar Shwanka, Helio
Miguel Feldkircher, Jose

Maria Valério de Souza,

Marcos Aurélio F. da Silva, ‘
Marcos Guimaraes Ribas,
Marcos Tadeu Cieplinsk,

Nestor Bacarin, Peres Dusi,
Reunildo Hirotsugu Takazono,
Ronaldo Magnavacca e

Valdir Buzzello, ‘

150 mil kmn — Antonio Osni
Pires de Oliveira, Amaldo
Friedrich, Luis Gardino de
Oliveira e Vaumir Cubas
Munhoz. 200 mil km - Jose
Carlos de Souza, Julio
Ostapechen e Roberto Jose
Biedacha.

300 mil km — Ademar Paulino
e Ailthon Lourencgo.




A Copel ndo mede esforgos para
levar o desenvolvimento e o con-
forto da energia elétrica a todo o
povo do Parand. Esteja ele onde
estiver. Ao todo, sdo 120.000 km
de linhas de distribuicdo e
6.000 km de linhas de
transmiss@o, que per-

correm o estado de
ponta a ponta, passando por
todos os nossos municipios.
Atualmente, o Parané conta com

2,4 milhdes de ligagdes de ener-

GOVERNG DO ESTADO
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A transformocéo que o gente v,
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PARA CHEGAR
ATE AQUI,

A COPEL PERCORREU

120.000 KM.

gia elétrica da Copel. E a ener-
gia que chega até os povoa-
dos mais humildes, através do
Programa Lig Luz Rural, & a mes-

ma energia que movi-

4 menta milhares de in-
dostrias, gerando pro-
gresso e riquezas para

os paranaenses. Hoje, a Copel

é considerada a melhor compa-
nhia de energia elétrica do Brasil.
Mas para chegar g, teve que

percorrer muito chéo.

¥
3% CoPEL



Pér do sol em Boa Vista da Aparecida, na
regido de Salto Caxias, com destaque para a
torre de telefonia, que por sua localizaggo no

alto pode ser vista a quilémetros. Foto de Joao
Ney Meireles (DEC/SOG/DPCX/VCAA).




