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RECUHSOS DO BID PARA SEGREDO

O Banco Interamericano de
Desenvolvimento - BID, deve
aprovar até o final de margo o
contrato para financiamento
de 128 milhdes de dodlares,
necessarios & aquisicdo de
partes das méquinas e equi-
pamentos destinados & usina
hidrelétrica de Segredo. A
boa noticia foi transmitida dia
23/01 ao governador Alvaro
Dias por técnicos do BID, em
missdo no Parand. Eles vie-
ram atualizar os valores en-
volvidos e ultimar os detalhes
do contrato, que seré subme-
tido em breve ao conselho do
organismo em Washington
para aprovagao. A delegacéo
era composta por Jaime Mil-
lan, Luiz del Cerro e Christina
Biebsheimer, que estiveram
no Palacio lguagu acompa-
nhados do secretério do Pla-
nejamento, Francisco Borja
Magalhaes, do presidente da
Copel, Francisco Gomide e do
diretor econdmico da conces-
siondria, Rubens Ghilardi.
Além destes, visitaram a Co-
pel durante a semana, Gui-
Ihermo Castro - representante
do BID no Brasil - Obra Civil e
Jacobo Stempel - Oficial de
Empréstimo.

Com a formalizagdo da parti-
cipacdo do BID, o empreen-
dimento de Segredo seré de-
finitivamente viabilizado do
ponto de vista financeiro. Or-

cada em USS 833 milhoes, a
usina ja conta com as partici-
pacoes da Eletrobras (USS
224,2 milhoes ou 27% do to-
tal), Governo do Parand (US$
176,3 milhdées ou 21%), Fina-
me (US$ 109,4 milhdes ou
13%) e a Copel (US$ 1953
milhdes ou 24%). A parcela fi-
nanciada pelo BID represen-
taréd 15% do valor global do
projeto, e serd utilizada para
contratacao da montagem e
aquisicdo de diversas maqui-
nas e equipamentos, em re-
gime de concorr@ncias inter-
nacionais conforme exigem
os regulamentos da institui-
cdo. Das 44 concorréncias
para Segredo chanceladas
pelo BID, 13 j4 foram conclui-
das e ganhas por empresas
brasileiras.

DINHEIRO NOVO

A liberacdo de USS 128 mi-
IhGes pelo BID para financia-
mentos em Segredo repre-
senta dois fatos da maior im-
portincia, conforme a avalia-
¢do do presidente da Copel.
Primeiro, sinaliza a continui-
dade dos empréstimos inter-
nacionais para as obras do
setor de energia elétrica, que
estiveram interrompidos por
quase trés anos. E segundo,
significard aporte pratica-
mente imediato de dinheiro
novo no Brasil, com o reem-
bolso de recursos ja dispendi-
dos pela Copel. Entre as prin-
cipais compras a serem finan-
ciadas com recursos do BID
estdo os condutos forgados,
transformadores de poténcia,
poértico rolante e as compor-

tas dos tineis de desvio.

A usina de Segredo est sen-
do construlda pela Copel no
Rio Iguagu na divisa dos mu-
nicipios de Mangueirinha e
Pinhao, distante 330 km de
Curitiba. Sua poténcia insta-
lada serd de 1.260 mil quilo-
watts e o infcio de operagéo
estd previsto para setembro
de 92. Atualmente desenvol-
vem-se as obras civis princi-
pais, com escavagdes para
a implantacdo das tomadas
d'égua da casa de forga e do
vertedouro, e deposicao e
compactacdo de rochas pars a
barragem principal, de 705
metros de comprimento por
145 de altura. Segredo am-
pliara em 60% a atual capaci-
dade prépria de geracdo de
energia da Copel.

NOSSO MAIOR CONSUMIDOR INDUSTRIAL

A Copel fechou em 15.01 o
seu maior contrato para for-
necimento de energia elétrica
a um consumidor industrial.
Foi com a Inpacel - Inddstria
de Papel e Celulose Arapoti
S/A, a quem a Copel come-
gard a suprir em maio de
1991, A demanda contratada &
de 82 mil quilowatts para con-
sumo fora do horério de
ponta, e servirf para movi-
mentar a moderna inddstria
de papel que o grupo constréi
no municipio de Arapoti. O
contrato foi assinado pelos
presidentes da Copel, Francis-
co Gomide, e da Inpacel, se-
nador José Carlos Gomes de
Carvalho.

Para entregar tamanha quan-
tidade de eletricidade & Inpa-
cel, a Copel comega nos pré-
ximos dias a construir uma li-
nha de 138 mil Volts com 20
km de extensdo para ligar a
inddstria 3 subestagdo de Ja-
guariaiva - cujas obras j§ es-

-

tio em andamento. Esta su-
bestagdo por sua vez receberé
energia na tenséo de 230 mil
Volts, ligando-se & usina de
Figueira, operando com dois
transformadores de grande
porte, cada um com 150 MVA
de poténcia.

PRE-VENDA

Essas obras todas deverdo

estar concluldas até o prazo
acertado para o inicio de for-
necimento, e correrdo para-
lelamente & construcio da
prépria indistria, programada
pela Inpacel para comecgar
testes operacionais em janeiro
de 1991. A nova fibrica exi-
gird investimentos globais de
US$ 338 milhdes e absorverd
durante a construgdo 3.500

operérios, oferecendo depois
1.500 empregos diretos assim
que comecar a operar. Com
capacidade para produzir 140
mil toneladas/ano de papel
para escrever e imprimir, a
projecdo & de que a nova fé-
brica fature US$ 116 milhdes
anualmente, com suas ven-
das.

Copel e Inpacel firmaram
também um contrato de pré-
venda de energia elétrica. O
valor estimado da transagéo &
de NCz$ 100 milhdes, quantia
que serd destinada as obras
que atenderdo a prépria Inpa-
cel. Isso significa que os cus-
tos decorrentes das instala-
¢oes necessérias ao atendi-
mento da nova inddstria se-
rédo por efa financiados, fican-
do a Copel com o encargo de
devolver o valor correspon-
dente em eletricidade durante
um prazo de doze meses, @
contar do infcio do forneci-
mento.

—
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CAIXA VAI DITAR RITMO DE OBRAS

Mesmo com:.todas as dificul-
dades j& esperadas para este
ano, a Copel - ainda assim -
deverd ser a empresa elétrica
no Brasil que mais ligar4 con-
sumidores na éarea rural: a
previsao & de 12 mil novas
propriedades eletrificadas.
Somadas as ligagdes urbanas,
o ritmo de novos consumi-
dores progride & incrivel mé-
dia de um a cada minuto e
meio de trabalho. Para apro-
fundar esses e outros assun-
tos -~ como a pré-venda de
energia — o Copel Informa-
¢Oes ouviu o diretor de Distri-
bui¢ao, Luiz Fernando Cisca-
to, que falou também sobre o
atendimento na linha de
frente e o processo de rees-
truturagdo de sua area.

Copel Informagées - Para
poder fechar os pagamentos
do ano que passou, a Copel
teve de langar mao da
pré-venda de energia, ou
seja, cobrar ja e entregar a
energia depois. O que &
exatamente a pré-venda, e
como funciona?

Luiz Fernando Ciscato- A
pré-venda de energia € uma
forma de financiamento cuja
rentabilidade esté
diretamente ligada &
variagao do prego da energia
elétrica. A operacao se di da
seguinte forma: o
consumidor aporta na Copel
um dinheiro que é
transformado em
quilowatts-hora pela tarifa
vigente, Essa energia
constitui-se num crédito que
sera devolvido ao
consumidor em parcelas
mensais, transformando-se
novamente os
quilowatts-hora em
cruzados pela tarifa que
estiver em vigor na data da
leitura do medidor, Por
disposigao legal, o capital
emprestado deve ter valor
compatlvel com os valores
praticados no mercado
financeiro. Por isso
estabelecemos um piso e um
teto de remuneracao, mais a
corre¢gdo monetéria.

Cl- Quantos contratos de
pré-venda a Copel ja firmou?
Essa prética & antiga na
Empresa?

LFC - J& firmamos seis
contratos de pré-venda, num
valor total aproximado de
US$ 14,5 milhoes. Os dois
primeiros foram aqueles
citados pelo presidente em

sua entrevista, firmados no
final do ano passado.

Cl- Nao é um mau negécio
para a Copel vender energia
futura por um prego hoje
bastante defasado, fora da
realidade? Se as tarifas
forem recompostas, a
empresa ndo sai perdendo?

LFC- Teoricamente, sim.
Se imaginarmos que as
autoridades do setor tém
definido um aumento real
de 20 a 30% e isso se
concretizar, equivaleréd na
pratica a termos tomado um
empréstimo com prazo de
um ano com juros efetivos
de 20 ou 30%, que sdo altos

para os nossos padroes.
Porém este é o custo da
oportunidade, uma vez que
nao temos no momento
op¢ao melhor. Além disso,
se a tarifa subir, teremos o
conforto de estar pagando
um empréstimo caro mas
com uma receita
substancialmente maior.

E mais: se 0
estabelecimento de um piso
de remuneragao garante ao
consumidor que nao vai
estar doando recursos a
Copel, a existéncia de um
teto nos assegura que nNao
estamos fazendo um
negécio pior que o
langamento de debéntures,
por exemplo, que foi o
caminho seguido por
algumas empresas.

Cl - Dentro dessa dptica, a
Copel pretende incentivar
transagdes do género?

LFC - Novas operagdes vao
depender da receptividade
do mercado e de nossas
necessidades de
empréstimos, De qualquer
forma, por disposigao legal,

nao podemos comprometer
mais do que 10% do
faturamento com a
pré-venda.

Cl- No corte geral do
orgamento de obras deste
ano parecem ter escapado
apenas as obras para ligagédo
de consumidores e as obras
civis de Segredo. Na
Distribuicao,
especificamente, algum
investimento importante
sofreu com essa
desaceleragao? Os cortes
podem prejudicar a
qualidade do atendimento?

LFC - Veja, o corte no
orgamento de 90 ndo é um
cancelamento de obras. O
que fizemos foi uma
postergacao nos
cronogramas de execugao.
Obras que deveriam estar
iniciando em janeiro
estaremos comegando em
abril ou maio, dependendo
da situagdo do caixa. Isto
nao devera causar perdas
significativas na qualidade
do servigo, j& que nossas
areas de manutengao estao
atentas e deverao fazer um
esforgo extra para
intensificar as manutengoes
preventivas. As obras para
ligagao de consumidores e
as necessérias para manter
os niveis de tensao estao
sendo feitas normalmente.

C1- QO Clic Rural e o Clic
Urbano terdo sequéncia
normal neste ano?

LFC - Durante este perlodo
de dificuldades,
suspendemos as agoes de
venda dos programas Clic;
sé estamos atendendo os
consumidores que nos
procuram espontaneamente,
Mesmo assim, pelo efeito

das comercializages feitas
no segundo semestre de 89,
provavelmente
terminaremos 90 com o
maior numero de ligagoes
rurais entre as
concessiondarias do pals.
Algo em torno de 12 mil
novas ligagdes

Cl-Diariamente a Copel
incorpora ao seu sistema de
distribuicao centenas de
novos consumidores. Que
avaliagdo pode ser feita do
desempenho da empresa na
parte de atendimento? A
reforma estrutural da DDI
temn surtido os efeitos
desejados?

LFC - De fato, em cada dia
trabalhado no dltimo ano
incorpaoramos uma média de
370 novos consumidores ao
sistema, ou um novo
consumidor a cada minuto e
meio de servigo. Com a
grande expansao do sistema
de distribui¢ao nos Gltimos
anos, os desafios tém sido
enormes. Gracas ao esforgo
do corpo gerencial e do
guadro de empregados,
conseguimos manter os
bons indices de desempenho
que tinhamos quando o
sistema de distribuigao,
especialmente o rural, era
muito menor. Na rea de
atendimento aos
consumidores, nossos
numeros sao expressivos:
recebemos 70 mil chamadas
pelo fone 120, de
atendimento comercial, 0
que da média de uma
ligagado a cada dez sequndos
de expediente; € no 196, para
emergeéncias, recebemos 270
mil solicitagdes ao ano, ou
seja uma a cada dois
minutos no ano. Quanto a
reestruturagao iniciada em
B89 - e que pretendemos
consolidar em 90 - ainda nao
produziu todos os efeitos
desejados. Basicamente, 0
que visamos é reduzir e
qualificar melhor o quadro
de pessoal das 4reas
responsaveis pelo
planejamento técnico e
comercial e das &reas
volladas para a elaboragao
de normas e procedimentos.
Nas areas executivas,
estamos descentralizando os
niveis de decisao e também
os recursos. Como resultado,
esperamos maior agilidade
no atendimento e melhor
qualidade do servigo com
custos compatlveis.
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A HISTORIA DA ELETF

Houve um tempo em que as
cidades sé dispunham da
eletricidade que elas mesmas
conseguissem produzir, Era
sonho pensar que uma queda
d'dgua situada a quildmetros
pudesse abastecer regides
inteiras, repartindo os
beneflcios. Assim era o
Parané quando a Copel foi
criada em 1954, E assim era o
litoral, que a exemplo das
demais regides sofria por ndo
ter eletricidade em
quantidade suficiente para
alavancar seu
desenvolvimento, Para
superar esse poderoso
obstéculo que limitava
dramaticamente as
perspectivas sociais e
econdmicas do Paranéa & que
surgiu a Copel. Sua missao:
integrar o Estado com usinas,
linhas, subestacoes e redes de
forma a habilitar todas as
regioes a busca do progresso.
E na histéria da Copel uma
etapa de grande significacao é
a eletrificacao do litoral = uma
das primeiras regides, alias, a
integrar a area de concessao
da Empresa: Paranagua e
Matinhos foram,
respectivamente, a 14% e 15°
localidades atendidas
diretamente, desde 11 de
agosto de 1959, Paranagua
erao se{;un:!r) maior centro
urbano dentre os atendidos
pela Copel; o primeiro era
Maringé.

USINA PIONEIRA

Historicamente a eletrificagao
do litoral remonta a 1903, ano
em que foram acionadas as
primeiras lampadas de
iluminagdo publica em
Paranagué, alimentadas por
um gerador a diesel, Enorme
impulso foi dado em 1910,
quando iniciou operacao a
usina Serra da Prata,
construlda por técnicos
ingleses para suprir
Paranagu&. Com 510 kW de
poténcia, a usina passou para
a Copel em 59 e foi desativada
em 70 junto com a usina
diesel da cidade, depois que a
grande central de
Capivari-Cachoeira comegou
a gerar energia. Mas de forma
definitiva, a histéria da
eletricidade no litoral pode ser
contada a partir de 61,
quando chegou a Paranagué

uma linha de 66 mil Volts
assentada sobre armacdes de
madeira, trazendo energia da
usina Marumbi (ou Véu de
Noiva), da Rede Ferroviéria
Federal. Essa usina, de 9.000
kW de poténcia, deveria
movimentar trens no trajeto
Curitiba-Ponta Grossa, mas
com o adiamento da
eletrificacdo da linha, parte da
energia foi negociada com a
Copel, para suprimento a
Paranagué e regides
préximas. Marumbi chegou a
fornecer 85% da energia
consumida no litoral, como
em 1965.

Nessa época, as usinas da
Copel somavam 11.600 kW de
poténcia, A Empresa
dispunha de 222 empregados,
atendia 17 mil consumidores
(5 mil deles no litoral) em 16
localidades, e operava 18 km
de linhas de transmissao. O
Parané tinha 4.227 mil
habitantes e consumia 572,6
milhdes de kWh/ano — muito
pouco se comparado aos 10,2
bilhGes consumidos em 1989,

EVOLUGAO

A partir da linha vinda do Véu
de Noiva, a Copel comecou a
integrar as demais localidades
do litoral - como Antonina,
que até entdo apoiava seu
consumo num gerador a
diesel de 5.500 watts, Em
seguida foram ligadas as
praias, com a construgao da
linha
Paranagua/Matinhos/Guaratu-
ba em 33 mil Volts e
instalagdo de subestagdes em
Matinhos e Guaratuba. Essa

linha, com 46 km e 440 postes,
comegou a operar em meados
de 63. No ano seguinte, o
sistema foi ampliado até Praia
de Leste e, depois, & praia de
Mongdes e Alexandra.

Para acompanbhar o
crescimento do consumo,
entre 63 e 65 a Copel

recuperou e ampliou a usina
diesel de Paranagué,
aumentando sua capacidade
de geracao de 1.700 para
5.500 kW, Com isso a central
passava a ser a terceira maior
geradora do sisterna préprio
da Copel.

MODERNIZACAO

Ao assumir 0s servigos
elétricos no litoral do Estado,
a Copel teve de conviver
algum tempo com redes de
distribuigdo totalmente
obsoletas e probleméticas, até
CONSEgUIr recursos para sua
substituicdo e modernizacao.
Em 64, por exemplo, a Copel
reconstruiu toda a rede
elétrica de Guaratuba,
instalando 22 circuitos e
colocando perto de mil postes
de concreto. No mesmo ano,
188 circuitos de Paranagud
foram substituidos,
trocando-se também nada
menos que 3.390 postes. O
mesmo trabalho foi
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ICACAO DO LITORAL

executado posteriormente em
Morretes, Matinhos, Caiob4,
Antonina e Pontal do Sul,
Um fato curioso aconteceu
em 65: para levar eletricidade
até Praia de Leste, a Copel
contou com o entusiasmo da
prépria coletividade
beneficiada, que absorveu
parte dos custos da extensao
da linha, da construgao da
subestagdo e da implantacao
dos trés circuitos de
atendimento urbano. A
participagao no custeio
deu-se através da subscrigao
de a¢des da Copel.

INTERLIGACAO

Nao poderia parar al, no
entanto, o projeto de
eletrificacao do litoral
paranaense. Faltava a
integrag¢ao da regido ao
restante do Estado através de
linhas supridoras capazes de
garantir maior horizonte a
oferta. Nesse particular
residia a principal missao da

F

Copel, que de 61 a 70
formulou e executou dois
programas de dmbito
estadual que culminaram com
a conclusdo da usina
Capivari-Cachoeira e sua
interligagdo com os principais
centros consumidores. Até
que essa usina ficasse pronta,
o Parané valeu-se da energia
gerada na termelétrica de
Figueira, hidrelétricas como
Mouréo |, Salto Grande do
lguagu e Julio de Mesquita
Filho, e interligagGes com
unidades instaladas em
outros Estados.

A integragao elétrica do litoral
comegou a se concretizar na
década de 70 com uma
sequéncia de obras da maior
importéncia. Por exemplo, a
construgao da linha
Uberaba/Morretes e a nova
subestacdo de Paranagué,
cuja poténcia de
transformacéao (20 MVA)| era
bastante superior a toda
demanda da regido na época.
Somados, os municipios de
Paranagud, Morretes,
Matinhos, Guaratuba e
Antonina tinham populagéo
de 110 mil pessoas, 16 mil
unidades consumidoras e
demanda anual de 35 milhdes

de kWh. Hoje, os mesmos
municipios contam 145 mil
habitantes (estimativa do
Ipardes para 1990) e 58 mil
consumidores, com uso de
225 milhdes de kWh/ano.

OBRAS IMPORTANTES

Obedecendo ao principio de
que a oferta de energia
elétrica deve caminhar a
frente das necessidades como
forma de impulsionar o
desenvolvimento, a Copel tem
consolidado o sistema elétrico
do litoral com a realizagao de
inimeras obras,
paralelamente ao trabalho de
manutengio, expansao e
melhoria nas redes urbanas e
de iluminagao publica. Podem
ser destacadas as seguintes:
construcao da linha
Uberaba/Morretes (19601),
implantagdo de iluminagao
pulblica paisaglistica em
Guaratuba e Caiobé (1972),
conclusao da linha
Morretes/Paranaqué,
marcando a definitiva
interligagao do litoral ao
restante do sistema (73),
conclusdo da linha Usina
Parigot de Souza/Uberaba,
uma alternativa de
suprimento em grosso a toda
a regiao (77), conclusao da
linha Posto Fiscal/ Praia de
Leste, interligada a linha Praia
de Leste/Matinhos (77),
construgao da linha Parigot
de Souza/Guaraquecaba,
aposentando o gerador a
diesel que por quase 30 anos
supriu barulhentamente a
cidade (79), iluminagéo do
Morro do Cristo em
Guaratuba e ampliagao da
subestagao Paranagué (84),
conclusao da nova subestagao
de Matinhos, duplicando a
disponibilidade de energia em
Matinhos, Praia de Leste e
Guaratuba (85), ampliacdo da
subestacao Praia de Leste
(85), iluminacdo da avenida
Beira Mar e da Praia Brava de
Caioba (86), & conclusdo da
segunda linha em 138 mil
Volts ligando a usina Parigot
de Souza a Paranagua (em
88). Neste mesmo ano, alids, a
Copel inaugurou a rede
elétrica da llha do Mel
atendendo cerca de 450
residéncias a partir de uma
central geradora instalada na
propria ilha,
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ANIVERSARIOS DE USINAS

24 ANOS

A primeira maquina da Usina
de Melissa , 70 quildmetros de
Cascavel (oeste do Estado),
entrou em operagao em 1964,
e a 2! em 1966, completando

20 ANOS

A usina Julio de Mesquita Fi-
lho, emn Dois Vizinhos (su-
doeste do Estado), foi inau-
gurada em 29 de janeiro de
1970, A poténcia instalada, de
44 MW, representou o marco

19 ANOS

A inauguracdo da usina hi-
drelétrica Governador Parigot
de Souza, em Antonina (leste
do estado), deu-se em 26 de

janeiro de 1971. Constitui-se
em um dos mais arrojados
empreendimentos hidrelétri-
cos do pals: da represa do rio
Capivari até a vazdo no Ca-

a poténcia final de 1000 kW ( 1
MW), Com a nova usina, Cas-
cavel e regido ganharam a
forca de que precisavam parg
crescer.

do desenvolvimento do oeste
e sudoeste e significou o
ponto de partida da Empresa
para a construgao de hidrelé-
tricas de grande porte.

choeira, existe um desnivel de
740 metros; o tinel de adu-
¢80, subterraneo, tem 14,100
metros de extensao e o con-
duto forgado, com uma incli-
nacao de 40 graus, mede
1.040 metros; a casa de forga
é subterrdnea. A poténcia
instalada & de 250 MW,

COM LICENCA,

“Com licenca, aceita um
canapé? Prefere um acepipe?
Um vinho?”

Servir e mostrar como
servir: esta foi a mais impor-
tante missao profissional a
que se dedicou, por longos 20
anos, o maitre (chefe de gar-
cons) Milton Batista — o "Milti-
nho'. “E gratificante poder
servir as pessoas. E eu fiz isto
com muito orgulho e dedica-
¢ao durante grande parte da
minha vida”, diz Miltinho.
Agora, por problemas de
saide, aposentou-se: "“Eu
queria trabalhar mais algum
tempo, mas tenho de parar”,

Milton Batista — que esta-
va lotado na STR/DPTA - foi
admitido em 12 de janeiro de
1970 e foi trabalhar em Fi-
gueira (Utelfa) como gerente
do hotel, Transferiu-se para
Capivari-Cachoeira (Eletro-
cap) onde gerenciou o hotel
durante quase dez anos. De-
pois disso, em Curitiba, seu
trabalho foi dedicado ao
atendimento especial & Dire-
toria da Empresa e seus con-
vidados.

0 MAITRE SE APOSENT

O curriculo do Miltinho |
conta com extensa lista de
atividades em vérios Estados:
no Rio de Janeiro trabalhou
como maitre no Copacabana
Palace Biffe de Ouro; em
Santos, no Parque Balneério @
Cassino Atlantico; em Porto
Alegre, no City Hotel e na
inauguracdo do Palace Hotel;
em Curitiba, no hotel Iguagu,
Durante o governo José Richa
Miltinho foi o maitre do Pald-
cio Iguagu (2 anos).

TRABALHO COMUNITARIO

A Associacdo das senhoras copelianas de Figueira, em reunifio
realizada em 12 de fevereiro, elegeu as prioridades para o tra-
balho social-comunitario deste ano: cursos de pintuta em tecido
e trabalho em porcelana; incentivar a ginastica ritmica e aerdbi-
ca; marcar o dia das maes com afetiva homenagem de toda a

comunidade figueirense.

TRABALHO civico

O grupo escoteiro de Figueira, composto por dependentes de
empregados da usina, deram uma prova de civismo durante as
eleigbes do ano passado: passaram o dia orientando 0s mem-
bros da comunidade local no preenchimento da justificativa de
voto.
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PRODUTIVIDADE - A
CHAVE PARA 0 SUCESSO
NA NOVA DECADA

Os anos 90 serdo dificeis para
nés brasileiros. Essa a opiniao
da maioria dos estudiosos de
economia e sociologia, seja
pelas dificuldades econfmicas
que se mostram complexas e
profundas, seja pela turbulén-
cia ambiental desta época
marcada pelas mudancas e
reivindicagbes sociais de toda
ordem.

Para a Copel também ser4 as-
sim. Os desafios da década
passam necessariamente pelo
desafio da produtividade. Ti-
rar 4gua de pedra se for ne-
cessdrio mas, antes de chegar
8, reduzir gorduras, ajustar
tempos, tarefas e resultados.
Na segunda metade de 1988,
foi contratada uma consulto-
ra externa para verificar co-
mo estdvamos. Deste trabalho
a dire¢do da Empresa con-
cluiu que poderlamos fazer
mais e melhor as nossas fun-
¢des e, a partir dal, incumbiu
a DAD/COM dos ajustes da
metodologia da consultoria as
nossas necessidades e definir
o modo pelo qual buscaria-
mos otimizar recursos e mao-
de-obra. O aperfeigoamento
obtido denominou-se MCP -
Metodologia Copel de Produ-
tividade.

A MCP, o que é

£ uma metodologia que bus-
ca envolver os gerentes e fun-
cionarios no diagnéstico, ana-
lise e implementagéo de me-
lhorias que permitam ganhos
de produtividade e melhores
resultados.

0 que se pode obter com
a MCP

¢ determinagdo da quantida-
de de R.H. necessérios a
produgao adequada

¢ identificacdo das necessida-
des e caracterizagdo dos
Postos de Trabalho

® racionalizagdo dos métodos
e procedimentos utilizados

® revisao da estrutura organi-
zacional ou ratificagao dela

¢ identificacBo das necessida-
des de treinamento

o clarificagdo das condigoes

~ objetivas de avaliacao de

~ desempenho

. obtengdo de subsidios para
elaboragao dos orgamentos

* identificagdo e anélise de

necessidades de melhorias
ambientais ou de material

® capacitagao dos gerentes de
area no uso da metodologia
MCP com vistas a novas
aplicagoes

® identificagdo dos proces-
sos/atividades/tarefas exis-
tentes na area

® estabelecimento de indica-
dores de desempenho
quantitativos e qualitativos
para a drea

® facilitagdo do trabalho da
SRH quanto & anélise das
habilitages e caracterlsticas
do perfil do funcionério que
satisfaca as condigGes pré-
prias.de cada Posto de Tra-
balho definido.

A metodologia & abrangente e

nos oferce oportunidades de

dinamicamente ajusta-la as

necessidades de cada érea.

Enfim, ela & um instrumento

para a 4rea obter melhores

resultados pois cada uma sers

responsavel pelos seus pa-

drdes de desempenho.

Experiéncias

A aplicagdo da MCP em é&reas
da DDI/SRC e SRs, DOP/SSE,
DEF/SPF e DAD/SAJ tem
oferecido resultados excelen-
tes, Temos verificado que em
alguns casos as mesmas ati-
vidades vinham tendo dife-
rentes formas de ser realiza-
das, com perdas ou ganhos
reais de produtividade, o que
permitiu implementacoes de
alteragbes que oferecem re-
sultados imediatos; outras ve-
zes temos ratificado os para-
metros de produtividade que
a drea ja utiliza e outras ainda,
temos ajustado os procedi-
mentos ao que foi verificado
como melhor e mais produti-
vo. E uma troca dinamica de
vivéncias na qual aproveita-se
o melhor.

Busca-se também, sempre
com a participagao dos envol-
vidos - gerentes e especial-
mente o0s que executam — 0
que pode ser o melhor modo
de realizar a tarefa naquele
Posto de Trabalho e qual a
demanda de mao-de-obra
para fazé-la segundo a quan-
tidade e qualidade esperada,
Ajustando o volume e a qua-
lidade, vamos implementando
cada caso.

Perspectivas Futuras

No futuro — esperamos para
breve - cada gerente teré o

seu plano, com todas as ativi-
dades e tarefas definidas e
com os tempos de execugdo
estimados, de modo que pos-
sa determinar seu quadro
ideal, os seus tempos dtimos
e a qualidade e quantidade do
trabalho que sua equipe reali-
za. Serd deste modo, uma
ferramenta poderosa de ge-
réncia da eficdcia organiza-
cional com que cada &rea es-
taré se havendo.

Um trabalho de paciéncia e
persisténcia que precisa da
colaboragdo de todos, mas
seguro quanto a resultados e
eficaz quanto ao que se obje-
tiva - a COPEL do novo sé-
culo.

Ndo & um trabalho para re-
sultados imediatos j& que a
consolidacdo dos dados e in-
corporacdo de novos habitos
demandam tempo significati-
vo mas,mesmo assim, a DDI
optou pela utilizacdo dos re-

METODOLOGIA COPEL DE PRODUTIVIDADE

sultados da MCP para a anéli-
se das necessidades de pes-
soal durante 1990.

Para 1991 teremos condigoes
de com bastante seguranga,
subsidiar as previsées do or-
¢amento de pessoal da DDl e
da DOP.

Pensar grande, pensar no fu-
turo e no desafio do novo sé-
culo, levou a Empresa a ela-
borar essa metodologia que
denominamos de MCP -
Metodologia Copel de Produ-
tividade, Ela, temos confianca
em afirmar, serd cada vez
mais, um valioso e indispen-
sével instrumento da Empre-
sa, nao sé para quantificar os
recursos aplicados nas suas
diversas atividades mas tam-
bém para definir e perseguir
metas de produtividade que,
sem duvida, & a chave do su-
cesso nesta Uitima década do
século XX e passaporte para o
século XXI,
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PROGRAME-SE

HORARIO DOS JOGOS DA COPA DO MUNDO, A SER REALIZADA NA ITALIA, NO

Dia 8 de junho, sexta-feira
13 horas: Solenidades de abertura
16 horas: Argentina X Camardes

Dia 9 de junho, sdbado

12 horas: Unido Soviética X Roménia
16 horas: Italia X Austria

16 horas: Emirados Arabes X Coldmbia

Dia 10 de junho, domingo

12 horas: Est. Unidos X Checoslovaquia
16 horas: BRASIL X Suécia

16 horas: Alemanha X lugoslavia

Dia 11 de junho, segunda-feira
12 horas: Costa Rica X Escdcia
16 horas: Inglaterra X Eire

Dia 12 de junho, terga-feira
12 horas: Belgica X Escocia
16 horas: Holanda X Egito

Dia 13 de jumho, quarta-feira
16 horas: Argentina X Uniao Soviética
16 horas: Uruguai X Espanha

Dia 14 de junho, guinta-feira
12 horas: lugoslavia X Coldmbia
16 horas: Italia X Estados Unidos
16 horas: Camardes X Roménia

Dia 15 de junho, sexta-feira
12 horas: Austria X Checoslovaquia
16 horas: Alemanha X Emirados Arabes

Dia 16 de junho, sabado

12 horas: BRASIL X Costa Rica
16 horas: Suécia X Escdcia

16 horas: Inglaterra X Holanda

PERIODO DE 8 DE JUNHO A 8 DE JULHO:

Dia 17 de junho, domingo
12 horas: Eire X Egito

16 horas: Bégica X Uruguai
16 horas: Coréia X Espanha

Dia 18 de junho, segunda-feira
16 horas: Argentina X Roménia
16 horas: Camaroes X Unidao Soviética

Dia 19 de junho, terga-feira

12 horas: Alemanha X Colombia

12 horas: lugoslévia X Emirados Arabes
16 horas: Italia X Checoslovaguia

16 horas: Austria X Estados Unidos

Dia 20 de junho, guarta-feira
16 horas: BRASIL X Escocia
16 horas: Suécia X Costa Rica

Dia 21 de junho, guinta-feira
12 horas: Bélgica X Espanha

12 horas: Coréia X Uruguai

16 horas: Inglaterra X Egito

16 horas: Eire X Holanda

OITAVAS DE FINAL
Dia 23 de junho, sdbado

12 horas: ....coeveeene- ) Q.
16 horas: ......c.eveeee ) QPR
Dia 24 de junho, lo-lm

12 horas: .....cccvveens .
10 ROFRS] cciveisnsisas X ..............
Dia 25 de junho, segunda-feira
T2 WOTRS: <ooiisiansiini X cssnniincira
16 horas: .....cocveenee X siinsicss

Dia 26 de junho, terga-feira

FEREE iiaiiinic X amsinipsens
16 horas: ......ccoeeee. R
QUARTAS DE FINAIS

Dia 30 de junho, sibade

12 horas: .......cooenee X

16 horas: X

Dia 12 de julhe, loliul

1L DO s icvenrorrs K arrmaiavinisrs
16 horas: .......ceeeee. X R —
SEMIFINAIS

Dia 3 de julho, terga-feira

O DO i SRRt
Dia 4 de julho, quarta-feira
15 horas: ......cooeeneee X s
FINAIS

Dia 7 de julho, sdbado
15 horas: Decisao do 3¢ e 4? |ugares

Dia 8 de julho, domingo
15 horas: Decisao da Copa do Mundo/90

ESTE E O CALENDARIO DAS CORRIDAS DO CAMPEONATO MUNDIAL DE
AUTOMOBILISMO — FORMULA I, COM TRANSMISSOES PELA TELEVISAD:

11 de MAR - 18h00min — GP EUA (Phoenix)

25 de MAR —~ 13h00min - GP BRASIL (Interfagos)

13 de MAI — 09h30min — GP SAN MARINO (Imola)

27 de MAI - 10h30min — GP MONACO (Monte Carlo)

10 de JUN — 13h00min — GP CANADA (Gilles Villeneuve)
24 de JUN — 17h00min — GP MEXICO (H. Rodrigues)

08 de JUL — 09h0Omin — GP FRANCA (Paul Ricard)
15de JUL — 10h00min — GP INGLATERRA ( Silverstone)

29 de JUL — 09h00min — GP ALEMANHA (Hockenheim)
12 de AGO — 09h00min — GP HUNGRIA (Hungaroring)
26 de AGO — 09h00min — GP BELGICA

09 de SET ~ 10h00min - GP ITALIA (Monza)

23 de SET — 11h00min - GP PORTUGAL (Estoril)

30 de SET - 10h00min — GP ESPANHA (Jerez)

21de OUT ~ 01h0Omin — GP JAPAO (Suzuka)

04 de NOV — 00h30min — GP AUSTRALIA (Adelaide)




