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INFORMACOES

(EMPREI'I'EIROS HOMENAGEIAM ARY

O Presidente da Copel,
Ary Queiroz, foi homenagea-
do pela Associacdo Paranaen-
se dos Empreiteiros de Obras
Pablicas como o administra-
dor que mais contribuiu para
0 estreitamento das relacoes
da concessiondria estadual de
energia, com os membros da-
quela classe empresarial, no
tocante a execucgdo do pro-
grama de obras do setor ener-
gético. Mais de 300 empresé-
rios, politicos e liderancas de
outras dreas compareceram
ao jantar-homenagem.

Ex-Governador Jayme Canet Jr., Felipe Arns (Presidente do Sindicato da Construcfo Civil) e Ary Queiroz.

MELHORIAS NAS PRAIAS | _EMERGENCIA, A SEU DISPOR

As praias paranaenses ganha-
ram melhorias na drea de eletrifi-
capgdo para a atual temporada de
veraneio. Na foto, o Presidente da
Copel, Ary Queiroz inspeciona
obras em Caiobd. Pdg. 2.

Enquanto todos se dedicam a seus afazeres difirios, ao lazer ou ao simples re-
pouso, as equipes de emergBneia da Copel estio atentas para o que der e vier, E
uma dura luta que tem muito de dedicacdo, compreensio e situactes pitorescas.
Leia na Glitima pagina.




CURSO
DE LICITACOES

Advogado na Copel hd 16 anos, e
hé sete |idando bastante de perto com
o assunto, Thiéphilo Cordeiro Neto foi
um dos expositores no curso sobre
“LicitagBes”, promovido de 4 a 14 de
dezembro pela Fundacfio Instituto de
Desenvolvimento de Recursos Huma-
nos do Parand — Fidepar, Com ele,
também participou na exposigdo do
tema a 35 profissionais, inscritos no se-
mindrio Fernando Fontes Pereira, da
Superintendéncia de Suprimentos.

O convite a Thibphilo partiu do
prbprio organismo governamental, que
procurou para expositores profissionais
de empresas da administragdo indireta
com grande experiéncia no trato da le-
gislaclo especifica e dos processos de
consecuglo das licitegdes em suas res-
pectivas dreas. Evidentemente, ndo po-
deria ficar de fora a Copel que hoje ¢
uma das maiores, sendio a maior empre-
sa em volume de licitagBes, mercé dos
amplos programas de expansio de re-
des e linhas que executa e que, conse-
quentemente, demandam grande quan-
tidade de materiais, cujas compras obe-
decem, antes, todo o ritual de licitagdo.

Para Thibdphilo, a licitagio & um
assunto potencialmente polémico pelos
intaresses envolvidos, notadamente os
econdmicos, @ mesmo que assim ndo
fosse, & preciso considerar que o Direi-
to nfio & uma ciéncia exata como a Ma-

Thibphilo Cordeiro Neto fala sobre licitagbes

temética, j4 gque admite uma infinidade
de interpretacBes acerca de um (nico
ponto”. Por isso, continua, ""é natural
que raramente haja consenso entre téc-
nicos e especialistas e, por esta razio, o
curso ndo pretendeu ser conclusivo: fol
muito mais umna troca de experiéncias e
de pontos de vista, que eventualmente
poderdo vir a ser aproveitados”

MELHORIAS NAS PRAIAS

A prala mansa de Caiobd ganhou
moderno e eficiente sistemas de ilu-
minaglo pablica. As obras de implanta-
¢do0 foram inspecionadas pelo presiden-
te da Copel, Ary Queiroz, e pelo prefei-
to de Matinhos, Mdrio Pock, e consis-
tern na instalag8o de seis postes espe-
ciais, de 12 metros cada um, com lu-
minlrm dispostas no sistema de péta-

Em cada poste, hd quatro lumind-
rias, com ldmpadas de vapor de merci-
rio , de 400 watts, A fiagdo é toda sub-
terrdnea, correndo por 720 metros de
dutos igual extensdo de fio de cobre

| isolado, A execucdo do projeto ficou a

|
|

‘cargo da Copel, tendo a Prefeitura de
Matinhos investido quase Cr$ 13 mi-
Ihdes na melhoria. Com isso, o trecho
do balnedrio ganha melhores condigBes
de seguranca, e os veranistas, principal-
mente, passam & contar coOm um novo
ponto de lazer 8 noite, para a tempora-

i da atual,

X

A par disso, outro poste com as
mesmas caracter/(sticas para iluminag8o
pablica foi instalado pela Copel no
mercado dos pescadores,em Matinhos.

ATENDIMENTO NO
VERAO

Como ¢ hdbito nesta dpoca de fé-
rias, a Copel j4 tem preparado um es-
quema especial para o atendimento aos
veranistas que acorrem ds praias para-
naenses, visando agilizar e dinamizar
seus servigos frente 3 demanda sensivel-
mente aumentada no perfodo, Assim,
a par da estrutura permanente para o
atendimento aos consumidores do Ii-
toral, @ Copel destacou equipes extras
para atendimento a emergéncias em
Guaratuba, Matinhos e Caiobd, prin-
cipalmente nos fins de semana.

Neste verdo, os consumidores do Ii-
toral ter§o assisténcia da Copel duran-
te as 24 horas do dia, seja através das
agéncias e plantdes, ou através do te-
lefone 196, que poderd receber solici-
tagdes de atendimento de emer, ia
de qualquer ponto do litoral, a qual-
quer hora ¢ também nos finais de se-
mana e feriados. Com as obras de re-
forco no sistema elétrico executadas
ao longo do ano, € com o destacamen-
to de equipes de trabalho em regime
permanente de prontidio, a Copel es-
td segura de fornecer aos consumidores
a melhor qualidade de servigo, com to-
tal confiabilidade.




R EMI RE ITEI m Com um jantar ao qual comparece
IR TR 2 i ey :

ram mals de trezentos empresirios g
expressivas figuras dos setores politico
e de engenharia, a Associagdo Pare
naense dos Empreiteiros de Obras Po-
blicas homenageou o presidente da Co-
pel, engenheiro Ary Queiroz, escolhido
dentre os administradores publicos pe
lo destaque no exercicio de suas fun
¢bes neste ano, Sequndo o presidente
da Associacdo, José Alberto Pereira
Ribeiro, “a justa homensgem recal
sobre um flustre homem padblice,
oriundo do setor de construgio e que,
por haver sentido as dificuldades en-
frentadas pelos empreiteiros de obras
publicas, soube atravéds de sua capack
dade estabelecer um relacionamento
condigno e de prostigiamento & classe”.

Prestigiaram o ato o Procurador Ges
ral do Estado, Mauro Maranhdo, repre
sentando o governador José Richa, o
ex-governador Jayme Canert Jr., 0 pre
sidente da Sanepar Fabiano Campello,
representando 6 vice-goverpnador Jodo
Elisiv, os deputados federais Italo Con
ti e Pedro Sampaio, o Chefe da Casa CF
vil, deputado Euclides Scalco, os depu
tados estaduais Nestor Baptista, repre
sentando o presidente da Assembléia
Legislativa deputado Trajano Bastos,
Hermes Brand&o, Adhail Sprenger Pas

“‘ =+ 'I

Ary Queiroz, Euclides Scalco (Chefe da Casa Civil), General Luiz Cardos Pereira Tourinho e Deputado sos, An/bal Khoury, Djslvs de ARNSE
Adhail Sprenger Passos,

da César, Acyr Mezzadri, Eduardo Bag
gio e Ervin Bonkoski, e o prefeito mu-
nicipal Mauricio Fruet,

DESCENTRALIZACAO

Agradecendo a homenagem, o presk
dente da Copel, Ary Queirez, disse que
“a distingdo deve ser feita, na verdade,
aos empregados da Copel que passibili-
taram as realizacoes da Empresa, e 8o
governador José Richa que fixou as di
retrizes gue orientam g atuacdo da con-
cessiondria™ Em sequida, destacou a
implantacdo do didlogo como ponto de
partida para a sincronia que passou a
haver entre Copel e empreiteiras, “que
culminou na reformulagdo do processo
de contratacdo de firmas prestadoras
de servico com a adocdo de um cadas-
tro centralizado de empreiteiras, Stra-
vés do que foram uniformizados os
procedimentos relativos @ contratacdo
de obras possibilitando a participagdo
de um maior nimero de firmas nas ligk
tagoes, obrigatdrias na Copel para tods
e qualquer contratacio”’,

Ary destacou tambdm que “a des
centralizagdo das licitagdes veio benefi-
ciar sensivelmente as firmas de menor
porte, uma vez que as superintendén-
cias regionais da Empresa passaram &
ter, elas proprias, autonomia para reg
lizd-las, abrindo campo de trabalho
tambdm para as empreiteiras locais @
assegurando uma divisdo mais equitati
va das obras”.

Sobre a politica do setor elétrico,
Ary Queiroz declarou que “nfo congi-
dera possivel a continuidade da atual
situagdo no proximo Governo”™ e jul
gou “inquestiondvel a necessidade de
aperfeicoarmos as instituicdes e a legis-
lagdo setorial com vistas 4 descentrali-
zacho das agoes, das decisées e do po-
der™. E reivindicou “uma distribuicio
mais justa tanto dos sacrificios como
das riquezas e, sobretudo, o restabele
cimento dos direitos dos Estados e
municipios numa concepcdo mais ver-
dadeira de um sistema federativo”.
Afirmou que & “inaceitdvel para o Pa-
rand que o Estado exporte mais de
dois tercos de hidreletricidade aqui
produzida as custas da expulsdo de
ruricolas de suas terras e da reducdo
da producdo e da receita fiscal, sem a
obtencdo de qualquer beneficio de ca
rater compensatdrio, sefa a nivel eco-
ndmico ou social”, Lembrou, a propd-
sito, a reivindicagio dos “royalties™ de
laipu para o Parand, “campanha de ca-
rdter eminentemente pargnista e que
tem merecido o apoio entusidstico dos
mais importantes velculos da nossa im-
prensa”, disse,

% i
José Alherto Pereira Ribeiro, Deputado Erwin Bonkoski e Ary Queiroz.



NATAL DE CRIANCAS CARENTES

Comandadas por Vera Licia Conti
Queiroz, esposa do presidente da Em-
presa, 44 senhoras — também esposas
de empregados da Copel — e em agéo
integrada com o Provopar, participa-
ram dle festejos natalinos para carentes

As promogbes do Programa do Vo-
luntariado Paranaense, presidido por
\dona Arlete Richa, sdo dirigidas a enti-
dades de assisténcia a excepcionais e
carentes, A Copel, no ano de 1984,
participou do calenddrio de festejos pa
| trocinando as festas do Centro de Estu-
‘ dos Diagnésticos e Indicagdo de Trata-
‘mento — Cedit; do Centro de Reabili-
tacdo Adeodato Volpi; e do Educandd-
rio Caetano Munhoz da Rocha.

No Cedit, Arlete Richa ressaltou a
| necessidade de uma ampla mobilizagdo
da sociedade no aux(lio e apoio ao tra-
balho desenvolvido pelo Provopar esta-
dual, Aos 270 internos da instituicdo,
carentes, de zero a 20 anos de idade,
foi proporcionado um lanche animado
pela apresentacdo de palhagos, mdgi-
cos, malabaristas e Papai Noel — tudo
antecedido pela apresentacio do Coral
da Copel, executando cangdes com mo-
tivos natalinos,

No Adeodato Volpi, a festa fol para
as 66 criangas excepcionais (entre zero
e 18 anos) que ganharam, do Papai
Noel, roupas, brinquedos e guloseimas.

“E uma parte do futuro do Parand e
do Brasil que estd sendo cuidado com a

| expansdo dessa assisténcia e al reside o
| grande mérito do Provopar, que é de
procurar amparar e educar criangas €
jovens, dando-lhes uma perspectiva e
um abjetivo para o0 amanhd,” A afirma-
¢do & do presidente Ary Quefroz, pre-
sente & promogdo natalina no Educan-
ddrio Coetano Munhoz da Rocha, que
abriga 100 criancas que receberam, na
ocasido, roupas, brinquedos e gulosei-
mas.

CONSELHO DE CONSUMIDORES

Al 0

i

Sob a presidéncia de Laércio A.
Thomé, reuniu-se no dia 05 de dezem-
bro em Ponta Grossa o Conselho de
Consumidores da Copel, dessa Superin-
tendéncia Regicnal.

Foi o dGltimo encontro do ano reu-
nindo representantes da Universidade
Estadual, Clube dos Diretores Lojistas
de Uniflo da Vitdria, Sindicato dos Jor-
nalistas Profissionais - Representacdo
de Ponta Grossa, Associagdo Comer-
cial e Indlistrial, Associacdo dos Enge-
nheiros e Arquitetos, Associagdo dos
Moradores do Conjunto Santa Paula e
Cooperativa Agricola Mista de Ponta
Grossy,

Sugestdes valiosas foram apresenta-
das pelo colegiado nas diversas reunides
de 1984, todas elas submetidas & apre-
ciac8o da Diretoria da Empresa.

Destaque-se gue assuntos levanta-
dos por esse Conselho como - orienta-
fio aos consumidores para racionaliza-
¢io de consumo de energia elétrica
@ seguranca com a energia elétrica na
drea rural, j# sdo objetos de campanhas
gue a Copel encetard no infcio deste
ana.




ELETRIFICACAO RURAL EM AGUDOS DO SUL

“Um auténtico presente de Natal”,
Foi assim que o prefeito de Agudos do
Sul, Antonio Gongalves da Luz, definiu
a chegada da energia elétrica as locali-
dades de Taquara Lisa, Lagoa dos Sou-
zas, Lagoa dos Patos, Palmito e Ledo,
no seu municipio, beneficiando 108
proprietdrios rurais.

O prefeito municipal enalteceu o
esforgo da Copel e do Governo do Es-
tado “em socializar os beneficios da
eletricidade de forma mais intensiva'’ e
assinalar a grande alegria da comunida-
de rural que recebeu essa melhoria
como infra-estrutura basica, "ndo de
graca, mas, pelo baixo custo propicia-
do pelo programa da Copel, pode-se di-
Zer que caiu do céu”

MAIS OBRAS

A rede rural inaugurada tem 47 qui-
lometros de extensdo e custou 76 mi-
lhGes de cruzeiros. Novas etapas de
obras ¢ de comercializagdo de ligagdes
estdo em andamento o que possibilita-
rd atender, \llr‘ldil naste ano, a ﬂl’i]fll.:{i

mente todos os produtores rurais do
municipio.

O Presidente da Copel - que tam-
bém representou o Governador José
Richa na inauguracdo - destacou o em
penho da administracdo estadual em
prestar atendimento 4s classes mais
humildes sistematicamente esqueci-
das durante anpos, e com que "o Go-
verno do Estado procura resgatar uma
dfvida social imensa fornecendo meios
para uma melhor condicSo de vida,
com mais L'Ulli()l"tﬂ e com m(-,'iDS mais
eficientes para promover a dinamiza-
¢do do trabalho, da producdo e do de-
senvolvimento ™.

A energizacdo da linba aconteceu
em 17 de dezembro GItimo com a pre-
senca ainda, de grande parte dos no-
vos consumidores rurais, do presidente
da Cidmara Municipal, Luiz Pereira Fa-
ria; do vice-prefeito, Eduardo Telma;
diretor de Distribuicdo da Copel, Wil
son da Silva; Superintendente Regio-
nal, Sérgio Busato, vereadores, lide-
rancas politicas e representantes das
comunidades rurais atendidas

FATOS DO SISTEMA
ELETRICO DA COPEL

VALCRES ACUMULADOS

ATE NOVEMBRO 84/83
1983 1984 %
Geragdo Prbpria de Energia (em milhdes de
(kWh)
Origem Hidraulica 5,796 6.750 16,5
Origem Térmica 39 70 79,5
TOTAL: 5.835 6.820 16,9
Energia Recebida 305 578 89,56
Energia Requerida 6.140 7.398 20,5
Distribuigdo Direta 5.283 5.880 11,6
Suprimento em Grosso 3 1.020 167,7
Perdas e Diferencas 476 488 29
Nimero de Localidades Atendidas 203 928 2,5
Niimero de Consumidores DECLARA;AO
Residencial 996.694 1.043.982 4.7
Comarcin 128245 | 130007 | 14 DO IMPOSTO DE RENDA
Industrial 16.994 16.781 1,3
Qutros 109,800 121.792 109 1. Em 1985, vocé vai fazer declara- casa ou 0 pagamento de aluguel
cdo de Imposto de Renda se tiver residencial Cr$ 2.250.000.
TOTAL 1.251.733 | 1.312.562 49 ganho, em 84, rendimento superior — por dependente Cr$ 738.000
Distrit do D|ret:| a(‘r--*--midoms 2 CFS agmm - (fES[)ﬂSﬂS com Hnniges it o8
N pendente e para o declarante
{em milhdes de kWh) 2. O que vocé vai deduzir: até Cr$ 1.032.000
Residencial 1.280 1.361 6,3
Coraroinl 818 900 100 Juros ao SFH por compra de
Industrial 2.229 2.570 16,3 =
Outros 956 1059 10,8 TABELA DE RENDA LIQUIDA
TOTAL 5,283 5.890 1.5 Aliquota Parcela a Deduzir
Fornecimento em Grosso a Outras Empresas % CrS
{ ilha k!
o mithbes de KRR ATE  2.818.000 ISENTO =
A Empresas do Estado 129 140 8,5 De 2.818.001 A 3.994.000 5 140.900
De Qutros Estados 59 822 1.293,2 De 3.994.001 A 5.200.000 10 340.600
No Exterior 193 59 (69,4) De 5.200.001 A 6.802.000 15 600.600
TOTAL 381 1.021 168,0 De 6.802.001 A 8.882.000 20 940.700
C - s Eiot De 8.882.001 A 11.700.000 25 1.384.800
rescimento do Sistema Elétrico De 11.700.001 A 15.168.000 30 1.969.800
Linhas de Transmissdo lem km) De 15.168.001 A 19,926,000 35 2.728.200
em 230 kV 1.127,0 1.223.6 8.6 De 10,926.001 A 26.000.000 40 3.724.500
em 138 kV 1.688,2 1.634.1 29 De 26.000.001 A 41.137.000 45 5.024.500
69 kV i 7 a De 41.137.001 A 60,616,000 50 7.081,350
T_T;h'is de Distribuicdo lem km) S < i De 60.618.001 A 86.820.000 s gt Bt
L : ! 1.5 15
em 34,5 kV 18.842,4 21.580,6 14,5 RN R BRI = i
em 13,8 kV 17.751,3 20.379,7 14,8
Demais 549.9 5119 (21,2) 1 i
TOTAL 41,9413 47.303.6 12.8 Prazo de Entrega a partir de 15 de fevereiro.
Capacidade Instalada em Subestacdes — Até 22 de margo — quem tem impaosto a pagar ou com direito & restituicao
(em MVA) 7.849 8.739 11.3 . : ; :
— Aré 26 de abril — quem estd isento @ ausente no exterior
Poténcia Instalada em Usinas (em MV) 2077 2.077 =




PRUDENTOPOLIS
TUDO COMECOU COM FIRMO DE QUEIROZ

No principio era o sertfio — os pds
saros cantando, os rios, os peixes, as
belas cachoeiras; e os pinheiros, as im-
buias, & arva mate na terra brava aguar-
dando a forga, o coragdo e otimismo
dos homens. Em 1882, essa extensdo
territorial entre o Rio dos Patos e a
Serra da Esperanga, entdo Municipio
de Guarapuava, comegou a valorizar-se
com o propdsito de construcdo da es
trada de rodagem. Surge 0 pioneiro
FIRMO MENDES DE QUEIROZ, que
derrubou as primeiras drvores para
construir sua casa, um pouco mais de
uma légua distante do grande rio, Néo
seria gpenas wma casa construida, mas
2 gidade que nascia & beira da estrada
e da linha telegrdfica. Sem bragos dis-
poniveis, ndo he foi possivel realizar
grandes culturas, como era seu propd-
sito. Uma casa comercial foi instalada,
tornando-se o local, ponto de pouso e
centro de coméreio dos moradores das
matas e dos trabalhadores que cons
truiam a estrada, Um dia passou por ali
o Padre Stumbo, vigdrio de Guarapuava
sugerindo a Firmo Mendes de Queiroz

lgreja S3o Josafat

COLONIZACAO
UCRANIANA

Prudentdpolis situa-se na regifio
Oeste do Estado, 4 margem esquerda
do Rio dos Patos, a 950 metros do ni-
vel do mar,

Em 1895, a colénia recém fundada
por Firmo de Queiroz, apresentava as
pecto de povoacdo préspera, com a
vinda de familfias polonesas e ucrania
nas, que juntando-se aos brasileiros 4
radicados, desenvolviam o lugar,

A lei n° 615, de 05 de margo de
1806 criou o Municipio, com o ter
ritéric desmembrado de Guarapuava
& com a denominacdo de Prudentépo-
Iis.

A 12 deragdsto de 1906 deu-se a
instalagdo do Municipio e em 14 de
marco de 1929 foi criasda a comarca
de Prudentdpolis.

0 Municipio, possue uma drea de
2402 18 km< e sua populacdo ¢ esti-
mada em 52 mil habitantes, sendo que
41.000 pessoas residem na drea rural,

Q cfima de Prudentdpolis ¢ saudd-
vel, rtemperado, no verdo a temperatu-
ra chega a 307 de dezembro a feverei-
r0; no inverno ocorrem grandes gea
das.

Foi importante a colonizagdo de
Prudentopolis pelos ucranianos, cujos
descendentes formam a maior parte
da populacdo.

Belos templos religiosos edificados

a construgdo de uma capela consagrada
a Sdo Jodo Batista. A idéia foi acolhida
€ 0§ moradores reuniram-se para a der-
rubada das drvores e a preparagao do
local apropriado. Jodo Pedro Martins,
Damasco Correia da Luz, Bento Cardo-
so e outros, atenderam o chamado de
Firmo Mendes de Queiroz, abrindo
grande drea da floresta, local onde se
situa hoje a Praca 15 de Novembro.
Outros locais foram preparados e algu
mas casas construidas, Em 1884, o Ba
rdo de Capanema, dirigindo a constru-
¢do da linha de telégrafo e fiscalizando
a construcdo da estrada de rodagem,
hospedou-se na casa de Firmo Mendes
de Queiroz, que lhe comunicou sua in-
tengdo de doar as terras para a constru:
¢do do povoado, com nome de Sao
Jodo de Capanema. Em fins de 1894, o
Governo Federal resolver colonizar a
regido. Foi entdo gue Candido de
Abreu, diretor da Coléinia, mudou o
nome para Prudentépolis, em homena-
germ ao Presidente da Republica, Pru-
dente de Moraes.

na sede e interior do Municipio ates
tam a presenga da cultura ucraniana
com seus costumes, sua musica e sua
religifo catblica praticada com fervor
Gilberto Agibert Filho, & um Pre-
feito entusiasta, que tem no seu dia a
dia administrativo & preocupagdo de
desenvolver o Municipio.
um incentivador da economia
municipal, e empenha-se presentemen-
te ao lado da COPEL na eletrificagcdo
rural para a gual dedica especial aten-
¢do, pois a maior parte da populacdo
do Municipio estd no campo, vivendo
a espectativa de receber a energia elé-
trica, fator fundamental para seu de
senvolvimento.

ENERGIA ELETRICA

O fornecimento de energia elétrica
em Prudentdpalis comecou em 1911,
com a Companhia Forga e Luz de Ire
ti. Swa instalacdo deu-se no Salto
Rickli, sitwado no Rio dos Patos,

Em 1978, a COPEL iniciou sua
atuacdo na drea, com a instalacdo de
um plantdo que transformou-seé em
Jutho de 1982 em Agéncia B.

Hoje sdo atendidos em Prudentd-
polis e nas localidades desta Agéncia,
Guamiranga, Rel6gio e Rio dos Patos,
2.350 consumidores.

A COPEL tem estado sempre ao
lado dos interesses municipais, com

Praca Firmo de Queiroz e Igreja Sdo Jodo Batista

o desenvolvimento de representativas
obras de reforma da rede elétrica urba
na, construgdo de maderna subestacdo
am vias de entrar em opperacio e, prin-
cipalmente, a marcante atuacdo com o
Programa CLIC RURAL

Este trabalho motivou o Prefeito
Gilberto Agibert Fitho a expressar-se
em recente reunifo da Associagdo dos
Municipios do Cento Sul do Parand
com um pronunciamento muito sianF
ficativo — “Se existe um érgdo do Es-
taddo que tem feito um excelente traba-
tho em Prudentdpolis e regifio, este or-
géo ¢ a COPEL. Falo em meu nome e
em nome de todos os Prefeitos desta
micro regifio que avaliam o trabalho
da COPEL com spu Programa CLIC
RURAL, que marcard a redencdo
econdmica de nossos agricultores, Nio
me engano em afirmar que esta Empre-
sa & uma das malores empresas do pafs
no setor elétrico. O que a COPEL tem
feito & um grande esforgo para cumprir
o compromisso que o Governador José
Richa assumiu com o pova trabalhador
do Parand que é a eletrificacdo rural”

HOMENAGEM AO
PIONEIRO

Durante a reunifio com prefeitos e
liderancas politicas, o presidente da

NI 110 70 |

Prefeito Gilberto Agibert Fitho e Ary Queiroz

Copel recebeu especial homenagem do
poveo de Prudentdpolis através de seu
prefeito, Gilberto Agibert Filho, que
entregou-lhe placa de prata enaltecen
do o pioneirismo de Firmo Mendes de
Queiroz, fundador da cidade e bisavd
do homenageado. Na oportunidade,
Agibert salientou a singeleza da home-
nagem e lembrou Firmo como “um
veruadeiro bandeirante que acreditou
neste lugar, que fundou a cidade ¢ por
ela trabalhou incansavelmente” Em
seguida, afirmou que “o pioneirismo &
destemor de Firmo Queiroz sfo atribu-
tos que parecem ter sido legados aos
seus descendentes, pois hoje & o bisne
to de Firmo, no comando da Copel,
guem desbrava os mais longiquos luga
res do Estado para levar o importante
beneficio da eletricidade™

Bastante emocionado com a inespe-
rada homenagem, Ary Queiroz agrade-
ceu ao povo de Prudentdpolis e disse
que “a gratidfo e o reconhecimento
5o as mais nobres atitudes do ser hu-
mano, € que este é o grande espirito
que deve nortear todas as acbes dos
homens”, Na placa entregue a Queiroz
diz o seguinte: “Prudentépolis cultiva
e enaltece o pioneirismo desbravador
da famflia Queiroz, fundadora desta
cidade e incentivadora do seu desenvolk
vimento. Nossa gratidio™.




FALA DAS NOVAS TARIFAS DE E : INDUSTRIAL

As tarifas elétricas favorecidas, cria-
das pelo Governo Federal para uso in-
dustrial, apesar de tempordrias jd ge-
raram beneficios da ordem de Cr$
500 bilhdes para as concessiondrias,
gue venderam energia excedente que
de outra forma ndo seria comerciali-
zada, e Indiretamente para o Pais, na
forma de economia de petréleo, de um
milhdo de ddlares didrios pela substi-
tuicdo de 30 mil barris equivalen-
tes/dia,

A revelagdo é do diretor da Divisdo
de Concessfio de Servigcos de Eletrici-
dade do Departamento Nacional de
Aguas e Energia Elétrica - DNAEE, Be-
nedito Carraro, que esteve em Curitiba
para explicar 805 empresdrios paranaen-
ses 05 mecanismos das novas tarifas que
vigoram a partir do dia 19 de janeiro. A
palestra teve o prestigiamento de gran-
de nuimero de industriais, que se mos-
traram bastante interessados também
nos planos a médio prazo do DNAEE
para implantagiio das tarifas especials
para cargas deslocadas para 8 madruga-
da, dentro de uma estrutura horo-sazo-
nal que, segundo Carraro, deverd estar
implantada até 1987, extinguindo o
gue se conhece hoje, para os consumi-
dares industriais, por “tarifa conven-
cional”, Disse, mais, que 8 mesma es-
trutura de tarifas horo-sazonais poderd
vir a ser aplicada aos consumidores re-
sidenciais num prazo médio de cinco
anos, “aplicando-se critérios semelhan-
tes para todos os 21 milhGes de consu-
midores de energia elétrica atualmen-
te ligados em todo o Brasil, nas diver-
sas categorias de consumo”’,

AS NOVIDADES

Em sua exposicfio, Benedito Carra-
ro, que é nascido no Parand, justificou
a existéncia das tarifas privilegiadas
como a EGTD e outras “para tornar
possivel a comercializagao de um ex-
cedente da ordem de quase 3 mil Me-
gawatts, 0 que se conseguiu sem muitos
investimentos por parte das concessio-
ndrias, ¢ com investimentos de rdpido
retorno para os consumidores pelas
vantagens da tarifa, amortizando os
custos em pouco tempo’’. Mas estas ta-
rifas deixardo de vigir no dia 1° de ja
neiro de 1987, e por isso o proprio
DNAEE jd ndo homologa mais novos

-
Benedito Carraro fala na FIEP

contratos, garantindo contudo o supri
mento ds 2 100 inddstrias que estio
se beneficiando delas

Carraro falou dos dois novos meca

nismos tarifdrios em vigor: a EFST
Energia Firme para Substituicdo de
Derivados de Petrdleo, e a ETST

Energia Tempordria para Substituic8o
Uma terceira alternativa também estd
disponivel as inddstrias atendidas nas
tensdes de 34,5 e 138 kV, que d a ta
rifa horo-sazonal, acessivel até agora
apenas para as instalagbes ligadas em
tensdes de 69 kV ou mais. Dentro des
ses critérios de horo-sazonalidade, hd
uma combunagcdo de fatores que pode
resultdr nume aprecidvel economia

nos gastos com energéticos: primeiro,
no deslocamento de parte da carga pa-
rma hordrios gue ndo os de ponta (no ca
50 do sistema de Copel, @ ponta vai das
18 as 21 horas, de segunda a sextal, de
pois, essa energia poderd custar ainda
menos, dependendo da época em que
for consumida, observado o regime hi-
droldgico da regifio onde a energia é
gerada: na época de chuvas, quando os
reservatdrios das hidrelétricas estio
chelos, a tarifa serd menor.

Em todo o caso, conforme expli-
cou Benedito Carraro, as novas tarifas
criadas pelo DNAEE “nio vém para
subsidiar ninguém, j que o mercado
elétrico nacional apresenta (ndices de

crescimento do consumo da ordem de
11.5% ao ano e o sistema elétrico pre-
cisard investir em projetos de amplia-

¢do, inclusive @ nivel de geragdo. As
novas (arifas dardo aos empresdrios
uma vantagem de 20% sobre as tarifas

normais, o que ndo garante uma amo:
tizacdo rdpida do capital investido na
substitvicfo de equipamentos, mas dd
ds concessiondrias condigbes de modu-
far seus picos de demanda, otimizando
0 sistema jd existente”

\ds

questdes formuladas

CONSELHO
FIXA CALENDARIO/85

Na reuniffio do Consclho dc Consumidores de Curitiba, t\:y Quciroz responde

O presidente da Copel, Ary Quei-
favo-

roz, reafirmou 0 pesicionamento
rdvel da Empresa 3 desequalizaciio das
tarifas elétricas, mhm pro-
maver uma

a energia & consumida”, Acrescentou
ainda: *'Para reforcar 8 posiglo, obser-
ve-so 3 falta de indicadores lqluuh
que a parcela retida pelo Governo F
deral, correspondente a 50% do wbr
da tarifa para aplicagio nas regibes
mais carentes do Pafs, estd sendo efe-
tivamente destinada a essas localidades.
Assim, tudo indica haver uma grave dis-
torgdo nesse setor’'.

A opinifio foi exposta durante a 0l
tira reunido do Conselho de Consumi-
dores da Copel, Regional Curitiba, e
que foi 8 Gltima de 1984, Na oportuni-
dade, o colegiado fixou o calenddrio de
encontros para 1985, que terd reuniGes
bimestrais e marcard, no dia 18 de
abril, o seu primeiro ano de funciona-
mento com a indicagdo, inclusive, dos
novos conselheiros que cumprirfio man-
dato de doze meses. As reunites acon-
tecerfo em 7 de feversiro, 1B de abril,
13 de junho, 8 de agostn, 3 de outubra
e 5 de dezembro.

SOLUCOESE RESPOSTAS\

A (ltima reunifio do Consalho em
1984 teve pauta das mais extensas,
abordando temas como iluminagio pa-
blica, blmaumntn de ligagles e relo-
cagdo das families residentes em faixas
de serviddo, sob linhas elétricas, Os
questionamentas foram apresentados
pelos préprios consumidores intergssa-

, convidados psra a reunido,

o presidente da Copel respondeu as
perguntas, esclarecendo primeiramente
que a iluminacdo pdblics é de responsa-
bilidade da Prefeitura, que ¢ guem de-
fine os locais para gue a Copel faca a
colocacdo das lumindrias. Quanto &
queixa de uma moradora em drea sob
linha de alte tensdo, de que a Copel
ndo ligava sua casa, Ary Queiroz disse
gque o assunto estd sendo estudado em
conjunto com a Prefeitura, E referin-
dasa a uma colocagdo do representan-
1¢ da Associacdo dos Bairros de Pi-
nhals, Deoclécio Lock, quanto a con-
tribuicdo financeira do interessado na
extensdo de redes, o presidente da Co-
pel ressaltou que o programa Clic Ur-
bano foi feito “exatamente para bara-
tear o méximo esses custos, benefi-
ciando o consumidor que ndo tem con-
dicBes de arcar com as despesas giobais
da sua ligacdo™.




A DURA LUTA DAS EQUIPES DE EMERGENCIA

Alvo de criticas. Sujeito a desaforos,
0 eletricista de emergéncia deve ser, an-
tes de tudo, um competente profissio
nal & um homem respeitador,

Todos os dias, todas as noites, de-
Zenas ou centenas de pessoas telefonam
para a emergBncia da Copel porque es-
tdo sem luz em casa, ou na fdbrica, no
hospital, na escola.

O atendente procura entender a re-
clamagdo e orientar 0 consumidor no
problema. Faz uma triagem nas ligs-
¢Oes/reclamacBes. E muitas delas sio
resolvidas assim, por telefone mesmo.

As outras sio separadas 3s equipe:
de emergéncia.

Aré algum tempo, 28% dos pedidos
de servico eram improcedentes — ndo
cabia 4 Copel executar os trabalhos.
Atualmente, com o servigo dos aten-
dentes, esse percentual caiu para 9 por
cento — mesmo assim, mais de 3 mil
servigos sdo executados por més.

O trabalho desses eletricistas de
emergéncia, sempre abnegados, cons-
cientes, que atendem a tudo e a todos
com 0 mesmo servigo sério e atencioso,
merece muito mais que a nosso reco-
nhecimento e a nossa atengio — mere-
C8 NOsS0 8poio & aplauso,

| Jofio Sanches Maria, Ari Bernardo Fdvaro ¢ Loizel Straub

EMERGENCIA

Anjo da guarda do consumidor.
Imagem da Empresa, Isto é o pessoa
da emergéincia da Copel, De fato, zelar
para que a quase 400 mil consumidores
de Curitiba tenham luz e energia duran-
te o dia @ a noite ndo é tarefa facil.
Ainda mais quando hd apenas 76 em-
pregados escalados para esse servigo,
divididos em trés turnos de 8 horas ca-
da

Uma atividade essencialmente im-
portante ao mesmo tempo em que fefta
na surdina e cufo efeito s6 ¢ sentido na
hora em que a luz retorna.

Indomdvel esforgo? Incansdvel tra-
batho? Dificuldades. Perigos. Chuva.
Problemas financeiros pessoais, Fam{lia
doente. Nada importal

Os outros estdo chamando, O dever
chama. Hd outras vidas em jogo nos
hospitais. Portanto primeiro a deles.

Abnegagdo, capacidade e experién-
cia norteiam a vida desses homens de
emergéncia da Empresa. Embora os
problemas aflijam, todo o cuidado &
necessdrio e imprescindivel para a exe-
cupdo das tarefas. Certo é, também,
que had os casos mais simples e os even-
tuais calotes,

O TRABALHO

Os vérios carros espalhados estrate-
gicamente pela cidade atendem, em
média, 3 mil servicos por més. Até
1980, tiveram postos fixos — executa-
vam determinado trabalho e, se ndo
houvesse outro de imediato, voltavam
aos postos. Isso acarretava gastos des-
necessérios e altos. O sistema foi muda-
do para tentar resolver, com a mesma
eficiéncia, um furo de “atendimento®
da ordem de 28%. De imediato, o resul-
tado foi palpdvel. S6 no consumo de
gasolina — quilometragem rodada — a
economia foi de 43,23%. E que a partir
de 1981, o servigo passou a ser feito
em determinado lugar e o velculo (a
equipe), a ficar préximo ao local onde
o havia executado, ndo voltando ao lo-
cal de origem.

Ao mesmo tempo, o ndmero de ser-
vigos executados aumentou sensivel-
mente — passando dos médios 1800
para 3000 ou pouco mais.

Resultou dali, além da economia da
combust/vel, a economia de tempo.

A FOLGA DELES

Esse novo método — comprovada-
mente eficients — passou & causar um
problema atipico. Ficando préximo ao
local onde o servigco foi realizado, os
eletricistas foram e ainda sdo alvo de
criticas por parte da populagdo e de al-
guns empregados da prépria empresa.

— Ofha, vi um carro de emergéncia
na sombra, ali na rua . . . e os cara des-
cansando dentro.

— Escute, dois eletricistas vieram
aqui resolver um probleminha, depois
encostaram © carro ali na rua e ainda
estdo 14 Faz quase uma hora. Onde é
que se viu, a gente paga luz e tudo. . ,

Essas ligacdes sempre sdo atendidas/
entendidas. Mas o pessoal ndo conhece
a sistemdtica. Entdo, cada telefonema
recebe as explicagOes — alguns “acred)-
tamm”™ neles, outros duvidam, outros
“entendem”’,

Jodo Sanches Maria e Lojzel Straub
formam uma das equipes de emergén-
cia @ acham que o consumidor tem to-
do o direito”™ de reclamar quando ndo
recebe satisfatoriamente o servigo.
Jodo deve aposentar-se em breve (falta
pouco mais de um ano) e Loizel com-
pletou 14 anos neste janeiro.

Dia desses, conta Jodo, fomos aten-
der uma reclamacdo. “Como era dia de
remporal, haviamos demorado um pou-
co pra chegar 18", No que entrei o cara

Joiio Bispo Irmo e Luiz Milani Neto

foi logo dizendo;

— Agora néo precisa mais fazer
nada. Jé demarou muito.

— Entéio, até logo, se estd tudo
bem/

— Nio, néo, peral. Quero saber...

Ainda no tempo da Forga e Luz,
havia caldo & garagem de uma casa ali
da Pedro Ivo. Chamaram a emergéncia.
Jodo foi escalado para verificar.

— Olha, nés somos advogados. On-
tern, quando caiu a garagem, os bom-
beiros vieram e degligaram os fios e vo-
cés nos deixaram sem luz até agora, por
que? Quero que vocdls arrumem isso,

Jodo verificou e explicou gque néo
era responsabilidade da empresa e que
devia chamar um eletricista particular...

—  Voof val fazer isso, e agoral

— Mas ndo posso, a empresa ndo
permital

Enqguanto isso, o advogado chamou
Jodo para dentro e o outro trancou o
portao.

— Agora vocé vai fazer isso na
marral

— Mas o material estd /4 no carro.
Aqui 56 tenho ferramenta,

Entdo deixe a bolsa aqui e vai bus-
car...

Jodo foi ao carro e comunicou o fa-
to & chefia, Voltaram 8 Empresa’ O en-
genheiro Roberto Schulman foi junto...
E o impasse ficou resolvido. (“também,
o tamanho do Schulman assustal!”’)

Outra equipe é formada pelo Luiz
Milani Neta (16 anos de Empresa) e
Jodo Bispo Irméo (11 anos de Empre-
sa). Quando a reportagem a encontrou,
haviam atendido uma reclamacdo de
falta de luz, onde foi travado o seguin-
te didlogo:

— Olhe, minha senhora, o defeito é

Antonio Alcides Batista Dias e Claudio Soares da Costa

interno e ndo & responsabilidade d.
Copel. A senhora deverd chamar um
eletricista particular.

— Quer dizer gue ndo vao arru-
mar? Entéo, o que vocés vdo fazer se
gu ndo pagar a conta “de vocds” no
més que vem?

— A Empresa terd de cortar,

— Isso nds vamos ver!

Hé o caso dos consumidores sabidi-
nhos. Liga na parte da manhd — a Co-
pel atende e explica que é defeito inter
no, que nada pode fazer. A tarde, ou
no outro dia, o consumidor telefona
outra vez para a emergéncia na tentati-
va de aplicar o golpe.

Jodc Bispo conta que certa feita
isso aconteceu e ele foi atender,

tarde ele foi para atender telefo-
ne na central de emergéncia.

Uma senhora ligou e explicou o
problema e Jodo Bispo percebeu que
era 0 mesmo caso que ele proprio havia
atendido pela manha. “Expliquei, por
telefone, qual era o caso do consumi-
dor, A mulher ficou preocupada e que-
ria sabsr como eu descobrira tudo, E
ey disse...

“A gente estd acostumado a folgar
dia de semana e trabalhar domingo e
feriado.” Antonio Alcides Batista Dias
e Cldudio Soares da Costa, outra equi-
pe, afirmam isso,

Trabalham juntos hd meio ano e
consideram que hd mais consumidores
que compreendem a posicdo deles que
05 Que pregam pecas ou ddo aquelas
broncas.

Compreendo que o trabalho deles
& importante, eles o realizam com dedi-
cacdo "“as vezes esquecendo problemas
gue a gente tem, pra resolver o dos
outros"’.




